-

Estacio

UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA
PPGE — PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

JEAN PIERRE MORAIS CAPUCHINHO

TRAJETORIAS DE JOVENS APRENDIZES FLUMINENSES

EM BUSCA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Rio de Janeiro
2015



JEAN PIERRE MORAIS CAPUCHINHO

TRAJETORIAS DE JOVENS APRENDIZES FLUMINENSES
EM BUSCA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Dissertacdo apresentada ao Programa de
P6s-Graduacao em Educacéo da
Universidade Estacio de Sa como requisito
parcial para a obtencdo do titulo de Mestre
em Educacéo.

Orientadora Profa. Dr.2 Laélia Carmelita

Portela Moreira

Rio de Janeiro
2015



FICHA CATALOGRAFICA: Sistema de Bibliotecas da Estacio

Capuchinho, Jean Pierre Morais

Trajetorias de jovens fluminenses em busca de qualificacdo profissional.

Jean Pierre Morais Capuchinho - Rio de Janeiro, 2015
126 f.

Orientadora: Prof.2. Dr.2 Laélia Carmelita Portela Moreira

Dissertacao (Mestrado em Educacéo) - Universidade Estacio de Sa.

CDD:




TRAJETORIAS DE JOVENS APRENDIZES FLUMINENSES
EM BUSCA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

JEAN PIERRE MORAIS CAPUCHINHO

BANCA EXAMINADORA

Professora Dr.2Laélia Moreira
Universidade Estacio de Sa

Professor Dr.Jorge Atilio lulianelli
Universidade Estécio de S&

Professora Dr.2Alexandra Garcia Lima
Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ



DEDICATORIA

Dedicado a Crisley, mulher que, entre tantas e tantas razdes para
seqguir, deu-me as maiores razdes para seguir: Joao Pedro e Felipe Augusto.



AGRADECIMENTOS

A minha mulher, Crisley Dias, pelo apoio, amor, carinho, dedicagdo e pela
extrema paciéncia com minhas auséncias justificadas pela necessidade de

conjugacdao da rotina trabalho-pesquisa.

Aos meus filhos, Jodo Pedro e Felipe Augusto, pela compreensao nos varios
momentos em que a mesma rotina trabalho-pesquisa ndo me permitiu dedicar a eles

0 tempo e a ateng&o que merecem.
A todos os Professores com quem convivi ao longo da minha vida escolar.
Aos meus pais, pela dedicacdo, educacéo, luta e por tudo que me ensinaram.

A minha irm&, Janice,e ao meu maninho Jorge Paulo, pela parceria de

sempre.

A minha orientadora, Laélia Moreira, por ter me escolhido, pelo tanto que me

ensinou, pela cobranca e pela paciéncia.

Aos Professores Jorge Atilio e Alexandra Garcia que, gentilmente, aceitaram

0 convite para participar da banca examinadora deste estudo.

Aos meus colegas de curso, pela convivéncia, debates, trocas de

experiéncias e por tudo o que aprendi com eles.

E ao bom Deus, em todas as suas formas de representacao, euagradeco!



“S6 existira democracia no Brasil no dia em que se montar no pais a maquina

que prepara as democracias. Esta maquina é a da escola publica”.

Anisio Teixeira



RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi o de conhecer as trajetorias de um grupo de jovens
aprendizes do Rio de Janeiro que buscam formacéo profissional para a insercdo no
mundo do trabalho, através da participagdo em cursos de qualificagdo oferecidos por
uma Organizagdo Ndo Governamental (ONG) chamada CAMP Mangueira, que por
sua vez, mantém convénio com empresas que contratam jovens de acordo com a
Lei 10.097/2000, ampliada pelo Decreto Federal n°® 5.598/2005, que determina que
as empresas enquadradas nas categorias de médio e grande porte tenham em seus
quadros funcionais percentuais de 5 a 15% de jovens cujas tarefas impliquem em
formagdao profissional. Durante o desenvolvimento deste estudo foram apresentados
depoimentos dos sujeitos acerca de suas percepgdes sobre os cursos de formagéo
dos quais participam, as dificuldades enfrentadas em suas caminhadas e o
significado atribuido a formacgao para o trabalho para estes jovens. Para tanto, fez-se
necesséaria uma apresentacédo do histérico das politicas publicas voltadas para este
segmento da populagédo, seus ciclos de implantacdo, marcos de referéncia,
conceitos e leis que regulam o tema da formagcdo de jovens para o mundo do
trabalho, no &mbito do Programa Jovem Aprendiz.O referencial teérico teve como
base a abordagem do Ciclo de Politicas dos autores Stephen Ball e Richard Bowe, a
partir dos estudos sobre politicas apresentados por Mainardes (2006). O tema das
trajetérias teve como referéncia a abordagem de Dubar (1991), com menc¢éo ao
conceito de habitus, criado por Bourdieu (1978). A pesquisa apresenta um breve
histérico das politicas publicas sobre o tema, seguida de uma pesquisa de campo,
que teve como ferramenta para coleta de dados a realizagdo de entrevistas no
modelo grupo focal, do qual participaram 12 alunos dos cursos profissionalizantes
oferecidos pela ONG em que estudam. Os resultados mostraram que 0S sujeitos
atribuem & ONG que escolheram para formagdo complementar (e ndo a escola) um
papel de mediadora principal na relagdo entre as empresas que oferecem as vagas
e 0s préprios jovens que se propdem a disputa-las. De um modo geral, 0s sujeitos
atribuem a este mediador a fungdo e o mérito de Ihes abrir as portas para a primeira
oportunidade de trabalho como aprendiz que, por conseguinte, podera lhes servir de

trampolim para a conquista de um emprego formal, seja na prépria empresa que 0s



tiver contratado, seja em outra que reconhega naquela primeira atividade alguma
experiéncia que constitua uma importante linha no curriculo deste novo trabalhador

gue va influenciar positivamente no rumo de suas trajetorias.

Palavras-Chave:politicas para juventude, jovens aprendizes, qualificagdo
profissional.



ABSTRACT

The objective of this research was to know the trajectories of a group of young
apprentices of Rio de Janeiro seeking vocational training for entering the world of
work, through participation in training courses offered by a Non Governmental
Organization (NGO) called CAMP hose, which in turn, has an agreement with
companies that hire young people according to what advocates the Law 10.097 /
2000, expanded by Federal Decree No. 5,598 / 2005, which states that companies
classified in the categories of medium and large take their percentage staffs 5-15% of
young people whose duties involve in vocational training. During the development of
this study were presented testimonies of individuals about their perceptions of the
training courses in which they participate, the difficulties faced in their walks and the
meaning attributed to training for work for these young people. For this, it was
necessary a presentation of the history of public policies aimed at this segment of the
population, their deployment cycles, benchmarks, concepts and laws that regulate
the issue of training young people for the world of work under the Young Apprentice
Program. The theoretical framework was based on the Policy Cycle approach of the
authors Stephen Ball and Richard Bowe, from studies on policies presented by
Mainardes (2006). The theme of the trajectories had reference to the approach of
Dubar (1991), mentioning the concept of habitus, created by Bourdieu (1978). The
survey sought to present a brief history of public policies on the subject, followed by a
field of research that had as a tool for data collection conducting interviews in the
focus group model, which was attended by 12 students of professional courses
offered by the NGO in they study. The results showed that the subjects attribute to
the NGO chosen for further training (not the school) a role of primary mediator in the
relationship between companies offering vacancies and young people themselves
who propose to dispute them. Generally, the subjects attribute to this mediator
function and the merit of opening their doors for the first job opportunity as an
apprentice who therefore can serve them as a springboard for the conquest of a
formal job, either in itself company that has hired, or in another that recognizes that
first activity some experience that constitutes an important line in the curriculum of
this new worker to go positively affect the course of their careers.

Keywords:Policies for youth.Young apprentices.Professional qualification.
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1 INTRODUCAO

A motivagéo para realizagdo desta pesquisa originou-se da inquietude deste
pesquisador em desejar investigar, ainda que em um microcosmo, as razdes que
levam grupos de jovens a procurar por cursos de qualificagé@o profissional para além
dos muros e cercanias das escolas regulares em que estédo inseridos, a partir do

conhecimento das narrativas de suas respectivas trajetorias escolares e/ou de vida.

O trabalho teve como sujeitos principais um grupo de jovens aprendizes
matriculados na ONG CAMP Mangueira, entidade localizada a Zona Norte da capital

Fluminense, conforme detalhamento contido ao longo deste estudo.

Questbes como: Por que 0s jovens procuram cursos complementares ao
ensino regular? Por que as proprias instituicdes de ensino médio ndo d&o conta de
atender a demanda gerada pelo mundo do trabalho? E ainda: Sera que nem as
juventudes ou mesmo os demais setores da sociedade acreditam que a formacao
oferecida pela escola — em especial a publica — é capaz de gerar oportunidades de
trabalho? Qual o significado atribuido pelos jovens ao tema da formagéo para o
trabalho? E também: A formacgdo adquirida nos bancos escolares — sobretudo nas
escolas publicas — apenas “ensaia incluir’, mas, na verdade, mantém excluidos os

jovens em situacao de maior vulnerabilidade social?

A vinculagdo das questfes acima apresentadas a teméatica desta pesquisa se
d& de forma muito natural, na medida em que os jovens que buscam aumentar suas
chances no mundo do trabalho por intermédio de cursos de qualificagc&o profissional,
como os do Programa Jovem Aprendiz, incluem em suas trajetérias de vida
justamente este desafio extra de conciliar escola regular, curso de qualificacéo e a
propria posi¢do de aprendiz a ser disputada por estes sujeitos frente ao surgimento

de vagas nas empresas conveniadas ao programa.

Convém aqui esclarecer que o Programa Jovem Aprendiz, também conhecido
como Aprendiz Legal, foi criado a partir da Lei N° 10.097/2000, que por sua vez
passou por uma ampliagdo com o Decreto Federal n° 5.598/2005. Essa legislagéo
impOe as empresas consideradas de médio e grande porte a contratacdo de jovens
aprendizes correspondendo a um percentual de 5% a 15% do quadro funcional. De

acordo com o previsto na legislacdo mencionada, este jovem trabalhador é aquele
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que estuda e trabalha, concomitantemente. A empresa que o contrata deve estar
ciente de sua condi¢cdo de aprendiz e, portanto, permitir que o individuo receba a
devida formag&o na profissdo para a qual estd se capacitando, ou seja, 0 jovem
aprendiz precisa ter as condicdes necessarias para “aprender fazendo” um

determinado oficio.

De acordo com a chamada Lei do Jovem Aprendiz, cada ente envolvido tem o
seu papel bem definido, assim, instituicdes formadoras, tais como o CAMP
Mangueira, o Centro Integrado Empresa Escola (CIEE) ou mesmo o Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), para citar outros exemplos, séo
instituicdes responsaveis pela confeccdo do material didatico a ser utilizado nos
cursos profissionalizantes, pela formagdo dos educadores, pelo monitoramento e

avaliacdo dos jovens e comunicagéo com a sociedade.

Ja as empresas de médio e grande porte, de acordo com 0 que preconiza a
legislagéo, cabe o papel de disponibilizar as vagas de aprendizes, promover a
inclusdo social, disponibilizar as condicdes para o ensino da préatica laboral e
interagir com as instituicdes formadoras, que no caso desse estudo € a ONG CAMP

Mangueira.

Também cabem as chamadas instituicbes formadoras as tarefas de
estabelecer a relacdo com as empresas, identificar as vagas de jovens aprendizes
oferecidas por estas empresas, criar e oferecer vagas nos cursos de formacéo
profissional. Estes cursos, por sua vez, precisam ter recebido autorizacdo de entes
como os Ministérios da Educacédo e do Trabalho e Emprego, que atuam também
como orgdos fiscalizadores no que se refere ao cumprimento das grades

curriculares previamente autorizadas.

Diferentemente de um programa de estagio convencional (regido pela Lei n°
11.788/08) onde o aluno precisa estar cursando a escola para obter a vaga de
estagiario, o jovem aprendiz - que deve ter entre 14 a 24 anos - pode ja ter concluido
o Ensino Médio ou, entdo, estar ainda no Ensino Fundamental. No entanto, é
necessario que esteja matriculado e frequentando as aulas em alguma instituicdo de
ensino técnico profissional que tenha convénio com a empresa escolhida, como é o

caso da ONG CAMP Mangueira, da qual os sujeitos desta pesquisa séo alunos.
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O jovem aprendiz, ainda de acordo com a legislagdo mencionada, deve ter
uma jornada de no maximo seis horas diarias, podendo ser admitidas jornadas de
oito horas, desde que estas duas horas adicionais sejam dedicadas, exclusivamente,
ao aprendizado tedrico da profissédo oferecida pelo empregador. Em relagé@o a este
aspecto, 0s sujeitos desta pesquisa trabalham nas empresas conveniadas,
cumprindo jornadas de seis horas diarias, durante quatro dias Uteis por semana,
ficando reservado o quinto dia para que frequentem o curso profissionalizante
oferecido pela instituicdo, que por sua grade curricular, prepara os alunos para

funcdo analoga a de Auxiliar Administrativo.

Cumpre ressaltar, ainda, que o contrato de trabalho do jovem aprendiz tem
uma condigdo especial em relagdo ao contrato dos demais trabalhadores - e as
empresas que contratam estes jovens tém direito a incentivos fiscais e tributarios
como forma de estimulo & sua contratagdo. O contrato deve ter duracdo méxima de
24 meses, com o devido registro em carteira, pagamento do piso em vigor do salario
minimo/hora e garantia de outros direitos trabalhistas e previdenciarios, tais como
recebimento de décimo terceiro salario, Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) (aliquota menor) e férias — que devem coincidir sempre com o periodo de

férias escolares.

Para o empregador h4 a vantagem de se ter um trabalhador, ainda que na
condi¢cao de aprendiz, com um custo na folha de pagamento inferior ao dos demais
trabalhadores, vez que o recolhimento do FGTS para o jovem aprendiz é de apenas
2% (75% menos que a aliquota comum), ndo existe pagamento de multa resciséria
em caso de dispensa antes do prazo previsto em contrato e ndo ha necessidade de
pagamento de aviso prévio remunerado em caso de demissdo, como ocorre com 0S

contratos regulares de trabalho.

Visando uma melhor definicAo desta pesquisa, foi feito um levantamento
acerca de outros trabalhos ja existentes com a mesma tematica, os quais sao

apresentados a seguir.

De acordo com estudo sobre a tematica do Jovem Aprendiz em dissertagdo
desenvolvida por Medeiros (2011), este programa colabora de forma significativa
para que, os jovens que dele participam, aumentem suas chances de inser¢cdo no

mundo do trabalho, uma vez que a formag&o adicional que adquirem nos bancos
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destes mesmos cursos ja os diferencia no comparativo com aqueles que néo
vivenciaram esta experiéncia adicional. Para a autora ha, no entanto, alguns pontos
importantes no convénio investigado em sua pesquisa que necessitam de
aperfeicoamento, quais sejam o efetivo cumprimento da grade curricular
estabelecida pelo proprio curso e a necessidade de compreensdo por parte dos
empreséarios de que os jovens que sdo contratados nestes convénios estdo ainda

em processo de formacdo e que, portanto, é natural que apresentem resultados

diferentes daqueles entregues pelos profissionais adultos.

Em outra dissertacdo, cuja temética central séo jovens aprendizes, Matsuzaki
(2011) conclui que os sujeitos investigados reconhecem nos convénios, como 0s
estabelecidos através do Programa Jovem Aprendiz, uma oportunidade de formacéo

e insergédo no mundo do trabalho.

Por outro lado, Almeida (2012) concluiu em sua dissertagdo que este tipo de
oportunidade de formacgéao profissional, disponivel para as classes populares, acaba
por transferir somente ao sujeito a responsabilidade de insercdo e manutencdo no
mundo do trabalho e, diante desta perspectiva, o sentido de formacéo, de educagéo,
para estes jovens, assume um significado menor, onde 0 mais importante passa a
ser o certificado de concluséo do curso, a diplomagé&o que sirva de cartdo de visitas
para a conquista de uma vaga a ser oferecida pelas empresas conveniadas. Fato

gue acaba por reproduzir o ideario neoliberal no contexto das relacées de trabalho.

Conclusbes de estudos, como os mencionados acima, permitem identificar
que, de um modo geral, os jovens participantes deste tipo de programa atribuem a
questdo da conquista do emprego e da colocagdo no mundo do trabalho um
significado de superacdo de barreiras, na medida em que a certificacdo e a
consequente vaga na empresa, a carteira assinada e os direitos trabalhistas se
apresentam como um passaporte de entrada para o mundo do consumo. E a hora
em que se reduzem as chances de o jovem ser tachado de “desocupado” ou, entéo,
0 momento em que este deixa de representar uma “despesa” para sua familia. Nao
obstante, o que esta pesquisa que ora se apresenta deseja investigar relaciona-se
com o tema das trajetérias destes jovens, dos caminhos que precisam percorrer em
busca de uma oportunidade de emprego, do esforgo adicional que necessita ser
empreendido para que |hes reste assegurado, enquanto sujeitos de direito, o préprio

direito social inalienavel ao trabalho.
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Em um momento em que os debates sobre o tema da geragdo de
oportunidades de emprego e renda para os jovens se intensificam na sociedade
brasileira e que emergem iniciativas de todos os lados, seja nas esferas de governos
estaduais, federal e até mesmo da sociedade civil organizada, por intermédio de
Organizacdes N&o Governamentais (ONGs), aumenta, também, a necessidade de
entendimento dessa mesma sociedade acerca de qual o papel do Estado e de cada
setor da sociedade na busca pelo incremento da qualidade da formag&o que nossos
jovens recebem, com vistas a que estes atores estejam efetivamente preparados

para a ocupacgéo das eventuais vagas a serem oferecidas no mundo de trabalho.

De inicio, poderia se pensar que apenas investigar os movimentos das
juventudes em busca de cursos de qualificagéo profissional seria o bastante para se
encontrar a chave que abrisse a porta da questéo que procura indagar por que estes
jovens aplicam um esforgco extra em suas trajetorias, na busca por cursos de
formacédo profissional além da escola. No entanto, logo no inicio do projeto desta
pesquisa foi possivel compreender que o tema da preparagdo, da formagéo e,
porque néo dizer, da qualificagdo para o mundo do trabalho - para usar um termo
mais comum - é parte integrante de um conjunto de politicas adotadas pelo Estado,

com vistas ao atendimento de um determinado anseio da populagéo.

Diante desta perspectiva, faz-se necessario o entendimento de que as
politicas publicas percorrem importantes ciclos, que vao desde a sua concepgao até
sua eventual implantagé@o e, nesse caminho, da concep¢éo a eventual implantagéo,
tais politicas surgem a partir da identificacdo de um problema, do levantamento de
hipéteses, da andlise de contextos, da elaboragcdo de uma eventual lei que daré
sustentacdo aquelas politicas, do surgimento de inUmeras arenas de disputa entre
varios segmentos da sociedade para impor suas correntes de pensamento e
interesses, até que a politica escolhida possa ser, efetivamente, implantada e,
posteriormente, tenha seus resultados praticos devidamente avaliados e, por fim,

aprovados ou contestados em novas arenas de disputa.

Ao se abordar este tema é preciso, em um primeiro momento, concentrar
esforcos na compreens@o acerca dos enfoques das politicas, seus conceitos,
principais autores e referéncias para, em seguida, percorrer 0 mesmo caminho em

busca do entendimento no que tange a questdo das politicas especificas para a

juventude, seus conceitos, marcos de referéncia, principais autores e iniciativas.
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Avancando neste caminho, surge a necessidade da abordagem do tema das
trajetdrias de vida, suas nuances, 0s autores que pesquisaram esta tematica e o que
dizem sobre o assunto e, por fim, escolher um campo de atuag&o, um microcosmo
em que oOs atores principais, nesse caso “jovens fluminenses em busca de
qualificagédo profissional’,possam expor suas experiéncias, dificuldades, anseios,
davidas e demais sentimentos que venham revelar mais sobre suas escolhas em

busca de um lugar ao sol no mundo do trabalho.

A utilizacdo do batido jargdo “busca de um lugar ao sol’ em referéncia a
questéo do esforgo empreendido pelos jovens na procura por cursos de qualificacéo
profissional, que sejam capazes de aumentar suas respectivas chances na
conquista de um espago no mundo do trabalho, tem o propésito de demonstrar que
o eventual alcance das posicbes almejadas assume, para estes jovens, um
significado semelhante ao que esta contido na metafora da prépria frase. Neste

sentido, conseguir este “lugar ao sol” é um desafio que poderia, na Otica destes

sujeitos, justificar os esforgos que fazem.

Diante desta perspectiva, todos os anos, jovens de diferentes faixas etarias,
com diferentes histérias de vida e trajetérias distintas, se langam em busca de
oportunidades em programas de formagado profissional para juventude, criados a
partir de politicas sociais,com o objetivo de aprender um oficio que lhes permita
conquistar o denominado emprego formal, classificacdo usada em face das
garantias sociais que, em consonancia com a legislagdo trabalhista atual, esta

categoria de trabalho deve oferecer.

Ao abordar a questdo da formacéo profissional para os jovens é preciso antes
apontar que este tema € parte integrante de um contexto maior, que engloba o

campo das politicas publicas e das politicas sociais.

Nesse sentido, Hofling (2001), explica que as politicas sociais no Brasil tém
suas raizes nos movimentos populares do século XIX e estdo voltadas aos conflitos
surgidos entre capital e trabalho, no desenvolvimento das primeiras revolugdes
industriais. Segundo a autora, sendo a educa¢do uma politica de corte social, de
responsabilidade do Estado, seria possivel afirmar que sua melhoria estaria
intimamente ligada ao avango dos indicativos de trabalho e renda, necessitando tal

relagdo de uma analise mais aprofundada. Tais politicas séo formas de o Estado
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promover ndo somente a manutencdo, como a transformagdo constante das
relacdes de determinada formacéo social, e se apresentam de modos diferentes nas

mais diversas sociedades e concepgdes de Estado.

Para a realizacdo desta pesquisa, faz-se necessario elucida-las para a devida
compreensdo de suas implicagbes em relagdo ao objeto de estudo que aqui sera
apresentado, nesse caso:trajetdrias de jovens aprendizes fluminenses em busca de

qualificagéo profissional.

Historicamente, politicas publicas elaboradas pelo governo brasileiro surgem
de um modo geral, sempre como medidas compensatérias que, essencialmente,
procuram corrigir as desigualdades e demandas mais gritantes ou urgentes da
populagdo. Ainda em relagdo ao tema juventude e politicas publicas no Brasil,
Sposito e Carrano (2003) tragam um cenario das diversas acdes e politicas para as
juventudes implantadas no Brasil ao longo dos anos 1990, tal como o programa
Comunidade Solidaria, coordenado pela entdo primeira-dama Ruth Cardoso, cujas
prioridades foram a geracdo de emprego e renda, apoio ao desenvolvimento do

ensino bésico e defesa dos direitos e promog¢é&o social das criangas e adolescentes.

Convém aqui esclarecer que a utilizacdo da expressdo “juventudes”, com a
grafia assim, no plural, surge a partir da década de 1990 como forma de designar a
diversidade desta camada da populacdo em relacdo as suas vérias formas de
representacdo, quais sejam étnicas, de género, religiosa, urbana, entre tantas outras
possibilidades que ultrapassem a pura delimitacdo de faixa etaria, gerando uma
disting@o entre fase da vida — faixa etéria e 0s sujeitos que a vivenciam — os jovens.
(SPOSITO 2006).

Pode-se afirmar que o tratamento das demandas das juventudes a partir da
perspectiva de sua pluralidade € um avanco. Ainda assim, cabe esclarecer que este

ndo é um debate encerrado, como indica Sposito, 2009, ao apontar que :

Embora importante, nos parece ainda insatisfatoria essa designacédo, uma
vez que ela ndo e cobra, analiticamente, de que diversidade se trata e o seu
peso na configuragdo das praticas, representacdes e valores dos jovens ou
sobre eles. Nao basta afirmar que ha questdes de género, etnia e de
pertencimentos de classes sociais compondo essa diversidade.

E preciso estabelecer padrdes analiticos mais rigorosos sobre o0 seu peso
respectivo ao lado de uma crescente homogeneidade
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nos modos de vida e de aspiracfes entre os jovens, decorrentes dos
processos de globalizacdo, da disseminacéo e circulagao da informacao e
dos mecanismos advindos da cultura de massas e do mercado. O desafio
esta posto. (SPOSITO,2009, P. 107)

Retornando ao tema do Programa Comunidade Solidaria enquanto exemplo
de politica para as juventudes e falando-se de capacitacdo profissional para os
jovens - especialmente os de baixa renda - vale mencionar a implementagdo, em
1996,do Programa Capacitagdo Solidaria, que focalizava suas a¢gfes em jovens na
faixa de 16 a 21 anos, residentes em regibes metropolitanas, com o objetivo de
fortalecer as organizagdes da sociedade civil que seriam responsaveis por oferecer
cursos de capacitagdo profissional que, por sua vez, seriam selecionados e
financiados com recursos do proprio programa. Estes sdo exemplos de acdes
especificas para as juventudes surgidas nos anos 1990, na gestdo do entdo

presidente Fernando Henrique Cardoso.

No entanto, como apontam Sposito e Carrano (2003), € a partir de 2004 que a
populacdo jovem brasileira comeca a receber uma atengdo maior e mais estruturada
do Governo Federal, com a criagdo da Secretaria Executiva de Politicas Publicas
para a Juventude (SEPPJ) que, por sua importancia, acaba sendo vinculada ao
Gabinete da Presidéncia da Republica. No mesmo periodo, o Congresso Nacional
cria. uma Comissdo Especial destinada a acompanhar e estudar propostas de

politicas publicas para essa parcela da sociedade brasileira.

Conforme ja mencionado neste estudo, um exemplo de politica pablica para a
juventude voltada para a questao da formacao profissional, objeto desta pesquisa, é
resultante da Lei da Aprendizagem N°10.097/2000, que foi ampliada durante o
primeiro mandato do Presidente Lula, através do Decreto 5.598/2005, que determina
que todas as empresas de médio e grande porte contratem um ndmero de jovens
aprendizes equivalente a um minimo de 5% e um méximo de 15% do seu quadro de

funcionarios, cujas fung6es demandem formacéo profissional.

Diante desta iniciativa de ampliacdo da Lei 10.097/2000, através do Decreto
mencionado, e na esteira das politicas implantadas pelos governos de diferentes
esferas de poder, a sociedade civil, por intermédio da atuagé@o de Organizagdes N&o
Governamentais (ONG) também tem tido uma participacéo importante e contribuido

com o oferecimento de vagas em cursos que visam a qualificagdo profissional de
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jovens, por meio de convénios com empresas privadas ou estatais, ainda que esta
contribuicdo, de um modo geral, tenha vistas ao atendimento dos interesses da
classe empregadora que, a despeito do cumprimento da legislagdo, costumam
demandar as instituicbes formadoras o0 recebimento de jovens aprendizes
devidamente enquadrados a logica vigente nas empresas, de respeito a ordem e
hierarquia estabelecidas, subordinagdo e comprometimento com temas como

resultado e lucro.

Uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econbémicas (IBASE) em 2005, nas regibes metropolitanas do Pais e no Distrito
federal, apontou que essas politicas voltadas para a juventude levam em
consideracgéo o perfil socioecondémico dos beneficiados, observando o agravamento
das condigcbes de vida que incidem diretamente no aumento da sensacdo de

inseguranca no presente e nas incertezas quanto ao futuro dos préprios jovens.

Segundo aponta Novaes (2007, p. 3), atualmente, “jovens de todas as classes
e situacdes sociais expressam insegurancas e angustias ao falar das expectativa
sem relagdo ao trabalho, no presente e no futuro. Eles vivenciam, de modo sofrido e
dramatico, o que alguns estudiosos tém chamado de ‘medo de sobrar”. Sendo,
segundo a autora,uma situagdo verificada em todas as classes sociais, seria
possivel supor que, em relagdo aos jovens oriundos de classes populares, a
sensacao de inseguranga torna-se ainda mais premente, posto que uma camada
expressiva deste segmento da populagdo ndo tem acesso a uma formagédo téao
sélida e diversificada quanto a dos jovens egressos de classes sociais mais

abastadas.

Nesse sentido, ndo é dificil perceber que, diante dos processos seletivos
impostos pelo mundo do trabalho, tenderéo a ter mais oportunidades de ocupar
posicdes de destaque ou lideranga nas organizagbes, sejam elas das esferas
publica ou privada, aqueles sujeitos que tiverem tido, ao longo de suas trajetorias
escolares e de vida, uma formagdo mais consistente, em escolas mais bem
estruturadas e de melhor qualidade e, por ébvio, questdes como trajetdrias de vida,
diferencas de estrutura e apoio familiar a atuar com fatores de influéncia para o

sucesso, ou nao, dos jovens na busca por oportunidades no mundo do trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Os desafios que as juventudes enfrentam em um mundo do trabalho cada vez
mais competitivo contribuem para aumentar a natural inquietude na hora da busca
por um emprego. Enquanto uns entram em cursos de qualificacdo profissional - tema
objeto desta pesquisa - e permanecem neles até sua concluséo, encarando a dura
rotina de trabalhar e estudar, outros seguem suas caminhadas por mais tempo
somente na escola. H4 aqueles que irdo aguardar o amadurecimento de suas

decisBes no amparo de suas familias.

Seja qual for o caminho seguido pelo jovem, faz sentido supor que as
trajetérias de vida de cada grupo, as diferentes histérias de vida e o “habitus” de
cada individuo -conceito criado por Bourdieu (1978) - terdo peso significativo nas
decisbes a serem tomadas nesta hora. Por este motivo, o referido conceito foi
mencionado nesse trabalho, em especial a partir da abordagem de Dubar (1991).Foi
referéncia, também,a teméatica do Ciclo de Politicas apresentada por Stephen Ball e
Richard Bowe (1992), a partir das interpretagdes trazidas por Mainardes (2006), bem

como o tema das trajetrias com base das abordagens de Dubar (1991).

Uma vez compreendido o contexto de implantac@o de politicas publicas para
as juventudes, em especial aquelas voltadas para a questdo da qualificagéo
profissional,esta pesquisa buscou o caminho da ampliagdo do conhecimento sobre o
tema, no sentido de contribuir para melhoria das praticas de formagédo dos jovens
para o mundo do trabalho, a partir do conhecimento de suas narrativas, anseios e

trajetdrias.

Durante o desenvolvimento deste trabalho, buscou-se a investigacdo do
funcionamento de um curso de formagado profissional oferecido por uma ONG
situada & Zona Norte da capital fluminense por meio de entrevistas com gestores
desta mesma ONG, para compreensdo do funcionamento da instituicdo e,
principalmente, com os proprios alunos, atores centrais desta pesquisa, sempre com
0 intuito de se conhecer as trajetorias destes sujeitos,identificar se esta busca por
cursos de qualificacéo profissional, para além dos muros da escola, contribui para o
aumento das chances de se alcancar uma posi¢cao no mundo do trabalho, bem como

se as narrativas dos jovens entrevistados nesta pesquisa apresentam a entidade
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escolhida para realizagdo do curso profissionalizante como uma alternativa que
justifigue o esforgo extra que estes fazem para conseguir alcancar e permanecer
nestas vagas,ou, se estes sujeitos estdo ali tdo somente para atender a alguma

exigéncia familiar ou, ainda, numa tentativa de evitar o chamado “medo de sobrar”.

Buscando cumprir o0 objetivo geral, procurou-se definir as seguintes questoes

de estudo:

a) De que forma as experiéncias vividas nesta Organizagcdo N&o
Governamental (ONG) contribuiram (ou ndo) para a colocagéo

dos jovens nas empresas conveniadas?;

b) Que atrativos e/ou recompensas estes jovens enxergam na busca

por estes cursos?;

c) Comoestes cursos sdo percebidos pelos jovens e qual o
significado atribuido & formacg&o para o trabalho para os sujeitos

que frequentam estes cursos?; e

d) Como se deram as trajetérias de vida, as caminhadas destes

jovens até a chegada ao curso?

Para responder as questbes apresentadas acima, buscou-se ouvir 0s
principais atores envolvidos nesta pesquisa por meio realizagdo de um grupo focal,
sempre em busca de atingir o objetivo de encontrar respostas para estas mesmas
guestodes.

O desenvolvimento deste trabalho se deu em duas importantes etapas
estruturais, quais sejam: a) etapa de levantamento bibliogréfico e b) etapa de idas a
campo.

A etapa de levantamento bibliografico foi instituida com o objetivo de se
identificar um referencial tedrico que desse subsidio e sustentacdo a etapa de
imersdo em campo. Diante deste aspecto, foram utilizadas na etapa bibliografica as
seguintes categorias teméaticas: a) politicas publicas e politicas para a juventude; b)
politicas de qualificacdo profissional — mais precisamente o projeto aprendiz — e c) o

tema das trajetérias de vida dos jovens sujeitos da pesquisa.
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Jé a segunda etapa, compreendida pelas idas a campo, teve como proposta
central investigar as experiéncias vividas pelos sujeitos desta pesquisa, através da
andlise de suas narrativas, percepgdes e relatos de situagfes vividas no processo

de busca pelo curso de qualificagéo e eventual alcance de um emprego formal.
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3 JUVENTUDE, TRABALHO E ESTUDO

Um dos grandes dilemas e desafios que as juventudes enfrentam ao alcancar
esta faixa etaria é, notadamente, o momento em que precisam decidir sobre a
necessidade de conciliar trabalho e estudo, sendo correto afirmar que quanto maior
o tempo de escolaridade — aliada a uma possibilidade adicional de qualificagéo
profissional — maior ser4 a chance de se conseguir uma oportunidade no mundo do
trabalho. Enquanto alguns conseguem conciliar estas agendas, outros ndo convivem

com nenhuma das duas, ou seja, nem trabalham, nem estudam.

Nesse sentido, vale destacar que a questao da qualificagéo profissional e da
busca pelo primeiro emprego € um assunto que aflige sobremaneira o jovem
brasileiro e, em especial, os sujeitos desta pesquisa.E ndo deveria ser diferente,

como revela Monteiro (2013):

Cerca de 10% dos jovens brasileiros entre 19 e 24 anos nédo trabalham
nem estudam, aponta pesquisa do Ibre-FGV (Instituto Brasileiro de
Economia da Fundacédo Getulio Vargas).Com base em dados de 2011 da
Pnad (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio), do IBGE, a
pesquisadora Joana Monteiro, do Ibre-FGV, concluiu, no Brasil, que essa
proporcdo piorou em relagdo a 2006, quando era de 8% - a despeito do
aumento de 8,6 pontos percentuais de empregos com carteira assinada nos
mesmos cinco anos, segundo o IBGE.Trata-se de 1,5 milhdo de pessoas
nessa faixa etaria, de acordo com o relatério. (MONTEIRO, 2013).

Uma analise do estudo mencionado revela que o drama vivido pelos jovens
na busca do primeiro emprego ndo é uma exclusividade da juventude brasileira.
Trata-se de um problema que vem sendo enfrentado ndo somente aqui, mas em
vérios paises, inclusive na Europa, em razdo da crise econdmica pela qual passa o
Continente, o que levou a criacdo do termo “Nem-Nem”, como se pode verificar no

mesmo estudo apresentado por Monteiro (2013):

O termo "Nem-Nem" é um apelido dos jovens que nem trabalham, nem
estudam e costumam depender de assisténcia estatal, fenbmeno numeroso
hoje em paises europeus em recessao, como Grécia e Espanha, onde mais
da metade das pessoas nessa faixa etaria estdo desempregadas.

(MONTEIRO 2013).
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Em relacdo ao tema da ocupacdo dos jovens, cabe destacar, também, os
dados apontados primeiramente pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) de 2005€, depois,pela pesquisa do periodo 2012/2013, como se pode notar

nos quadrose analises apresentados a seguir.
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So6 trabalha M S6 busca trabalho B Nem estuda nem trabalha

Gréfico 1: Estudo, trabalho e desocupacao dos jovens no Brasil - 2005
Fonte: IBGE/PNAD, 2005

Uma analise do Gréfico lpermite enxergar que, no ano de 2005,até a faixa
compreendida entre 11 a 12 anos de idade, as criancas estavam praticamente todas
na escola, enquanto um percentual menor, proximo a 8% dos estudantes, conjugava
0 tempo na escola com alguma atividade econdmica. Estes casos de criangas que
trabalham e estudam, segundo a PNAD, ocorrem, sobretudo, na area rural, onde a

renda das familias € menor e a necessidade de rendimentos extras é maior.

Mesmo com o quadro apontando um alto indice de criancas na escola, é
preciso destacar, também, que na faixa compreendida entre os 11 ou 12 anos de
idade, o percentual de criangcas que nem estudam nem trabalham ainda estava em
1,6%, portanto,bem maior que o de criangas que somente trabalham — fato ainda

mais grave — e que representa 0,2%.
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Jé na faixa etaria que se inicia aos 14 anos e, portanto,a partir da idade em
que sdo estudados os sujeitos desta pesquisa, 0s humeros comecam a se modificar
de forma mais acentuada, posto que, neste periodo da vida,muitos jovens comegam
a abandonar a escola em busca de oportunidades de trabalho e geracdo de renda
ou, entdo, a diminuir a atencdo a escola, nha medida em que come¢am a dividir o

tempo entre o trabalho e a propria escola.

Como se vé no Gréfico 1, na faixa dos 15 anos, 90% dos jovens ainda
estudam, entretanto, como ja demonstrado, a dedicacdo a escola jA ndo € mais
exclusiva, uma vez que 24% destes jovens estéo dividindo a atengdo da escola com

o trabalho ou em busca de uma oportunidade de emprego.

Na medida em que estes jovens alcangam os 18 anos, o percentual daqueles
que estudam j4 cai para um nimero acima de 50%, enquanto o percentual daqueles
que estudam e trabalham e/ou procuram por uma oportunidade de emprego sobe

para 30%.

Alcangando-se a faixa dos 20 anos restam, segundo a pesquisa, apenas 10%
de jovens que se dedicam apenas ao estudo e, portanto,que ndo trabalham e
estudam concomitantemente, ao passo que outros 20% dos jovens apontados na
amostra estavam estudando e trabalhando e/ou buscando emprego. Nesta
idade,43,5% dos jovens ja trabalham, 9% estdo desempregados, buscando uma

oportunidade de emprego e 13,6% estao inativos.

Outro dado importante demonstrado por esta amostra, em relacdo a faixa
etéria dos jovens com 18 anos de idade, € que a porcentagem que néo trabalha nem

estuda, os “Nem-Nem”, ja era de aproximadamente 13%.

Atualmente, muitos pesquisadores, de variados paises, tém se debrugado no
estudo das populagbes que se enquadram na classificagdo "Nem-Nem", com o
objetivo de entender melhor o fendmeno e contribuir para a geragédo de solugdes

para o problema.

No Brasil, as oportunidades para ingresso em programas de jovem aprendiz
ou mesmo em outros tipos de programas de qualificagéo profissional estdo abertas
para as juventudes — e esta pesquisa busca investigar o universo de um grupo de

jovens que se utiliza deste programa.



31

Os desafios que o mundo do trabalho imp&e, gerando ano apds ano novas
exigéncias relacionadas ao grau de formacdo, apontam para um futuro cada dia
mais competitivo, demandante de mais e mais conhecimento, educacado formal e
formacdo profissional. Diante deste cenério, reduzir o contingente de jovens

enquadrados na categoria dos "Nem-Nem" é um importante desafio a ser vencido.

Com base neste tipo de constatagéo - a respeito do drama vivido pelos jovens
que buscam as primeiras oportunidades de emprego - e a partir do estudo do
referencial tedrico relacionado a questdo das politicas publicas para a juventude, em
especial as de formagao de jovens aprendizes em busca de qualificagéo profissional,
esta pesquisa buscou investigar com base nas narrativas dos sujeitos
entrevistados,quais 0os aprendizados colhidos durante a realizagdo do curso de
formacédo profissional, qual o significado atribuido ao eventual aprendizado e se a
experiéncia adquirida na realizagdo do curso contribuiu (ou ndo) para a colocacao e

manutencéo destes jovens no mundo do trabalho.

Apresenta-se a seguir o comportamento da taxa de desocupacdo entre 0s
jovens, por grupos de idade e regides identificados na PNAD, j& no periodo de
2012/2013, onde se destaca a reducdo do numero de menores ocupados e o

aumento do nimero de jovens desocupados quando se compara 2012 com 2013.

Tabela 1: Taxa de desocupagéo, na semana de referéncia, das pessoas com

14 anos ou mais de idade, segundo as Grandes Regifes — 2012/2013

Taxa de desocupacao, na semana de referéncia, das pessoas com 14 anos ou
mais de idade (%)

Grandes
Regides 2012 2013
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre 1° Trimestre 2° Trimestre
14 a 17 anos
Brasil 24,8 22,2 20,4 19,6 24,7 22,8
Norte 20,6 15,6 16,4 14,8 18,9 18,3
Nordeste 22,3 21,5 21,3 19,9 21,5 21,2
Sudeste 29,6 27,0 23,6 23,4 31,1 27,2

Sul 20,4 17,8 14,7 14,7 19,3 18,0



Grandes
Regides

Centro-Oeste

Brasil
Norte
Nordeste
Sudeste
Sul
Centro-Oeste

Brasil
Norte
Nordeste
Sudeste
Sul
Centro-Oeste

Brasil
Norte
Nordeste
Sudeste
Sul
Centro-Oeste

Brasil
Norte
Nordeste
Sudeste
Sul
Centro-Oeste

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua 2012-2013
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Taxa de desocupacao, na semana de referéncia, das pessoas com 14 anos ou
mais de idade (%)

2013

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre 1° Trimestre 2° Trimestre

24,8

16,4
18,1
20,2
16,3
10,4
14,3

7,2
8,2
9,2
7,0
4,4
6,2

4,0
3,9
4,9
4,2
2,4
3,2

2,0
1,8
1,8
2,4
15
2,4

2012

18,6 19,0

18 a 24 anos
15,7 14,4
17,6 16,9
19,7 18,7
15,5 13,9
9,9 8,9
12,6 11,2

25a 39 anos
7,1 6,7
7,5 7,3
9,3 9,0
6,9 6,5
4,3 3,8
5,6 5,2

40 a 59 anos
3,6 3,7
3,7 3,3
4,8 4,9
3,6 3,7
2,2 2,2
3,1 2,8

60 anos ou mais

2,2 1,7
2,1 1,3
1,9 1,6
25 1,9
15 15
2,3 1,8

18,4

14,2
15,7
19,0
13,7
8,2

11,5

6,7
7,1
9,0
6.5
3,5
55

3.4
3,0
4,9
3.3
2,0
2,7

2,0
1,3
2,0
2,3
1.6
17

24,2

16,4
19,1
22,0
15,2
10,2
13,9

7,6
7,7
10,7
7,3
4,1
6,0

4,0
3,7
59
3.8
2,3
3,5

2,1
1,7
24
2,1
2,0
14

22,4

15,4
18,5
19,8
15,0
9,1

12,6

7,2
7,6
10,3
6,8
3,8
5,0

3,8
3,6
51
3,9
2,0
31

1,8
11
1,9
2,1
1,0
2,3

Visando a oferecer ao leitor uma maior facilidade de compreenséo do texto,

cabe aqui reforcar que o trabalho foi organizado no seguinte esquema:

a)

apresentacdo de um breve histérico sobre o tema das politicas publicas, com

abordagem acerca das disputas que vao da concepgdo a eventual implantagéo;

politicas para a juventude no Brasil b) politicas de qualificagdo profissional para
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jovens, com atengdo especial ao projeto Jovem aprendiz; e ¢) andlise das trajetorias

dos jovens por meio da interpretacdo de suas narrativas.

Pela importancia de se conhecer os contextos em que as politicas publicas,
em especial as politicas para juventude, se inserem para que sejam eventualmente
assumidas por determinado governo e, por conseguinte, implementadas, cabe aqui
mencionar a perspectiva apresentada por Souza (2006), segundo a qual alguns
modelos explicativos ou tipologias que norteiam a escolha da acdo dos governos é

gue irdo gerar repercusséo na vida dos cidadaos.
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4 SOBRE A QUESTAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Quando se fala do tema politicas publicas é preciso ter em mente os diversos
atores, processos, embates e arenas de disputa envolvidos nos caminhos pelos

quais essas politicas percorrem até que, finalmente, possam ser implementadas.

Um estudo deste tema permite observar que alguns termos s&o recorrentes
qguando neles se fala, tais como: elaboragéo, implementagdo e avaliagdo. Nota-se,
assim, que o caminho seguido por um conjunto de politicas publicas desde sua
origem nédo pode ser considerado simples e muito menos linear, conforme abordado

a seguir.

Segundo Souza(2006), nas ultimas décadas houve um aumento do interesse
da sociedade pelo tema das politicas publicas e, consequentemente, passou-se a
olhar com mais atencéo as instituicdes, regras e modelos que fazem parte desse

campo de disputas.

Para que se possa compreender a légica por tras da elaboracdo dessas
politicas,bem como seus desdobramentos, faz-se necessario observar as origens da
disciplina, a partir de um pequeno panorama acerca das correntes mais relevantes

que levaram ao inicio das discussdes sobre o assunto.

Na Europa, o campo de analise das politicas publicas teve, originalmente, sua
énfase voltada para o papel do Estado, visto naquele continente como o “produtor
das politicas publicas”. Todavia, € nos Estados Unidos da América (EUA) que a
area é instituida como disciplina académica, deixando-se, no entanto, de levar em
conta, primordialmente, a fun¢cdo do Estado e passando a enfatizar a agdo dos
governos. “Na é&rea do governo propriamente dito, a introdug&o da politica publica
como ferramenta das decisfes do préprio governo € produto da Guerra Fria e da
valorizag&o da tecnocracia como forma de enfrentar suas consequéncias.” (SOUZA,

2006, p. 23).

Ainda segundo Souza(2006),a abordagem norte-americana das politicas
publicas procura levar em conta a questdo da eficiéncia quando opta por aplicar
métodos cientificos na solu¢cdo de problemas de ordem publica, o que pode ser

compreendido como uma espécie de anélise mais racional do processo.
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Tido como precursor de sua entrada no governo dos Estados Unidos, Robert
Macnamara estimulou, em 1948, a criacdo da RAND corporation. Esta organizagéo,
de acordo com Souza (2006), foi a que acabou por gerar os chamados thinkthanks,
espécie de coletivos que tinham como missdo a tarefa de gerar conteddo e
conhecimento a respeito de temas que contribuissem para a promogdo de

importantes mudancgas sociais, quais sejam politicas, econdmicas ou cientificas.

Ademais, a autora cita quatro grandes fundadores da éarea de politicas
publicas:H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom e D. Easton. Laswell (1936), ficou
conhecido por ter cunhado a expressao policyanalyses (andlise de politica publica),

cuja abordagem busca conciliar academia e ciéncia e a producdo dos governos.

Simon, ao falar dos policymakers (decisorespublicos), acredita que “a
racionalidade dos decisores € sempre limitada por problemas, tais como: informacao
incompleta ou imperfeita, tempo para tomada de decisdo, auto interesse dos
decisores, etc.” (Simon apud SOUZA, 2006, p. 23).

Ja Lindblom volta-se para as relagcdes de poder e de sua influéncia no
desenvolvimento das politicas e fornece outros dados para andlise, que vao além da

racionalidade, pondo em xeque algumas questdes levantadas por Simon.

Finalmente, Easton, para quem “as politicas publicas recebem inputs dos
partidos, da midia e dos grupos de interesse, que influenciam seus resultados e
efeitos”. (SOUZA, 2006, p. 4)

Ainda de acordo com Souza (2006), a politica publica como area de
conhecimento emergiu como disciplina académica nos EUA, referindo-se aos
estudos sobre a agdo dos governos, “para entender como e por que 0S governos
optam por determinadas acfes’(SOUZA, 2006, p. 24.).A autora destaca também,

que:

N&o existe uma Unica, nem melhor, definicdo sobre o que seja politica
publica. Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica
gue analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980),
como um conjunto de agbBes do governo que irdo produzir efeitos
especificos. Peters (1986) segue o0 mesmo veio: politica publica é a soma
das atividades dos governos, que agem diretamente ou através de
delegacdo, e que influenciam a vida dos cidaddos. Dye (1984) sintetiza a
definicdo de politica publica como “o que o governo escolhe fazer ou néo
fazer”. A definicdo mais conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja,
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decisbes e analises sobre politica publica implicam responder as seguintes
guestbes: quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz.(SOUZA, 2006, p.
24).

Ter conhecimento de todas as nuances que envolvem o campo das politicas
publicas, desde o momento em que s&do pensadas até a hora em que séo
implementadas, é essencialmente importante para que a sociedade civil possa
despertar o interesse em participar do assunto, opinar e, até mesmo, ajudar a
influenciar os decisores para que estes possam levar em conta os interesses da
coletividade, seja para garantir a adogéo de decisdes que atendam aos anseios da

maioria, seja para garantir eventuais direitos das minorias.

4.1 Ciclos de politicas publicas para a educagdo: caminhos percorridos da

origem a eventual implementacgéo

De uma forma mais ampla, segundo Mainardes(2006, p.49) — em artigo com
referéncia & abordagem de Stephen Ball e Richard Bowe a respeito das politicas
educacionais, é possivel descrever os caminhos ou ciclos percorridos pelas politicas
publicas para a educacgédo, desde sua concepc¢ao até sua implementacéo, a partir do
estudo do que chamaram de “ciclo de politicas”.Em relagdo a questdo da
implementacédo, Ball e Bowe, como descreve Mainardes(2006), langaram méo do
termo “politica em uso”, que sera visto mais a frente e que, de um modo geral, se
referia &s possiveis diferencas resultantes dos comparativos entre os discursos e as
praticas institucionais que se apresentam no momento de uma eventual implantacao

de uma determinada politica publica.

De acordo com Mainardes(2006, p. 49),sempre em referéncia a Ball e Bowe,
“Essa abordagem destaca a natureza complexa e controversa da politica
educacional, enfatiza os processos micropoliticos e a acado dos profissionais que
lidam com as politicas no nivel local e indica a necessidade de articularem os

processos macro e micro na andlise de politicas educacionais.”
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Para uma maior compreensao do tema das politicas educacionais, téo ligados
ao objeto desta pesquisa, € essencial destacar que Ball e Bowe, segundo explica
Mainardes (2006), procuraram, a principio, dar conta de trés “facetas” ou “arenas” de
politicas publicas.A partir deste contexto, a primeira destas etapas seria a “politica
proposta’, cuja elaboragdo estd relacionada as instancias oficiais, tais como
governo, escolas e outras entidades encarregadas de fazer com que essa politica se
cumpra na pratica. Em seguida, teria a “politica de fato”, que esta relacionada a
forma, aos textos politicos e legislativos, propriamente ditos, que serviriam de
sustentacdo para a materializacéo das ideias e solugbes propostas e, finalmente, a
“politica em uso”, estando ligada a aplicacdo pratica destas resolu¢des pelos atores
envolvidos, ou nas palavras dos estudiosos, a “implementagé@o das politicas pelos

profissionais que atuam na prética.” (Mainardes, 2006, p. 49).

Contudo, ainda de acordo com Mainardes, os autoresBall e Bowe
perceberam,posteriormente,certa inflexibilidade no uso dessa abordagem e que
essa formulagéo néo seria capaz de dar conta da complexidade dos discursos e das
intengdes envolvidas no ciclo de politicas.Ball e Bowe, como descreve Mainardes,
destacam o papel dos profissionais que atuam nas escolas, tanto na elaboragéo
quanto na implementacdo das politicas publicas, utilizando como medida uma
caracterizagao elaborada pelo francés Roland Barthes a respeito dos tipos de textos
readerly (que limita) e writerly (Que envolve). Assim, “um texto readerly limita a
producédo de sentidos pelo leitor, que assume o papel de ‘consumidor inerte’
(HAWKES, 1997, p.114; apud MAINARDES, p.49). Por outro lado, em contraste, um
texto writerly envolve o leitor como coprodutor, como intérprete criativo.Nessa

proposicéo, o leitor € convidado a preencher as lacunas do texto.”

Ao apresentar o tipo de andlise adotada por Ball e Bowe, Mainardes (2006),
ressalta que a abordagem descrita no chamado “ciclo de politicas” assume uma
perspectiva identificada como pds-estruturalista, cujas caracteristicas incluem a
“desconstrucdo de conceitos e certezas do presente, engajamento critico, busca de
novas perspectivas e novos principios explicativos, focalizagdo de praticas
cotidianas (micropoliticas), heterogeneidade e pluralismo e articulagdo entre macro e
micro contextos.” (MAINARDES, 2006, p. 58).0s autores elencam os trés contextos

que atuam na formulacdo das politicas publicas, cada qual com suas “arenas,
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lugares e grupos de interesse”, fora de distribuigdo temporal ou linear, mas atuando

em paralelo e simultaneamente.

Apesar de apresenta-los sequencialmente em seu texto, eles enfatizam que
esses contextos ndo possuem um ordenamento, muito menos séo etapas, todavia
estdo “inter-relacionados” e produzem interferéncia na producdo das politicas

publicas.

4.1.2 Conhecendo os contextos das politicas publicas para a educacgéo

4.1.2.1 Contexto de influéncia

A ideia de que as politicas publicas tém sua origem no contexto de
influéncia, que pode ser concebido como o campo de formulacéo inicial das politicas
é defendido, segundo Mainardes (2006, p. 51), por Ball e Bowe. Desta forma,
segundo os autores explicam, € possivel entender esse momento como aquele em
que as politicas publicas séo pensadas e gestadas e de onde partirdo os diversos
discursos politicos que vdo permeé-las. E nesse contexto que v&o atuar oS grupos
de interesses, buscando cada um influenciar na definicdo das propostas que, por
sua vez, estardo relacionadas, portanto, “com interesses mais estreitos e ideologias
dogméticas”. (MAINARDES, 2006, p. 51).

Para Ball e Bowe, (apud MAINARDES, 2006, p. 51l)as influéncias
internacionais séo latentes nessa fase de origem das politicas e certos organismos
agem no sentido de atuar diretamente no processo de decisdo das politicas no

ambito nacional. Sua participacdo pode ser entendida de duas maneiras.

A maneira mais direta é a disseminacdo de ideais que se da por meio de
redes publicas e sociais. A segunda maneira esta relacionada a imposicdo ou
patrocinio de algumas “solugbes” oferecidas e recomendadas por agéncias
multilaterais (World Bank e outras). (MAINARDES, 2006,p. 52).
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4.1.2.2 Contexto da producéo dos textos das politicas publicas

Em relagéo ao o contexto da produgéo dos textos, cabe esclarecer que este
tem relagdo com a elaboracg&o dos textos politicos e legais oficiais, nos quais levam-
se em consideragdo as discussdes, disputas e acordos ocorridos entre 0s grupos

(inclusive globais e internacionais) que participaram de sua formulagéo.

No que se refere a esta pesquisa, o entendimento destes contextos da ao
leitor uma dimenséo acerca de como se pensa e, eventualmente, se implanta uma
politica publica. No caso das politicas para as juventudes, € nesse tipo de contexto
gue se muda a concepgédo de jovem enquanto ser que pode representar perigo para
a sociedade e que, portanto, deveria ser objeto de politicas coercitivas, para a

concepcdao de jovem enquanto sujeito de direito.

4.1.2.3 Contexto da prética

E neste contexto que a proposta politica esta sujeita a interpretacdo dos
diferentes atores envolvidos no processo. Aqui ela pode sofrer modificagcdes e ser
reelaborada, modificada em sua forma original, pois estd sujeita a diversas

interpretacdes, tendo em vista a sua aplicabilidade.

O processo de construgdo de politicas publicas é complexo e heterogéneo, ja
que € fruto de mdltiplas leituras de diversos grupos que participam desde sua
elaborac&o até sua implementacéo de fato. E realizada por diferentes atores sociais
atuando num fluxo continuo de “interpretagfes” acerca do mundo. N&o acontecem,
conforme visto, de forma linear e ndo podem ser vistas apenas em termos de

pensamento e exec U(}aO.

A formulagéo e a efetivacdo das politicas publicas, conforme explica Santos
(2012, p.3),%(...) sdo procedimentos que acontecem em processo continuo e sofrem
modificacdes e interferéncia dos varios setores envolvidos.”De uma forma geral,

esse modo de interpretar a construcao de politicas fornecida por Ball e Bowe conduz
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a uma reflexdo sobre a maneira como os agentes envolvidos na politica exercem
seu papel e como as consequéncias dessa mesma sua atuagdo geram reflexos na

sociedade.
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5 POLITICAS PUBLICAS PARA JUVENTUDE E CRIACAO DA SECRETARIA
NACIONAL DA JUVENTUDE (SNJ)

A busca pela corregdo de desigualdades, a partir das demandas oriundas da
populagdo, estd contida na agenda da sociedade civil organizada que, por meio de
coletivos de diversos segmentos, tais como movimentos sociais, sindicatos,
entidades de classe e até de estudantes, tém procurado sensibilizar os diferentes
governos para sua implantacdo. Desde o inicio do processo de redemocratizacéo,
iniciado em meados da década de 1980, apds o fim do regime militar implantado em
1964, tais entidades vém buscando se organizar e exercer pressdo no sentido de

terem suas demandas atendidas.

No ambito das politicas para a juventude, assunto do qual faz parte o
espectro da formacdo de jovens para o mundo do trabalho - tema objeto desta
pesquisa — como dito em outro ponto desta dissertagdo, sabe-se que, num contexto
histérico, as politicas publicas dos diversos governos brasileiros, de uma forma
geral, assumiram sempre um viés compensatorio, onde os sujeitos destas politicas

tinham apenas as suas demandas mais gritantes atendidas.

Cabe aqui relembrar Sposito e Carrano (2003), que tragaram um cenario das
diversas ag¢fes e politicas para as juventudes implantadas no Brasil ao longo dos
anos 1990, tendo mencionado ac¢des importantes, como o Comunidade Solidaria,
programa do qual fazia parte o Capacitagdo Solidaria. Na esteira destas iniciativas
foi criada, no ano de 2005, a Secretaria Executiva de Politicas Publicas para a
Juventude (SEPPJ).

A Secretaria Nacional de Juventude (SNJ), esta secretaria foi criada com o
objetivo central de gerar diagndsticos sobre a situagdo dos jovens no Brasil e, a
partir dai, promover a¢des com vistas a corrigir os eventuais problemas identificados

nestes diagndsticos.

Com base em uma agéo coordenada pela Secretaria Geral da Presidéncia da
Republica e com a participacdo de outros 19 Ministérios, uma das primeiras agdes
desta secretaria foi a criagdo de 6rgdos e programas que seriam incumbidos de
tratar da questéo das juventudes, tais como: a Secretaria Nacional da Juventude, o

Programa Nacional de Incluséo de Jovens (Projovem) e o Conselho Nacional de
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Juventude (Conjuve). Estas instituicdes foram implementadas em 30 de junho de
2005, amparadas pela criagédo da Lei 11.129. (BRASIL, SNJ, 2015)

No mesmo ano de 2005 foi instituida a Politica Nacional de Juventude (PNJ),
outra iniciativa que visava a gerar acdes coordenadas para este extrato da

populacao.

Uma vez criadas a politica e os 6rgdos mencionados, que viriam a ser
responsaveis por articular iniciativas voltadas para o atendimento as demandas das
juventudes, estes setores levaram em conta dados da Pesquisa Nacional por
Amostragem Domiciliar (PNAD) que alertava para o fato de que o pais possuia a
época cerca de 4,5 milhdes de pessoas na faixa etaria compreendida entre 18 e 29

anos fora da escola e com poucas oportunidades de emprego.

E diante deste cenario de dificuldades de insercdo no mundo do trabalho que
jovens, como 0s sujeitos entrevistados nesta pesquisa, se langam em busca de
alternativas de formag&o profissional, por intermédio de entidades como aquelas
aqui pesquisadas. Diante deste cenario de dificuldades encontrado pelos jovens na

busca pelo emprego, convém aqui mencionar Carrano, 2007, que apontou que:

A situacdo do trabalho dos jovens € uma das dimensdes do quadro
estrutural contemporaneo das economias capitalistas. Em todo o mundo, a
crescente automacao provocada pelas inovagBes tecnolégicas nos
diferentes setores da economia diminuiu e extinguiu postos de trabalho. No
caso brasileiro, as timidas taxas nacionais de crescimento econdémico sao
produtoras de um fendmeno de retracdo de oportunidades de trabalho para
todas as idades. Neste quadro produtor de excesso de médo de obra para as
vagas disponiveis, os jovens em idade de trabalhar saem perdendo para os
mais experientes na disputa pelos postos de trabalho. (Carrano, 2007 p. 1)

Voltando ao tema das iniciativas de governo no sentido de se criar agdes
voltadas para as juventudes, cabe reforgar que a pressao dos movimentos sociais e
entidades representativas dos estudantes pela ampliagdo do didlogo com a
juventude fez nascer, ainda em 2008, um processo de ampliacdo do dialogo do
Governo Federal com os jovens — dialogo esse que se deu registrado, inicialmente,
por meio da Conferéncia Nacional de Juventude (CONJUVE), que viria a se realizar
novamente trés anos mais tarde. Estas duas conferéncias foram encontros de

carater e abrangéncia nacionais, que reuniram jovens dos mais variados locais do
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Brasil para participar de coletivos que visavam a discutir suas proprias necessidades

e anseios.

Um dos objetivos estabelecidos pela Secretaria Nacional da Juventude para a
realizagéo destes encontros, segundo no portal juventude da SNJ foi o de conhecer
as principais aspiragdes e perspectivas das juventudes em relagdo ao pais. Estas
conferéncias, de acordo com o referido portal, serviram de apoio e base para
orientacdo da criagdo de Politicas Publicas para a Juventude, bem como para
garantir aos jovens direitos tais como os estabelecidos com a cria¢cdo do Estatuto da

Juventude.

Embora o objeto desta pesquisa seja os jovens em busca de capacitagédo
profissional enquadrados no Programa Jovem Aprendiz, cabe aqui mencionar a
existéncia de um outro programa voltado para a juventude, chamado Projovem
Integrado, programa este que possui quatro modalidades, que sdo executadas por
diferentes Ministérios. Sao elas: o Projovem Urbano e o Projovem Campo,
conduzidos pela Secretaria Nacional de Educagdo; o Projovem Trabalhador,
conduzido pelo Ministério do Trabalho e Emprego e o Projovem Adolescente, sob

responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

No bojo das politicas para a juventude e em especial as para capacitacao
profissional esta o Programa Jovem Aprendiz, abordado a seguir e através do qual
0S sujeitos desta pesquisa buscam a Organizagdo N&o Governamental para

conseguir uma oportunidade de trabalho nas empresas conveniadas.

5.1 Formagéo do jovem para o trabalho: para ofertar direitos ou para diminuir

0 perigo?

Para entender um pouco mais sobre a questdo da atencdo dada tanto pelo
Estado brasileiro, quanto por alguns segmentos da sociedade ao tema da formagao
profissional para os jovens €& preciso apresentar um breve resumo acerca das

iniciativas implementadas ao longo dos anos para esse extrato da populacéo.
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Perdura j& h4 muito no imaginario da sociedade brasileira, segundo apontam
Macédo e Alberto (2012), o sentimento de que é papel primordial do Estado e da
propria sociedade providenciar a gestao e a tutela dos jovens mais pobres, de modo
a preparé-los para o trabalho, evitando, assim, que estes jovens em situacdo
economicamente desfavoravel se transformem no futuro, por ndo terem um oficio,

em pessoas consideradas “perigosas’para o restante da sociedade.

O receio de que os jovens, principalmente os que viviam em situagdo de
abandono, viessem a se tornar um perigo para a sociedade sempre se manteve
latente e, j& em 1909, como descrevem Macédo e Alberto (2012, p. 23), surgiram as
Escolas de Aprendizes Artifices, que também tinham foco nos chamados “menores
viciosos”, como eram considerados 0s jovens que tivessem cometido alguma
infragdo ou que, por omissdo paterna ou vontade propria, fossem encontrados sés
pelas ruas. As criangas e adolescentes encontradas nesta situagéo eram recolhidas
pela propria instituicdo e enviadas ao trabalho como forma de custearem o seu
proprio sustento. Cabe mencionar o que sustentam Pilotti e Rizzini (1995), para
guem esse tipo de intervencdo do Estado se dava como forma de exclusdo social e
alimentava a estratégia de se manter no trabalho as criancas em situacao de maior

vulnerabilidade social.

Com a criagéo, em 1919, da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), da
qual o Brasil se tornou signatéario, o direito da classe trabalhadora passa a receber
maior atencdo nas discussdes internacionais, fato que causou influéncia direta na
politica de formagéo de jovens para o trabalho. A Convengéo n° 5 da OIT passou a
proibir o trabalho de menores de 14 anos nas industrias. Mesmo com esse avanco,
nos anos seguintes viu-se mantida a politica de tratamento do jovem,
oradenominado “menor”, como um problema social. Tanto assim, que em 1927,
segundo Macédo e Alberto (2012, p. 23) “foi promulgado, sob forma de decreto, o
Cddigo de Menores, que incorporava tanto uma visdo higienista de protecdo do meio
e do individuo como a visdo juridica repressiva e moralista”. Situacdo esta que
perdurou, praticamente, até os anos 1980, a despeito das vérias iniciativas que

foram surgindo no sentido de prover formagao para a juventude.

Somente nos anos de 1950, em virtude das necessidades de formagé&o para o

mundo do trabalho no Brasil, tendo em vista que a escola publica ndo estava
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preparada para atender a estas demandas, € que comecam a ser estruturados o0s
chamados Servicos Nacionais de Aprendizagem, através da criacdo doServico
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC). Em relagéo ao tema de formacgao
para as juventudes, cabe destacar o carater de separacdo de classes sociais
quando da oferta da educacao, haja vista que os cursos profissionalizantes eram
oferecidos, via de regra, para as classes populares, ao passo que as classes mais

abastadas cabiam os cursos de maior embasamento intelectual e de formagéo geral.

Quem viveu a juventude nos anos de 1970 até o inicio dos anos de 1980, tem
grandes chances de, ao menos ter ouvido falar, em uma das politicas publicas para
o jovem no periodo, a Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM), que deu
origem a Fundac&o Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM). Foi comum,
durante um bom tempo, pais iniciarem seus “sermdes” aos filhos que tivessem
cometido algum deslize com frases em tom de ameaca, como: “vou te internar na
FUNABEM!”. Sentenca que costumava causar medo em boa parte dos jovens, posto

que a instituicdo costumava ser mais conhecida pelo prisma da coergéo.

Este viés coercitivo na construgdo de politica de formagdo para os jovens
perdurou por muito tempo no Brasil. No entanto, em 1988, com o advento da nova
Assembleia Nacional Constituinte, a constituicdo brasileira modifica a forma de tratar
a questdo das juventudes a partir da adogdo da doutrina internacional de protegéo
integral das criangas e adolescentes, como assinalam Macédo e Alberto (2012), em
mencdo & Rocha (2007). Essa visdo do jovem como sujeito de direito ganhou
amplitude nos anos seguintes com cria¢géo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), como sera visto mais a frente neste trabalho, restando entendido que ao
longo dos anos houve um avango no que tange a criacdo de politicas publicas que

tém buscado mudar a dimensé&o da juventude no contexto da sociedade.

Por outro lado, no contexto da opinido publica, tém se tornado cada vez mais
comuns clamores por temas como o da reducdo da maioridade penal dos 18 para os
16 anos, a pretexto de se reduzir atos de violéncia praticados por jovens nessa faixa
etéria. Esta agenda, tdo massificada pelos grandes meios de comunicagcédo e
atualmente em pauta no Congresso Nacional, revela o quanto ainda perdura no seio
da sociedade brasileira a visdo de que o carater punitivo das ac¢des resultard na

diminuic&o dos indices de violéncia.
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5.2 Programa Jovem Aprendiz enquanto opcao para inserg¢do do jovem no

mundo do trabalho

Informacgdes oficiais, como as contidas no portal que divulga os programas do
governo (programasdogoverno.org), apontam que o Programa Jovem Aprendiz vem
promovendo, desde sua implantagdo, o incremento das chances de atuagdo no
mundo do trabalho para jovens, através da oferta de capacitagdo profissional
adicional. O objetivo de se oferecer uma formacdo extra, para além da escola
regular, € levar os jovens participantes do programa a conhecer mais sobre a
profiss@o escolhida do que aquilo que, normalmente, é oferecido no ensino médio ou

fundamental.

Ressalte-se que, embora a proposta do programa, conforme divulgado nos
orgaos oficiais, como o site mencionado, seja a de levar os jovens a conhecer mais
sobre a profissdo escolhida, no campo da pratica, especificamente no que tange as
opinides dos sujeitos entrevistados nesta pesquisa, é que, embora reconhecam a
importancia em participar do programa, 0S jovens mencionaram justamente a
necessidade de uma variedade maior na modalidade de cursos ofertados pelas
organizagcOes conveniadas ao programa, que por sua vez fazem a ponte com as

empresas que oferecem as vagas.

O Programa Jovem Aprendiz, criado a partir da Lei 10.097, de 19 de
dezembro de 2000, e ampliado através do Decreto 5.598/2005, conta com 0 apoio e
parceria de empresas conveniadas ao programa e tem por objetivo promover a
capacitacdo de jovens para o mundo do trabalho, exigindo como contrapartida que
estes estejam frequentando a escola, condigdo sinequae non para participagdo no

programa.

De acordo com informac&o disponibilizada pelo portal do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), o tempo de trabalho do jovem aprendiz € reduzido de
forma a ndo atrapalhar os estudos e o tempo méaximo da jornada de trabalho dos

jovens participantes do programa é de 6 horas diarias.

Com o propésito de incentivar as empresas a contratar estes jovens e como
forma de compensagédo pelas jornadas menores de trabalho, foi estabelecida para

0s participantes do programa uma remuneracao diferenciada das demais categorias
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de trabalhadores que cumprem a jornada tradicional, sendo esta proporcional ao
tempo de trabalho, com recebimento de beneficios sociais como: vale transporte,

alimentacgdo, férias e 13° salario.

O preparo dos Jovens que participam do Programa Jovem Aprendiz, baseado
na Lei 10.097/2000, proporciona formagdo bésica para que estes estejam aptos a
cumprir as exigéncias mais comuns do mundo do trabalho. Desta forma, sdo
investidos quatro meses no desenvolvimento profissional dos jovens que, nas
empresas em que forem contratados, irdo trabalhar ao lado e com o devido
acompanhamento de profissionais preparados e que ja fazem parte do quadro

funcional das empresas conveniadas ao Programa Jovem Aprendiz.

Apo6s o tempo de preparo, a expectativa € que 0s jovens possam ter a sua
efetivacdo concretizada e suas respectivas Carteiras de Trabalho assinadas, sendo
efetivados no mercado formal de trabalho e tendo os beneficios integrais a que tem

direito.

E importante ressaltar que uma das intengées da SNJ é a de dar uma atenc&o
especial as juventudes que estejam em condigbes socioecondmicas menos
favorecidas e, por este motivo, uma das regras estabelecidas para a participagéo no
Programa Jovem Aprendiz € que 0s jovens que queiram se candidatar estejam
enquadrados em uma situacdo de vulnerabilidade social, que podera ser
comprovada com o Cadastro Unico do Governo Federal, com base na renda familiar
destes jovens. E necessario, ainda, que o candidato tenha entre 15 e 18 anos de
idade para poder se candidatar as vagas das &reas administrativas e ter entre 17
anos e 9 meses e 21 anos e 11 meses para se candidatar a vagas oferecidas por
empresas que oferegcam maior risco ao trabalhador, tais como refinarias ou

laboratdrios de pesquisa.
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5.3 Programa Jovem Aprendiz: além de entrar na empresa, 0 jovem quer se

manter no trabalho

Um dos problemas que ora se apresenta relaciona-se com o tipo de formagéao
gue os governos, sobretudo nas esferas federal e estadual, tém oferecido aos
jovens, bem como se os cursos de qualificagédo profissional gerados para o
atendimento desta demanda tém conseguido cumprir o papel de preparar 0 jovem
para os desafios do mundo do trabalho, tornando estes individuos aptos a competir
por melhores oportunidades de crescimento nas organizagdes em que estiverem

atuando.

Para reforgcar o entendimento da legislacdo que ampara a contratacdo de
menores, cabe relembrar a Lei 10.097/2000, que regulamenta esta modalidade de
contratagcdo de jovens entre 14 e 24 anos incompletos, que estejam cursando o
ensino fundamental ou médio, reforcando a ideia de que essa lei foi criada com o
objetivo de incentivar a insergédo do jovem no mundo do trabalho, modificando-se,
principalmente, o artigo n°® 428 da CLT (Consolidacéo das Leis do Trabalho), que

trata do emprego do jovem.

Diante deste contexto, Maximo (2012), em um estudo feito com profissionais
egressos do programa Jovem Aprendiz que conseguiram atingir posicdes de
lideranca em seus postos de trabalho, identificou que estes continuavam pontuando
dificuldades na manutengdo em seus respectivos empregos Ou nha reinsercdo no
mundo do trabalho quando demitidos. Ao relatarem suas experiéncias e a
necessidade de conciliar trabalho e estudo, estes jovens revelaram dificuldades para
0 proprio desenvolvimento profissional e, consequentemente, alcance de melhores

posicdes nas empresas em que atuavam.

No que se refere ao tema da aprendizagem para 0s jovens, na perspectiva da
formacdo para o mundo do trabalho, faz-se necessario recorrer novamente a Lei
10.097/2000, a fim de esclarecer o que preconiza 0 texto contido na referida

legislacéo:
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No ambito da Lei da Aprendizagem, aprendiz € o jovem que estuda e
trabalha, recebendo, ao mesmo tempo, formagéo na profissdo para a qual
esta se capacitando. Deve cursar a escola regular (se ainda ndo concluiu o
Ensino Médio) e estar matriculado e frequentando instituicdo de ensino
técnico-profissional conveniada com a empresa. (BRASIL, 2000).

Segundo o MTE, é possivel encontrar também outros esclarecimentos a
respeito do que é tido como “aprendizagem”, a partir da perspectiva estabelecida no

ECA, cuja definicdo e recomendacdes sdo expressas a seguir.

Na definicdo do ECA (art. 62), a aprendizagem é a formacao técnico-
profissional ministrada ao adolescente ou jovem segundo as diretrizes e
bases da legislacdo de educacéo em vigor, implementada por meio de um
contrato de aprendizagem. Este é um contrato de trabalho especial,
ajustado por escrito e de prazo determinado, com duracdo maxima, em
regra, de dois anos.

Aqui é necessario relembrar que, ao longo da historia, as politicas publicas
postas em pratica no Brasil, tendo em vista a inser¢cdo do jovem no mundo do
trabalho, estavam ancoradas na filosofia de filantropia, diminuicdo da pobreza e
controle da violéncia e, portanto, nesse contexto, as atividades laborais fornecidas
nos cursos oferecidos pelas redes de ensino oficiais ndo traziam nenhuma
possibilidade de ingresso em postos bem remunerados, situagdo que contribui para

dificultar as possibilidades de ascensao social destes jovens.

Durante a realizagdo de um grupo focal com 0s sujeitos desta pesquisa,
alguns jovens pontuaram que gostariam de ver oferecidos nas instituicbes que
oferecem cursos profissionalizantes, modalidades que possibilitassem um
aprendizado mais amplo, cursos mais bem avaliados pelas empresas, tais como o
de webdesigner, por exemplo, fato que contribuiria para torna-los mais bem
avaliados pelos empregadores e, por conseguinte, aumentassem as chances de

efetivacdo ao término de seus contratos como aprendizes.

Esta percepcéo, que serd vista de forma mais abrangente mais a frente neste
estudo, a partir das apresentagdes de algumas narrativas dos jovens, se deu porque
que a ONG em que estdo matriculados os habilita em um curso analogo ao de
Auxiliar Administrativo, posicdo que assume um carater pouco estratégico para a

maioria das empresas no ambito da hierarquizagdo das posi¢des dos trabalhadores.
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Diante desta perspectiva apresentada pelos jovens, ainda que estes
reconhegam a importancia do curso complementar que fazem como fator que os
diferencia dos demais, resta entendido que a ancoragem na filosofia de diminuigéo
de pobreza e reducgéo de violéncia das classes populares ndo se modificou com a
atualizacdo da legislagéo, afinal, de acordo com as narrativas dos jovens a maior
parte das instituicbes que alguns informaram ter procurado oferecem cursos de

menor status social no campo do trabalho, mesmo para os trabalhadores efetivados.

Como mencionado nesta pesquisa, reconhece-se que diferentes iniciativas
governamentais vém sendo empreendidas por meio de programas destinados a
contribuir para o futuro ingresso dos segmentos jovens no mundo do trabalho em
melhores condigcdes e que estas iniciativas passam por um longo caminho de
evolugdes e retrocessos no contexto da criagdo e eventual implantag@o das politicas
publicas para este extrato da populacdo. Entretanto, ndo obstante o reconhecimento
dos jovens sobre a importancia do programa, estes desejam aumentar as
possibilidades de manutengéo nas empresas e de crescimento profissional a partir

da oferta de melhores cursos.

No bojo do tema da ateng&o aos jovens e das conquistas alcangadas a partir
dos anos 1990 cabe mencionar a criagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente

(ECA), que passou a considerar a crianga e o adolescente como sujeitos de direito.

Em que pesem as iniciativas da sociedade civil e dos ultimos governos na
busca de tornar o jovem um sujeito de direito, ainda é possivel encontrar na leitura
de reportagens de alguns jornais e revistas' fluminenses — regido mencionada
apenas pelo fato de esta pesquisa ser aplicada a esta regido — o drama de uma
parcela das juventudes, que enfrenta grande dificuldade de inser¢cdo no mundo do

trabalho.

Ja em relacdo a questdo do perfil da juventude brasileira, convém destacar

que:

[...] a duracdo e a qualidade desta etapa do ciclo da vida sdo mais ou
menos favorecidas pelas caracteristicas socioecondmicas dos jovens— a

'Disponivel em: <http://noticias.terra.com.br/brasil/policia/numero-de-jovens-internados-por-trafico-de-drogas-
triplica-em-dez-anos,60731a7e80d60410VgnVCM5000009ccceb0aRCRD.html>;
<http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/numero-de-jovens-no-trafico-de-drogas-triplica-em-10-anos>;
<http://oglobo.globo.com/pais/cresce-participacao-de-criancas-adolescentes-em-crimes-8234349>;
<http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2013-03-27/envolvimento-com-trafico-eleva-numero-de-criancas-e-
adolescentes-apreendidas-no-rio>.
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origem social, a renda familiar e o nivel de desenvolvimento da regido onde
vivem — e pelas diferentes exigéncias relacionadas aos papéis/lugares que
homens e mulheres ou individuos pertencentes a grupos raciais distintos

tradicionalmente ocuparam na sociedade.(AQUINO, 2009, p.31).
Ainda em relacdo ao tema “juventudes”, a autora explica que se tornou
comum o uso do termo juventudes como forma de demonstrar a diversidade de
formas com que o0s jovens se apresentam e as variadas demandas e desejos que

emanam.

E importante destacar que, apesar de o fator econémico ser um dos
condicionantes para a falta de acesso e, principalmente, da permanéncia dos jovens
na escola, ele ndao é Unico. Este é um fator que impde uma situacdo injusta para 0s
mais pobres diante dos desafios de um mundo do trabalho que exige cada vez mais
conhecimentos diversificados. Sobre essa questdo, serd necessario chamar a
atencdo para o papel das relagbes sociais na permanéncia escolar, como revela
Silva (2003):

A compreensdo da permanéncia escolar decorre da dinamica estabelecida
entre as caracteristicas singulares do agente e as redes sociais nas quais
ele se insere.Relacdo que se da num quadro histérico e social, produzido e
produtor, de variadas formas, das instituicdes sociais e diversos agentes.
Logo, tem mais significado para a permanéncia escolar, dentre outras
coisas, a posicdo ocupada pelo agente nos campos escolar e
familiar.(SILVA, 2003, p. 128)

Ainda nesta mesma obra, o autor langca mao da expresséo ‘“inteligéncia
institucional” para explicar que, quanto maior o destaque e a posigdo alcangados
pelo individuo no campo escolar, maior o significado da permanéncia escolar, como

se destaca a sequir:

Essa posicao é fruto de uma série de variaveis, que vao de seu carisma até
sua capacidade de jogar com as normas disciplinares, assim como as notas
conseguidas nas disciplinas escolares.E o elemento fundamental para a
conquista dessa posicdo é um tipo de inteligéncia que pode ser denominada
de institucional.Ela revela-se através do grau de compreensao manifesto
pelos alunos sobre as regras do jogo no campo escolar e a maneira de
jogar com elas. (SILVA, 2003, p.128).

Diante deste quadro, pode-se dizer que a chamada “inteligéncia institucional”
a ser desenvolvida pelos jovens os ensinard a compreender as citadas regras do
jogo no campo escolar e, por que ndo dizer, poderé ser absorvida e levada a outras

fases da vida, como no momento da busca pela qualificagcéo profissional, habilitando
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estes jovens para disputas em melhores condi¢cdes por aquelas eventuais vagas

oferecidas no mundo de trabalho.

Um exemplo de aprendizado acerca das regras do jogo mencionado por Silva
(2003), e que pode ser verificado nos dias atuais, se refere ao comportamento dos
jovens brasileiros durante as manifestacdes de junho de 2013 — periodo em que
milhdes de pessoas, a maioria jovens, sairam as ruas das cidades brasileiras para
clamar por melhorias nas condi¢des de vida da populacdo. Nestas manifestacgdes,
alguns dos principais brados eram referentes a melhorias nas areas de educacéo e
emprego. Em meio aos gritos dos jovens, era possivel identificar que, entre as
causas apresentadas, havia uma forte pressédo sobre os 6rgdos governamentais no
sentido de que fossem elaboradas e implantadas novas e mais eficientes politicas

publicas voltadas para a geracdo de emprego e renda para as juventudes.

Ndo menos importante é o estabelecimento do mesmo tipo de presséo
popular para que o sistema educacional publico seja capaz de oferecer alternativas
educacionais que resultem na geracdo de mais oportunidades para formagédo de
pessoas que estejam preparadas para enfrentar os desafios propostos pelo mundo

do trabalho. Sobre este aspecto, Aquino (2009, p. 10) aponta o seguinte:

O jovem brasileiro hoje precisa, sim, de uma escola que estimule o
desenvolvimento de suas habilidades, de modo a permitir sua insercéo
autdbnoma e com seguranca nos varios espacos da vida social — o trabalho,
a vida comunitaria, a cena politica, a cidadania. Nao basta romper o circulo
vicioso entre insercfes precérias, abandono da escola e desalento, que
marcam a trajetoria de parte significativa deste segmento no mundo do
trabalho; € necessario também promover condicdes que respeitem as
especificidades do trabalho juvenil, compativeis com as outras dimensfes
relevantes desta e para esta etapa de vida, com suas respectivas
peculiaridades. (AQUINO,2009. p. 10}

Convém salientar que uma acado de politica publica voltada especificamente
para as classes populares, com viés de geracdo de mais oportunidades para estas
populacdes poderia ser encarada como forma de enfrentamento direto dos
problemas ou barreiras que restringem o acesso ao mundo do trabalho para os

grupos economicamente mais fragilizados.
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5.4 O Projovem como alternativa para redugéo das desigualdades sociais

E possivel encontrar diversos estudos de caso feitos em varias partes do
Brasil que buscam analisar as experiéncias de implementagdo do Programa
Nacional de Inclusdo de Jovens: Educacdo, Qualificacdo e A¢cdo Comunitaria —
ProJovem em suas localidades e que intentam, sobretudo, verificar a eficacia a

respeito da natureza da proposta de inclusdo social oferecida pelo programa.

O Projovem, assim como o Jovem Aprendiz, também €& umexemplo de
Politica Publica de inclusdo de jovens que surgiu concomitante a primeira Politica

Publica de Juventude do Brasil.

As constantes mudancas econdmicas, politicas e sociais, ocorridas nas
Ultimas décadas no Brasil faz dos jovens o segmento que concentra 0S mais
“vulneraveis” (BRASIL, 2006) e, por este motivo, justificariam a criacdo de uma
politica publica especifica para este extrato da populacdo. Desta maneira,no ambito
da Politica Nacional de Juventude foram agrupados todos o0s programas
desenvolvidos pelo Governo Federal, através dos varios Ministérios, voltados para a
faixa etaria de 14 a 29 anos. Dessa forma, os objetivos impostos & Politica Nacional

de Juventude ficaram assim estabelecidos (BRASIL, 2006, p. 8):

a) ampliar o acesso ao ensino e a permanéncia em escolas de

qgualidade;
b) erradicar o analfabetismo entre os jovens;
C) preparar os jovens para o mundo do trabalho;
d) gerar trabalho e renda;
e) promover uma vida saudéavel,

f) democratizar 0 acesso ao esporte, ao lazer, a cultura e a

tecnologia da informagéo;
g) promover os direitos humanos e as politicas afirmativas;
h) estimular a cidadania e a participagéo social; e

i) melhorar a qualidade de vida dos jovens no meio rural e nas

comunidades tradicionais.
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Todavia, para chegar a esse ponto, € necesséario destacar esforgos
anteriores no campo das politicas publicas para a juventude. Nesse sentido, a
criagdo, em 1990, do ECA foi um passo importante na direcdo da protecéo e
garantia de direitos deste segmento da populagdo. Nesse sentido, pode-se afirmar
que o ECA é um instrumento essencial como base para criag@o e implementacédo de
politicas publicas com vistas a protegcdo e ao desenvolvimento da criangca e do
adolescente brasileiro, na medida em que estipula critérios e parametros de
protecéo a este segmento. Ainda em relagédo ao ECA, cabe mencionar o que fixa o
Art. 3° das DisposicBes Preliminares do Estatuto que no titulo I, menciona o

seguinte:

A crianca e o0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata
esta lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de |hes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade
(ECA, 1990).

Blanco (2010) cita Castel (2004) ao apresentar em seu texto o conceito de
“desfiliacdo”. O desfiliado (que seria um termo mais adequado em lugar de excluido)
€ o cidadéo advindo das é&reas periféricas, alijado do mercado de trabalho, que ndo
encontra mais remuneracao “oficial” e nem as garantias sociais advindas de sua
vinculagdo ao mundo do trabalho. Para Castel (2004), apud Blanco (2010), o
aumento da situagao de desfiliacdo ocorre “em fungéo do acirramento das relacdes
contratuais de trabalho e do desmonte do Estado de Bem-Estar Social frente as
mudancas tecnolégicas e econdmicas trazidas no desenrolar do capitalismo global”.
Diante desse contexto, o autor propde um modelo de explicacdo sociolégica
construido em zonas de “filiacdo e desfiliagdo” social, que representam “zonas de

desintegracéo social do tipo centro-periferia”.

Castel(2004), apud Blanco (2010), ainda aponta que a utilizagdo do termo
“exclusdo social” expande-se para além da relagdo com o afastamento do mercado
de trabalho,referindo-se a subtracdo da cidadania, quando ndo se da o acesso
igualitario a direitos garantidos pelo welfarestate, tais como: “uma educagédo de
qualidade, trabalho, saude, moradia, lazer, cultura e um ambiente natural saudavel”

(BLANCO, 2010, p. 5).
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Diante desta perspectiva, a pauta da qualificacdo profissional das juventudes
para a ampliacdo das oportunidades e, concomitantemente, a geracao de oferta de
demanda para que estes mesmos jovens ocupem as eventuais vagas criadas
constitui uma etapa de incluséo social e, por conseguinte, contribui para diminuigéo

das possibilidades de desfiliagdo social das camadas menos favorecidas.

5.5.0 jovem como protagonista de mudancas sociais

A partir de uma nova concepg¢éo do jovem como protagonista de direitos e
mudancgas sociais ele deixa de ser visto como problema e passa a ser identificado
por uma dimensdo mais ampla, como um sujeito que necessita de uma formacgao

gue o auxilie a compreender o mundo em que vive e ser cidadao, afinal:

A populacao jovem representa hoje, segundo dados da Ultima pesquisa do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE/2010 mais de 1/3 da
populacéao total brasileira, o que a coloca como segmento fundamental para
o desenvolvimento do pais. (MACIEL; CARDOSO, 2010p.3).

Nesse contexto,foi dada importancia ao fortalecimento da questdo dacidadania em
programas como o Jovem Aprendiz e ProJovem, pois é para este sujeito que as politicas
publicas para juventude devem se apresentar,sempre “de forma inovadora no ambito dos
pressupostos tedricos — metodoldgicos da educacao”, pois “nesta perspectiva, 0 jovem é
considerado cidad&do, e tanto sua vida escolar como sua preparagdo para o mercado de
trabalho é fundamental para insergéo social” (MACIEL; CARDOSO, 2010 p. 1).Faz parte do
senso comum, enxergar 0s jovens, sobretudo os de camadas populares, como
sujeitos alienados da politica, de pouca informacdo. N&o raro, jovens que néo
conseguem ou demoram a encontrar uma colocagdo no mundo do trabalho sé&o
taxados de “vagabundos”.. Diante deste cenario, programas como o Jovem Aprendiz
surgem como uma alternativa, um caminho para que as juventudes possam ver
estabelecidas pontes que os levem até as empresas que oferecerdo a primeira
oportunidade de adentrar ao mundo do trabalho, ainda que na condicdo de

aprendizes. No entanto, por sua condicdo complementar, o programa ndo tem
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condi¢des de sanar eventuais lacunas de aprendizado acumuladas pelas juventudes
das classes populares ao longo de suas trajetdrias, como no caso dos sujeitos desta

pesquisa, que vém de regides que, historicamente, convivem a marca da excluséo.

Ainda assim, o programa assume uma condicdo de complementaridade
importante no que tange a contribuicdo para a preparacao dos jovens que buscam
sua inser¢cdo no mundo do trabalho em condi¢cGes melhores do que aqueles que nao

conseguem fazer um curso adicional e, portanto, complementar & escola regular.

Do ponto de vista das demandas do capital, das empresas que ofertam as
vagas, 0 anseio € pela chegada de jovens devidamente adestrados e entendedores
da logica das relacdes de poder que séo estabelecidas nos ambientes corporativos
e, nesse sentido, aqueles que ndo passam nos cursos de formagao para o trabalho
pelo devido enquadramento a esta l6gica tenderdo a ter mais dificuldades de

aceitagdo no ambiente das empresas, no ambito das relagdes de trabalho.

Levando-se em conta as necessidades de se oferecer as juventudes das
classes populares uma melhoria na renda que os permita atender a necessidades e
sonhos bésicos de consumo — e sabendo-se que a logica das rela¢fes de trabalho
cumpre um roteiro conhecido, como o ja mencionado, programas como o Jovem
Aprendiz podem ser entendidos como um passo para aqueles que, por sua
condicao, se veem excluidos de direitos essenciais do cidadao, tais como trabalho,

trabalho, renda e educacéo.

Assim,

Na visdo dos jovens, o trabalho, aparece enquanto demanda fundamental e
urgente que precisa estar atrelado as praticas concretas de insercdo desses
sujeitos no mercado de trabalho e de inclusdo social, garantindo sua
sobrevivéncia e formacédo. O que encontra sua justificativa nos baixos niveis
de renda e consumo destes jovens que tém em comum o pertencimento a
classe trabalhadora, que historicamente vém sendo excluidos dos
beneficios cientificos e tecnoldgicos desenvolvidos na sociedade. (SOUZA,
RIBEIRO, 2010 p. 10).

Para saber quais objetivos sé&o realmente atingidos em relagdo aos que foram
propostos pelo programa é necessario uma investigacdo mais aprofundada. No
entanto, o objetivo central deste capitulo foi reforcar o entendimento sobre o

programa até aqui, justamente por conta de seu sincretismo com o tema central
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desta pesquisa, quais sejam o0s jovens fluminenses em busca de formagéo
profissional — estes sujeitos que se encontram em busca de formagdo complementar

para conseguir seu espago no mundo do trabalho.

5.6.Expectativas e comportamentos das juventudes em relagdo ao mundo do

trabalho

Apesar de toda complexidade compreendida ao longo do ciclo de
implantag@o de politicas publicas no Brasil e do conjunto de atores necessérios a
realizagdo destes mesmos ciclos, algumas pesquisas apontam para o fato de que
muitos jovens brasileiros oriundos das classes populares mostraram que
desconhecem ou minimizam o papel do Estado na garantia de seus direitos e
adotam uma postura liberal acerca de seu futuro no mercado de trabalho. Ou seja,
para estes jovens, de um modo geral, o trabalho assume um significado de

trampolim para uma desejada ascensédo econdmica.

Nesse sentido, € notada a prevaléncia no comportamento das juventudes de
uma perspectiva que ndo rompe com 0s padrdes sociais aprendidos com as
geracOes anteriores, qual seja, o modo de vida de seus pais. Esses jovens
acreditam que seu futuro depende,exclusivamente, do esforco pessoal, n&o

importando, portanto, a origem de sua condi¢ao socioecondmica.

Assim, almejam acima de tudo, estabilidade material e ndo enxergam no
trabalho uma forma de contribuigdo social ou mesmo de qualquer tipo de fruicdo ou
prazer. Buscam, sobretudo, a garantia de que n&o sofrerdo as mazelas do
desemprego e que poderédo ter um “lugar ao sol” na sociedade, através do crescente
poder de compra que, acreditam eles, sera garantido pelos seus bons salérios, caso
consigam se formar numa faculdade e, posteriormente, se inserir no tdo disputado e

saturado mercado de trabalho.

Essa leitura é feita a partir da pesquisa de Macedo, Alberto e Araujo (2006),
acerca das expectativas de jovens aprendizes, cujos resultados apontaram para

uma postura bem individualista por parte dos entrevistados. De acordo com o0s



58

autores, em geral, as falas dos adolescentes serviram para assegurar as seguintes
categorias:“vivéncia de experiéncia” e *“disciplinamento” (MACEDO, ALBERTO e
ARAUJO, 2006, p. 785).

Desta forma, segundo os autores mencionados, pode-se afirmar que:

No plano ideoldgico, desvia-se a responsabilidade do social para o
individual, uma vez que, pelo fato de ndo haver politicas de emprego e
renda dentro do projeto de desenvolvimento social nacional, considera-se
gue os adolescentes e jovens devam adquirir competéncias a habilidades
no campo cognitivo, técnico, de gestdo e atitudes para se tornarem
competitivos e empregéaveis. (MACEDO; ALBERTO; ARAUJO, 2006, p.
784).

Para entender um pouco mais a tematica da insercdo social de jovens de
baixa renda no mundo do trabalho € essencial adentrar sempre e mais a seara de
elaboracdo de politicas publicas, sobretudo aquelas que contrariem as orientacdes
dominantes e redutoras da complexidade dos fen6menos sociais, conforme estudos
contidos em Soares (2010), Sposito (2009)e Santos (2004), além de outras mencgdes
ja feitas até aqui.

No que tange a Politicas Publicas, elas sdo aqui compreendidas como o
“Estado em agao” (GOBERT e MULLER, 1987).Segundo a autora, trata-se de um
projeto de um governo eleito implementado pelo Estado (que € uma instancia
permanente) através de um conjunto de acBes estabelecidas para grupos
especificos das camadas sociais.As politicas publicas sdo aqui compreendidas
como as de responsabilidade do Estado, quanto a implementacdo e manutengéo a
partir de um processo de tomada de decisbes que envolvem o6rgdos publicos e
diferentes organismos e agentes da sociedade relacionados a politica

implementada.

Nesse sentido, segundo a autora, politicas publicas ndo poderiam ser

reduzidas a politicas de governo.

[...] as politicas sociais se referem a acBes que determinam o padrdo de
protecdo social estabelecido pelo Estado, voltadas, em principio, para a
redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminuicdo das
desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvimento
socioecondmico”. (HOLFING, 2001, ApudGOBERT e MULLER, 1987).
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H4, ainda, outros dois questionamentos pertinentes a esta pesquisa: 0
primeiro diz respeito as politicas publicas, quais sdo e a quem se dirigem nesse
contexto de escassez de oportunidades para os jovens? O outro se refere ao
proprio conceito de juventude, que foi se modificando ao longo da histéria.Por este

motivo, serd necessério gerar esclarecimentos sobre o tema utilizado atualmente.

Segundo Dayrell,

[...] a juventude deve ser compreendida, bem como outras fases da vida, a
partir de suas duas componentes: bioldégica e social. Outra questédo
destacada pelo sociélogo diz respeito a dificuldade de se falar de “uma”
juventude. O que se verifica sdo “juventudes”, que vivenciam de formas
diversas essa fase da vida. Quanto a adolescéncia, Dayrell afirma se tratar
de uma categoria utilizada principalmente pela psicologia. Na Sociologia da
Juventude, a adolescéncia costuma ser considerada como uma fase da
juventude, ou seja, seu periodo inicial. (GOMES; COSTA, 2011, p. 13).

As questdes relacionadas a aplicagédo de politicas educacionais e de inser¢do
dos jovens no mundo trabalho s&o fundamentais para a devida compreensédo do
tema proposto por esta pesquisa. Diante desta perspectiva, conforme se pode
depreender do estudo de Kraychete e Santana (2012), publicado pelo IPEA,
denominado “Economia dos setores populares e inclusdo socioprodutiva: conceitos
e politicas publicas”,até os anos 1970, foi predominante a visdo que explicava a
pobreza, sobretudo a pobreza urbana, como algo residual ou transitério a ser

superado pelo desenvolvimento da economia capitalista.

Porém, nao foi isto o que aconteceu:“Trés décadas depois, cresceu o himero
de trabalhadores imersos num ‘circuito inferior’ da economia do qual ja falava Milton
Santos (2004, p. 58), abrangendo modalidades de trabalho que tendem a se

reproduzir com a prépria expanséo dos setores modernos.”

Ainda no mesmo trabalho, Kraychete e Santana (2012) seguem indicando
Santos (2004), que ja sinalizava que, “por sua magnitude e carater estrutural, a
reproducdo dessas formas de trabalho j& ndo pode ser explicada como um

fendmeno residual, transitério ou conjuntural. A sua permanéncia expressaria uma
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matriz de desigualdade e pobreza que se mantém ao longo da
historia.”(SANTOS,2004, p. 58).

Sobre a questdo do fenébmeno da desigualdade nas relagbes de trabalho,
convém apontar o que indica Paul Singer em trabalho organizado por Ricardo

Abramovay.

Hoje esta claro (para muitos de nés) que: a economia capitalista certamente
nao tende a empregar todos que precisam de emprego, talvez sequer a
metade deles; que ao lado da economia capitalista, continuara existindo, no
futuro previsivel, uma vasta economia popular, composta por produtores
individuais, familiares ou associados, além de cooperativas de producdo
coletiva, empreendimentos sem fins de lucro etc.(SINGER, 2004, p. 13).

Interessante destacar aqui o trabalho desenvolvido pelo “Observatorio
Jovem”(UFF, 2014), que iniciou suas atividades no ano de 2001 como um grupo de
pesquisa e extensdo universitaria,vinculado ao Programa de P4s-Graduacdo em
Educacdo da UFF. Suas principais preocupagdes de estudo, pesquisa e extensao
estdo relacionadas com a investigagdo de processos sociais educativos escolares e
ndo escolares, as situacdes de vida dos jovens na contemporaneidade e suas
mobilizagbes sociais, culturais e politicas. O Observatorio produz matérias de
conteudo proprio na forma de entrevistas e reportagens e também procura divulgar
informagBes qualificadas de outras fontes. E possivel retirar de suas publicagdes

alguns dados atualizados sobre as juventudes no Brasil.

As investigacOes feitas até aqui, no decorrer desta pesquisa acerca de
juventude e empregabilidade s&o fortemente inspiradas pela crise e pelas
transformagbes do mundo do trabalho, especialmente o assalariado, a partir dos
anos 1990. Este processo levou a interrogagdes sobre o mundo do trabalho na vida
de criangas, adolescentes e jovens, de suas experiéncias concretas neste espaco
diante de um cenério de desemprego e precarizacdo das relagfes trabalhistas, das
novas (ou nao) relagdes entre educagdo e trabalho e das acbes publicas

implementadas por diferentes atores para lidar com tal conjuntura.

A perspectiva da precarizagdo nas relagbes de trabalho aqui mencionada,
sobretudo para os jovens oriundos das classes populares que tiveram acesso

somente a escola publica das redes tradicionais é identificada nas narrativas dos

sujeitos deste estudo, na medida em que estes sujeitos pontuaram que aqueles que
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ndo fazem cursos de formacdo complementar tendem a conseguir somente aqueles

postos de trabalho de menor prestigio social.
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6 SOBRE AS TRAJETORIAS DOS JOVENS

Uma vez abordados alguns dos principais aspectos da legislacdo relacionada
a questdo das politicas para a juventude e sua relacdo com o mundo do trabalho,
cabe estudar a questdo das trajetérias de um grupo de jovens, a partir da
abordagem de Dubar (1991), segundo a qual, a andlise das trajetorias sociais
defronta-se com a articulagédo de dois aspectos do processo biogréafico do individuo,
quais sejam: a “trajet6ria objetiva”, que é definida como uma sequéncia de posicdes
sociais ocupadas durante a vida do sujeito e a “trajetoria subjetiva’, que € expressa
em relatos biogréficos. Diante desta perspectiva, o autor explica que confrontar
estas analises — trajetérias objetivas e subjetivas — é importante para se apreender
que as identidades sociais sdo, ao mesmo tempo, processos biogréficos e

institucionais.

Estabelecendo-se uma relacdo da tematica das trajetérias de vida e
processos identitarios com os jovens sujeitos desta pesquisa, surge de imediato a
questao do “habitus”, conceito central da obra de Bourdieu (1978), que explica que
as trajetorias de vida dos individuos séo, via de regra,associadas a determinados
"habitus de classe", que por sua vez estdo relacionados as préprias trajetorias
sociais dos individuos e ao lugar que estes conseguem alcancar. Por 6bvio, segundo
a abordagem deBordieu (1978), a partir de um modelo que Dubar (1991) chama de

hipotético-dedutivo,

[...] um operario filho e neto de operario ndo tem o mesmo habitus que um
alto executivo, filho e neto de empresario. Podemos, contudo, avancar a
hipotese de que a "ancoragem” de cada um em sua classe induz certas
disposicdes homologas.(DUBAR, 1991, p. 11).

A partir desta tendéncia de ancoragem do sujeito a sua propria categoria de
classe, seria possivel supor que a maioria dos jovens participantes desta pesquisa,
por saberem-se oriundos de classes menos favorecidas estaria inclinada a procura
de oportunidades de qualificagéo profissional e/ou cursos de aperfeicoamento mais

a feicdo de suas proprias classes sociais em vez de se sentirem encorajados ou
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preparados para a busca de posi¢des que oferegam um status mais elevado diante

da representacéo social que cada categoria de trabalho oferece.

Ainda segundo Dubar (1991), a questdo da identidade biogréfica ndo pode ser
considerada "iluséo", pois os diversos extratos sociais contribuem para o surgimento
do que classifica como identificagdes coletivas, que por sua vez acabam por gerar
uma matriz de disposi¢cdes chamada habitus por Bourdieu (1998), como ja

mencionado.

Esta matriz imp8e o acesso a posi¢des e papéis sociais diferentes para as
diferentes categorias de classes, sendo, portanto, dificil de ser superada. Segundo
conclui Dubar (1991),

[...] as categorias sociais, interiorizadas no decorrer do ciclo de vida (niveis
escolares, categorias profissionais, posi¢cdes culturais...), constituem o
material a partir do qual os individuos inventam para si identidades
singulares, para unificar suas existéncias e tentar fazer valer sua pretenséo
em um ou outro campo da pratica social.” (DUBAR, 1991, p. 5).

A partir desta perspectiva, € como se o individuo nascesse e vivesse para 0
cumprimento de sua trajetéria social "objetiva", ficando a cargo das instituicdes
sociais a determinagéo acerca daquelas identificagbes subjetivas. Nesse sentido, "a
pessoa néo existe de fato fora de seus quadros sociais" (DUBAR, 1991 p. 5, apud
ELIAS, 1991a).

6.1 Metodologia

Esta pesquisa buscou conhecer a legislagédo que rege o Programa Jovem
Aprendiz, bem como investigar as trajetérias de um grupo de jovens alunos da ONG
CAMP Mangueira que buscam qualificagdo profissional com o objetivo de conseguir
uma vaga em empresas conveniadas com a referida instituicdo, no ambito da Lei
10.097/2000.

Esse conhecimento foi adquirido, inicialmente, por intermédio de uma

entrevista individual com uma aluna do CAMP Mangueira que trabalha como jovem
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aprendiz em uma empresa de telecomunicagbes. Esta entrevista, gravada e
transcrita, foi bastante elucidativa no que tange ao entendimento das percepc¢des
dos jovens a respeito do programa e serviu de base para a criacdo do roteiro

utilizado no grupo focal.

Em seguida, houve a realizacdo de uma “roda de entrevistas”
semiestruturadas, no modelo grupo focal, que aconteceu na propria instituicdo

pesquisada.

Em relagcdo ao grupo focal, cabe esclarecer que ocorreram duas rodadas,
sendo apenas a segunda com captacdo de &udio, conforme autorizacdo dos
participantes. Os relatos gravados somaram 1h: 24min, e foram transcritos em
seguida, tendo gerado mais de 60 laudas de narrativas utilizadas como material de

andlise para este pesquisador.

Foram convidados a participar da pesquisa 12 (doze) jovens alunos do CAMP
Mangueira,sendo 5 jovens do género masculino e 7 do género feminino, todos na
faixa etaria dos 16 aos 20 anos, de acordo com o interesse e disponibilidade destes
sujeitos em contribuir com o relato de suas experiéncias e narrativas de suas
respectivas trajetérias de vida para a realizacdo deste trabalho.Desta forma, a
escolha do numero de jovens e sua distribuicdo deram-se tanto para que houvesse
uma distribuicdo por géneros, mas, também, por ter sido este o nimero de sujeitos

dispostos a participar do estudo como voluntarios.

A proposta de se trabalhar somente com sujeitos que cursavam as aulas
oferecidas pela instituicAo ancorou-se na ideia de que a percepcdo destes em
relagdo a formacao para o trabalho ndo sofresse influencia de eventuais frustragfes
decorrentes de egressos do curso que néo tivessem conseguido uma colocag¢ao ou
oportunidade de emprego. Nesse sentido, a pesquisa procurou dar protagonismo
aqueles jovens que, por estarem com O curso em andamento, estivessem,

supostamente, com maiores expectativas em relagao ao futuro.

Além das oitivas com os jovens, ocorreram, também, conversas informais com
funcionarios da instituicdo para aprofundamento do conhecimento em relacdo ao

proprio trabalho da referida organizacédo e atividades ali realizadas.

O roteiro de perguntas que serviram de base para as entrevistas abordava

aspectos tais como: idade:género; escolaridade; motivos da escolha daquela
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instituicéo; expectativas e opinidées dos jovens sobre o tema mundo do trabalho;
narrativas das trajetorias de vida dos sujeitos, entre outras questdes apresentadas

em documentos contidos na se¢ao Apéndice deste trabalho.

Com o devido consentimento obtido no Conselho de Etica, foi feito um
agendamento com os responséveis pela instituicdo para uma exposicao acerca dos
objetivos deste trabalho e, também, para a busca de uma autorizacdo que permitisse

a este pesquisador conversar com os alunos, dentro do formato mencionado.

Faz-se necesséario aqui esclarecer que, antes da realizagdo das entrevistas,
tanto os responséveis pela ONG, quanto os jovens a serem entrevistados tiveram
total conhecimento dos objetivos da pesquisa e foram devidamente informados a
respeito do carater voluntério da participacdo de cada um, da garantia de anonimato
e da liberdade de todos para encerrar sua participacdo a qualquer momento, sem

geracao de qualquer san¢éo ou Onus ao participante.

A proposta das entrevistas no modelo grupo focal partiu da ideia de se
explorar ao méximo os comentéarios dos participantes com o intuito de se identificar,
por meio de suas respostas, discussbes e interpretagbes das questdes
apresentadas, os eventuais significados atribuidos pelos jovens a questdo da
formacéo para o trabalho, bem como conhecer suas respectivas trajetérias de vida,

buscando-se, assim, os pontos de convergéncia entre aquele grupo de individuos.

Uma vez realizado o grupo focal, devidamente documentado em gravagdes
eletronicas e apoiados com fichas de anotagdes, foi gerado um material com as
transcrigcbes das narrativas colhidas no grupo focal, mantendo-se estas transcrigdes,
para efeito de consulta, fieis as falas dos sujeitos entrevistados. No texto, deste
trabalho, no entanto, este pesquisador optou por extrair das falas dos participantes
apenas 0s aspectos e trechos de maior relevancia e identificagdo com o tema

central, optando pela utilizag&do de sinteses das narrativas sempre que necessario.

Em seguida, foi feita uma analise do material colhido em campo para analise
das respostas,de acordo com seus sentidos, significados, opinides, percepcdes e

aspectos de construgéo da realidade apresentados pelos sujeitos da pesquisa.

A deciséo de se trabalhar com um grupo focal, surgiu a partir da perspectiva
levantada por Gatti (2005), segundo a qual, “o trabalho com grupos focais permite

compreender processos de construgcdo da realidade de determinados grupos
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sociais”. Diante deste aspecto, é preciso levar em conta o carater fundamental
acerca do entendimento de como 0s jovens atores desta pesquisa compreendem a
realidade em que estéo inseridos e como encaram a tarefa de ter quefazer um curso
complementar ao ensino regular, buscando aumentar, assim, suas respectivas
jornadas de atividades para que consigam melhorar as chances de colocagdo no

mundo do trabalho e a obten¢&o do acesso ao primeiro emprego.

A proposta inicial foi de uma pesquisa qualitativa que permitisse identificar as
percepcdes dos jovens surgidas durante o grupo focal. Neste sentido, cabe
esclarecer que as pesquisas qualitativas podem se utilizar de um vasto repertério de
métodos e instrumentos de coleta de dados, tais como: observacdo participante,
entrevista (individual ou grupal), grupo focal e andlise documental (ALVES-
MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER, 2001).

De um modo geral, a pesquisa consistiu, primeiramente, de levantamento
bibliogréfico acerca dos temas tratados, do contexto em que se inserem as politicas
publicas para a juventude no Brasil, o histérico de criagdo até a eventual
implantagdo destas mesmas politicas e, na sequéncia, de idas a campo para a
devida investigagcdo sobre as atividades realizadas pela ONG CAMP Mangueira e

realizac@o do grupo focal com os jovens, como ja mencionado neste capitulo.

Importante recordar que a referida ONG mantém parcerias com diversas
empresas para onde os jovens sdo enviados para a participacdo em processos
seletivos, ocasidao em que alguns seréo escolhidos para ocupar as vagas oferecidas
e outros retornaréo para participar de novos processos que, por ventura, venham a

ser oferecidos pelas empresas parceiras.

Além do grupo focal, houve uma pesquisa documental, que consistiu na
busca de informac¢des em documentos sobre o tematica do Jovem Aprendiz, tais
como: decretos, leis e informacdes oficiais da Secretaria Executiva de Politicas
Publicas para a Juventude (SEPPJ), do Ministério da Educagdo, conforme

mencionado ao longo deste trabalho.

Em relagcéo ao tema da pesquisa documental, cabe ressaltar que, segundo
Ludke e André (1986), este tipo de andlise constitui uma técnica importante na
pesquisa qualitativa, seja complementando informa¢des obtidas por outras técnicas,

seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema.
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Jé os dados coletados nas entrevistas e observagfes de campo passaram por
uma Andlise de Conteldo e, dentro desse contexto, foram tratados na modalidade
de Analise Temética, visto que Bardin(2000), dentre as diversas alternativas para a
categorizagdo, afirma que esta é “rapida e eficaz na condicdo de se aplicar a
discursos diretos (significagbes manifestas) e simples”. A andlise tematica, de
acordo com a autora, exige leitura dos registros e das entrevistas iniUmeras vezes,
até que deles sejam levantados temas que, posteriormente, sirvam como

orientadores para a categorizagdo dos dados e andlise & luz dos pressupostos

tedricos.

Pretendeu-se com a andlise de conteludo, portanto, estabelecer-se uma
relagdo entre alguns itens do discurso dos participantes por meio de um processo de
categorizagdo de ocorréncias contidas nas falas. No preparo desses dados,
procurou-se separar as informagbes colhidas nas entrevistas em categorias,
levando-se em conta que, conforme aponta Rizzini (1999),0s dados e informagdes
recolhidos em uma pesquisa por si s6 ndo possuem relevante importancia, eles
constituem uma descricdo pura e, muitas vezes, simplista dos contetdos colhidos.
No entanto, ainda segundo Rizzini (1999), sdo estes dados que irdo ajudar a
proporcionar uma interpretagdo dos significados, tendo como base a frequéncia e a
presenca com que determinados elementos significativos sdo apresentados no

decorrer dos textos.

Uma vez mencionados 0s principais aspectos da legislagdo querege o
programa Jovem Aprendiz, cabe esclarecer que a escolha da empresa objeto desta
pesquisa se deu por ser esta uma instituicdo que recebe um grande numero de
jovens interessados em disputar uma vaga de trabalho por intermédio do Programa
Jovem Aprendiz, mencionado nesta pesquisa no &mbito das politicas publicas para a

juventude.
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7 CONHECENDO O LOCUS DA PESQUISA

A Organizacdo Nao Governamental (ONG) escolhida para o estudo de caso
foi o Circulo dos Amigos do Menino Patrulheiro, mais conhecida como CAMP
Mangueira.Trata-se de uma entidade sem fins lucrativos que, segundo definicdo da
propria entidade, tem como objetivo contribuir para a formagdo socioeducativa de

jovens, visando a capacita-los para o mercado de trabalho.

A referida instituicdo mantém convénio com diversas empresas devidamente
cadastradas em seu banco de parceiros, para onde os alunos sdo encaminhados
para participar de processos seletivos e, uma vez contratados, realizar suas

atividades.

As organizagdes conveniadas ao CAMP MANGUEIRA pertencem a diferentes
ramos de atividades e possuem, em sua maioria, renome em suas respectivas areas
de atuacéo, tais como: Unimed Rio, Xerox do Brasil, UniRio, Dannemman ou Net,
entre outras. Todas sdo sediadas na cidade do Rio de Janeiro e recebem neste
convénio os alunos que passaram pelo curso de formagao profissional oferecido na
ONG e que, na visdo da instituicdo, estdo aptos a disputar uma das vagas

oferecidas pelas empresas.

Ressalte-se que as referidas vagas oferecidas nestas organiza¢des néo séo
necessariamente de emprego formal, mas aquelas destinadas tanto ao programa
Jovem Aprendiz, em consonancia com a Lei 10.097/00 e Decreto Federal n°
5.598/05, ja descritos nesta pesquisa,quanto aos programas de estagio remunerado
para alunos do nivel médio, no &mbito dalei 11788/08, que regula especialmente os

programas de estagio.

Desta forma, os jovens que se dispdem a disputar estas vagas precisam estar
matriculados em um curso oferecido pela ONG, chamado Curso de Capacitacdo ao
Mercado de Trabalho. Na grade curricular do referido curso constam itens como
reforgo escolar, que inclui aulas de portugués e redacéo, além de temas gerais, tais
como: informética, word, excell, relagdes humanas, ética, dentre outras que visam

oferecer conhecimentos especificos demandados pelo mundo do trabalho.
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Criado em 24 de agosto de 1988, de acordo com pesquisa no portal da
instituicdo, o CAMP Mangueira participa do processo de formacdo profissional e
pessoal de milhares de pessoas e, até os dias atuais, apresenta-se como referéncia
no municipio do Rio de Janeiro, no ambito da preparacéo de jovens oriundos tanto
da capital, como de outros municipios fluminenses, para o mercado formal de

trabalho.

Conforme relato de uma de suas Coordenadoras, colhido nesta pesquisa,
referida instituicdo defende a filosofia de que, através da iniciacdo profissional
gualificada, os jovens em situacdo de maior vulnerabilidade e risco social terdo a
possibilidade de transformar a realidade social em que vivem, construindo um futuro

mais digno e mais promissor.

A ONGCAMP Mangueira é parte integrante do Programa Social do Grémio
Recreativo Escola de Samba (GRES) Mangueira, localizada ao lado da Vila
Olimpica existente na comunidade conta com um espaco fisico preparado para

atender cerca de 800 adolescentes por ano, nos turnos da manha e da tarde.

A seguir, sdo apresentadas algumas imagens da estrutura oferecida pela

instituicdo.

e ¥ gl 5

Figura 1: Patio Interno da ONG CAMP Mangueira. Fonte: www.campmangueira.org.br



S6 existe uma couisa melhor
do que 0'sereiso de uma crianga:
¢ vé-1a Bemienicaminhada.

Figura 2: Portdo principal da ONG CAMP Mangueira. Fonte: www.campmangueira.org.br

Figura 3: Anexo com salas de aula do CAMP MANGUEIRA. Fonte: www.campmangueira.org.br
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A instituicdo oferece Cursos de Auxiliar Administrativo, seja para os jovens
que forem contratados como aprendizes, seja para os que forem contratados como

estagiarios, de acordo com a legislacdo especifica para cada modalidade.

Assim que chegam a ONG, os candidatos fazem um curso inicial chamado
“Curso de Capacitagdo para ao Mercado de Trabalho”, que € oferecido a todos os
jovens que procuram a instituicdo e sdo aprovados no processo seletivo. Além do
reforco escolar, o curso € composto por disciplinas como informética, redacéo,
portugués, refor¢o escolar e relagbes humanas, dentre outras que visam a oferecer
conhecimentos fundamentais ao ingresso do jovem no tdo exigente mundo
corporativo. Em resumo, a proposta central deste curso inicial € dotar os jovens de
comportamentos e atitudes esperadas pelas empresas para que estejam,

efetivamente, enquadrados as exigéncias dos ambientes corporativos.

Cabe aqui reforgar a informagéo de que o chamado Curso de Capacitagdo ao
Mercado de Trabalho é uma formacgdo inicial oferecida a todos os jovens que
chegam ao CAMP Mangueira, tem duragdo de um més e serve como uma
preparacdo para que os alunos possam participar das entrevistas com vistas a
obtencé&o das vagas de jovem aprendiz — ou de estégio - oferecidas pelas empresas,

no ambito da legislagao.

Uma vez aprovados nas entrevistas nas empresas, 0S NOVOS jovens
aprendizes, tema objeto desta pesquisa, retornam & ONG para um curso de Auxiliar
Administrativo que tem duragdo conjugada com o contrato feito com a empresa
contratante. Sendo assim, se o horario de trabalho oferecido pelo empregador for
de 4h diarias, o contrato do Jovem Aprendiz tera duragcdo de 2 anos e, durante este
periodo, a jornada do jovem ser4 composta de 4 dias na empresa e 1 dia na
instituicdo formadora. Se, no entanto, o contrato for de 6h diéarias de trabalho, o
curso tera duracao de 1 ano e 4 meses, com o jovem ficando, da mesma forma, por

4 dias na empresa e 1 dia na instituicdo formadora.

A grade deste curso de Auxiliar administrativo € composta de disciplinas
como, informética (Word, exccell, power point, etc), redagdo, marketing pessoal,
legislacdo, cidadania, ética, arquivologia, dentre outras, conforme detalhamento da

grade contido no Apéndice C, deste trabalho.
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Ademais, os alunos contam com laboratério de informatica, onde podem
exercitar atividades semelhantes aquelas que serdo desempenhadas nas empresas

em que irdo atuar.

Apresenta-se, a seguir a imagem de um laboratério de informética oferecido

pela instituigdo.

Figura 4: Laboratério de Informatica da ONG CAMP Mangueira. Fonte: www.campmangueira.org.br

Ressalte-se, ainda, que somente apds a conclusdo deste curso inicial os
jovens sdo encaminhados as empresas conveniadas, seja na condicdo de
estagiarios ou aprendizes, para atuacao que, via de regra, se inicia na funcdo de

auxiliar administrativo ou ocupacfes analogas a esta.
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Figura 5: Formandos da 602 turma de Aprendizes da ONG CAMP Mangueira.
Fonte: www.campmangueira.org.br

De acordo com uma das Coordenadoras da ONG, até os dias atuais, quase
70 turmas foram formadas. Através de uma cerimbnia de formatura, os alunos
aprovados séo certificados e, entdo, entram para o banco de dados para aguardar a

tdo sonhada oportunidade de trabalho.

Como indicado nesta se¢ao, os jovens podem ser encaminhados as vagas

de aprendiz ou de estagio disponibilizadas pelas empresas parceiras.

Os jovens encaminhados para as vagas de aprendiz realizam um segundo
curso (semanalmente) relativo as atividades tedricas obrigatérias em seus contratos

de aprendizagem

A gestdo do CAMP é conduzida por uma diretoria eleita a cada trés anos,
cujos membros s&o, em sua maioria, dirigentes de grandes empresas que priorizam
a politica de responsabilidade social e que veem nessa atuacdo a oportunidade de
oferecer o melhor de sua experiéncia profissional em favor daqueles que mais

necessitam e, ao mesmo tempo, adequar-se as exigéncias da legislacao.
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Figura 6: CIEP Nacdo Mangueirense, localizada no mesmo complexo da ONG CAMP
Mangueira.Fonte: www.campmangueira.org.br

A ONG CAMP Mangueira é reconhecida pelos sujeitos desta pesquisa como
uma instituicdo que costuma obter sucesso na mediacdo com as empresas no
sentido de obter colocacdo para os alunos na condicdo de aprendizes. Nesse
sentido, jovens de diferentes cidades da regido metropolitana da capital fluminense
sdo ali atendidos. Abaixo um mapa da regido metropolitana da cidade do Rio de

Janeiro
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REGIAO METROPOLITANA DO RIO DE JANEIRO

N 13 Nova Iguacu
0 S 10 20 Km A 1 Rio de Janeiro 7 Japen 14 Paracambi
IS ST TS (- | 2 Belford Roxo 8 Magé 15 Queimados
) ) 3 Duque de Caxias 9 Marica 16 Sdo Gongalo
www.baixarmapas.viai2.com 4 Guapimirim 10 Mesquita 17 S#o Jodo de Meriti
Elaborado a partir de base cartografica do IBGE 5 Itaborai 11 Nilépolis 18 Seropédica
ALERJ - Lei Complementar 133/2009 6 Itaguai 12 Niter6i 19 Tangua

Figura 7: Mapa da Regido Metropolitana da Cidade do Rio de Janeiro.

Fonte: http://www.baixarmapas.com.br
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8 REALIZACAO DO GRUPO FOCAL

Ap6s a aprovagdo no Conselho de Etica e de posse do consentimento da
administragéo da instituicdo escolhida para a pesquisa, foi entdo marcado o dia de
realizacdo do grupo focal. Para dar andamento & atividade este pesquisador
procurou, com o auxilio de uma Coordenadora da ONG, encontrar 0s sujeitos que
estivessem dispostos a participar, falando de suas trajetérias e revelando suas
respectivas opinibes e aspiracdes de forma voluntaria no formato escolhido neste
trabalho, qual seja o grupo focal.

Uma vez identificados estes voluntarios, foram realizadas duas etapas de
entrevistas, como mencionado no capitulo metodologia, sendo a primeira de modo
mais informal, como que para confirmar a disposicdo dos jovens em participar, e
uma segunda etapa com a devida captacdo de audio, também como ja mencionado
aqui.

Para realizacdo desta segunda etapa, partiu-se para a escolha de um lugar
que oferecesse uma estrutura adequada a receber confortavelmente os alunos e
que, a0 mesmo tempo, permitisse a captacdo de audio com qualidade suficiente
paraas transcricbes posteriores as narrativas colhidas nas entrevistas. Para esta
atividade foi escolhida uma sala muito bem estruturada, no segundo pavimento do
bloco principal da ONG para onde os sujeitos foram encaminhados.

Com o ambiente montado, os participantes foram chegando um a um, sendo
recebidos por este pesquisador e se acomodando nos lugares estabelecidos.

No que tange a formacé@o do grupo e aos preparativos para a realizagdo da
entrevista, cabe apontar que, conforme assinala Gatti, 2005, a formagdo de um
grupo focal deve ser constituida levando-se em conta o problema da pesquisa, que
por sua vez precisa estar devidamente exposto para que as questdes ou discussoes
dele decorrentes possam ser levadas ao grupo. Ainda segundo Gatti, faz-se
necesséria a elaboragdo de um roteiro preliminar que tenha por objetivo orientar e
estimular a discusséo, que incentive 0 processo interativo entre as pessoas levando-
se em conta a flexibilidade que a aplicacdo da técnica exige, pois “0 proprio
processo grupal deve ser flexivel, embora sem perder de vista os objetivos da
pesquisa” (Gatti, 2005, p.17).



77

Com a chegada de todos os participantes, este pesquisador fez uma breve
exposi¢cdo dos objetivos do trabalho, reiterando o carater voluntério da participacao
de cada um e esclarecendo que haveria um gravador no local para captar o audio
das conversas que se dariam a partir dali. Sobre este aspecto, de acordo com Gatti,
2005, sempre que houver gravagbes em &audio ou video, serdo necessarias
transcri¢cdes posteriores que facilitem o processo de analise de dados — cuidado que,
como j& mencionado, foi tomada por este pesquisador.

ApoOs estarem todos devidamente acomodados em seus lugares e serem
apresentadas as explicacdes a respeito do trabalho, teve inicio enfim o didlogo com
0s participantes.

Para a promogao de uma melhor orientagdo do grupo focal, foi estabelecido
um roteiro prévio de questdes, no entanto, como ensina Gatti, 2005, o trabalho com
grupos focais permite a inclusao de tépicos ndo previstos nos roteiros em beneficio
da concretizagdo do processo interativo do grupo, levando-se em conta,

evidentemente, que os objetivos centrais sejam perseguidos durante a entrevista.
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9 RESULTADOS DA PESQUISA

Para responder as questdes levantadas ao longo desta pesquisa com jovens
fluminenses em busca de qualificacdo profissional, este capitulo apresentara, com
base no caminho metodolégico escolhido, os dados colhidos durante a realizagédo do

grupo focal.

Estes dados sdo transcritos com comentarios complementares deste
pesquisador, sempre com o objetivo de enquadrar as falas dos atores em diferentes
categorias, tais como origens, opinibes aspiracdes e significados atribuidos a
tematica central e relacionadas as questfes de estudo ja apontadas ao longo deste

estudo.

Tanto o enquadramento nas categorias mencionadas, quanto as respostas as
questdes de estudo surgiram de forma muito natural na transcricdo das narrativas
dos sujeitos, gerando instrumentos para a conclusdo do trabalho e respectivas

consideragoes finais.

9.1 Percepgdes dos jovens

No que se refere ao andamento do grupo focal, convém aqui reforgar a ideia
de que se procurou estabelecer uma relacdo entre as perguntas direcionadas aos
jovens com as principais questdes que essa pesquisa se prop0s a responder e,
nesse sentido, cabe relembrar que os temas de estudo estabelecidos para a
realizacdo do trabalho, foram:

a) De que forma as experiéncias vividas nesta Organizagcdo Ndo Governamental
(ONG) contribuiram (ou n&o) para a colocacdo dos jovens entrevistados no
mundo do trabalho?

b) Que atrativos e/ou recompensas estes jovens enxergam na busca por estes
cursos?

c) Como estes cursos sdo percebidos pelos jovens e qual o significado atribuido

a formacgdo para o trabalho para os sujeitos que os frequentam?
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d) Como se deram as trajetorias de vida, as caminhadas destes jovens até a
chegada ao curso.
Aceitaram a tarefa de participar como voluntérios deste estudo, doze jovens
situados todos na faixa etaria dos 16 aos 20 anos.
Visando preservar o anonimato dos participantes, identificaremos estes

atores, conforme exposto abaixo:

Do género Masculino:M. 18 anos, Jacarezinho, L. 20 anos, Sao Joao de Meriti, O. 18

anos, Jacarezinho, T. 19 anos, Engenho Novo, C. 18 anos, Séo Cristévao.

Do género Feminino:M1. 19 anos, Penha, M2. 18 anos, S&o Gongalo, M3. 18 anos,
Santa Cruz, L. 20 anos, Mangueira, J. 19 anos, Manguinhos, A. 16 anos, Vigario
Geral e V. 18 anos, Colégio.

A andlise do campo referente aos locais de moradia dos sujeitos permitiu
identificar que, embora estabelecida na Comunidade da Mangueira e tendo como
publico inicial o atendimento aquele territorio, dos doze entrevistados, apenas uma
jovem era moradora da prépria Comunidade da Mangueira, ao passo que dois
jovens vinham de cidades da regido metropolitana do Rio.

Os demais voluntarios sédo oriundos de diferentes bairros da cidade os quais
j& mencionados, incluindo ai o bairro de Santa Cruz, que por sua localizagdo
geogréfica, fica bastante distante da instituicdo e, portanto, assim como no caso dos
municipios vizinhos representa para os alunos um esforco significativo no que tange
ao deslocamento nos trajetos casa — escola — ONG - trabalho.

Pela dimens&o dos deslocamentos que a maior parte dos sujeitos precisa
fazer para ter acesso, tanto ao curso oferecido pela ONG, como as empresas em
que atuam, resta entendido que h& uma caréncia de instituicbes semelhantes nas
localidades onde residem, evidenciando-se, assim, uma sobreposicdo de caréncias
no que tange a formacédo dos jovens que buscam uma oportunidade no mundo do
trabalho, quais sejam a propria deficiéncia da maior parte da rede publica, que como
veremos mais adiante — de acordo com a fala dos sujeitos entrevistados — n&o seria
suficiente para preparar os jovens para a disputa de uma oportunidade no mundo do
trabalho e, também, a falta de outras instituicdes como a ONG pesquisada, que por

sua constituicdo, assume uma funcdo compensatoria na tarefa de construir uma
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ponte entre as empresas — que oferecem as oportunidades de emprego e 0s jovens
gue se dispdem a disputé-las.

Estabelecendo-se uma relagdo dos locais de moradia dos participantes desta
pesquisa com a questdo das recompensas enxergadas pelos jovens ao buscar os
cursos de qualificagcéo profissional oferecidos pela ONG, percebeu-se ao longo das
narrativas que estas recompensas estariam contidas, na visdo dos proprios jovens,
no fato de que, como resultado destes esforgos, estes teriam as “portas abertas”
para uma oportunidade de trabalho — posto que, esta primeira oportunidade, para
qguem tem somente o0 ensino médio nas escolas publicas regulares é muito mais
dificil de ser conseguida.

Esta dificuldade para obtengcéo da primeira oportunidade de trabalho para
alunos oriundos de escolas publicas da rede tradicional assume um carater de
unanimidade nas narrativas destes atores, vez que a totalidade dos sujeitos ouvidos
atribui ao curso de qualificacdo oferecido pela ONG um significado de
complementaridade indispensavel, sem o qual eles ndo conseguiriam obter uma
chance no mundo do trabalho, que n&do fosse em uma posi¢cdo de menor prestigio
social, tais como a de balconistas, panfleteiros ou atendentes de lanchonete .

A partir desta dimenséo apresentada pelos sujeitos, cabe aqui destacar o
depoimento de uma jovem que, ao ser questionada sobre se somente o ensino
médio que recebeu seria suficiente para prepara-la para disputar uma oportunidade

de trabalho, disparou:

O ensino que recebemos hoje mal prepara para conseguirmos uma vaga no
Bob’s.Pode até te preparar para trabalhos como distribuicdo de panfletos,
mas para entrar em uma empresa boa — s6 com esse segundo grau, nem
como Menor Aprendiz vocé tem chance. (V, 18 anos - trabalha em uma

operadora de planos de saude)

Chamados por este pesquisador a emitir uma opinido a respeito da fala
mencionada, os demais integrantes da roda de entrevistas compartilharam do
mesmo sentimento, contribuindo com opinides semelhantes, tais como a de outra
jovem, destacada a seguir. Ela diz:*(...) s6 com o ensino médio, atualmente, a gente
ndo esta preparado sequer para participar de uma entrevista de emprego”.

(J.19anos, trabalha em uma empresa Telecomunicagdes)
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Diante destas perspectivas, justificar-se-iam, na visdo dos participantes do
grupo focal, os esforgos adicionais quefazem em busca desta qualificagdo adicional
que os permita, por intermédio decursos como os oferecidos pela instituicdo
pesquisada, conseguir cruzar as pontes construidas pelas empresas e ONG’s no
sentido de se alcangar aquilo que chamaram nas entrevistas de “abertura de portas”,
que viessem a ampliar as chances de conquista do primeiro emprego.

Como prosseguimento ao didlogo com os principais atores deste estudo,foi
feita uma segunda pergunta, aberta, para que os participantes falassem de suas
trajetérias. O primeiro jovem a responder, de fala bastante fluente e bem articulada,

apresentou-se revelando o seguinte:

Desde pequeno moro com minha mde e um dos irmaos na
comunidade do Jacaré, (zona norte da capital fluminense). Estude
sempre em escola publica, fui oprimeiro filho homem de meu pai, mas
tenho outros cinco irmdos, sendo quatro mulheres e um homem.
Meus pais trabalharam na funcdo de limpeza e me incentivaram a
estudar. Meu sonho é ser um professor de letras, em especial,
portugués e espanhol (...) vim para este curso porque muitas pessoas
falavam que aqui eu conseguiria uma oportunidade legal de trabalho.
Eeu consegui. (O. 18 anos, trabalha em uma Universidade

publica)

Este trecho da narrativa do jovem guarda semelhanca com o de outros
participantes no que tange ao carater popular dos locais de moradia, j& que sua
regido figura entre as de menor indice de Desenvolvimento Humano (IDH) da cidade
e costuma ser estigmatizada como violenta — e revela também uma aspiragdo social
diferente daquela conferida a seus pais, porém espelhada na de outra figura de seu
convivio social, que € a do professor.

Em relagéo a oportunidade de trabalho obtida por este participante em razédo
do intermédio da ONG objeto desta pesquisa, cumpre esclarecer que a instituicdo
que o contratou para a fungdo de Jovem Aprendiz situa-se no campo da educagéo
publica de nivel superior, tendo aumentado no proprio sujeito, segundo sua
narrativa, o interesse inicial que ja cultivava pela area de educacéo.

O jovem continuou sua narrativa, definindo-se como alguém de personalidade

forte e defensor de seus principios. Entre as coisas que alega defender, mencionou
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0 que chamou de polémicas da atualidade, tais como redugdo da maioridade penal e
0 casamento homoafetivo.

Em relacdo a narrativa deste segundo participante, ressalte-se que a
transcricdo deste trecho, em que pese certo distanciamento do tema central da
pesquisa, se deu pelo fato de o jovem ter atribuido as experiéncias nas aulas de
ética e ao contato com o pensamento de Rousseau, recebidas no curso oferecido
pela ONG, um fator essencial para que ele mesmo ampliasse sua leitura de mundo e
— consequéncia disso reconhecesse a importancia de estar ali.

Nesse sentido, cumpre esclarecer que os participantes foram, um a um,
mencionando que as experiéncias vividas no curso podem, sim, contribuir para a
obtencdo de oportunidades no mundo do trabalho melhores do que aquelas que
julgavam que iriam conseguir sem este intermédio, sendo essa caracteristica um
atrativo, uma importante recompensa que serve de justificativa para estarem ali.

Uma informacdo essencial para a compreenséo deste estudo esta contida no
fato de que nem todos os alunos que se matriculam nesta instituicdo pesquisada
vao, necessariamente, conseguir passar nos processos seletivos oferecidos pelas
empresas conveniadas, vez que a natureza dos processos de selecdo é - como
determinam as relagdes no ambito do mercado de trabalho -excludente. Desta
forma, apenas aqueles que se saem bem nestes processos conseguem a desejada
oportunidade de adentrar aos ambientes corporativos na condicdo de jovens
aprendizes.

Ja os que ndo sdo aprovados nestes processos seletivos, ndo obstante a
necessidade de continuarem cumprindo a carga horaria determinada pelo curso,
recebem uma atencdo especial das equipes da instituicdo, sdo informados por
profissionais sobre os motivos alegados pelos empregadores para sua néo
contratagdo, séo incentivados a permanecer nos estudos e continuam sendo
encaminhados para outros processos, de outras empresas até que sejam

efetivamente contratados — ou nao.

Em que pesem os esforgos da instituicdo pesquisada no sentido de gerar
oportunidades para todos os alunos, é fato que alguns sobrar@o — ja que o caréter
de seletividade e exclusé@o que constituem o ethosdo mercado de trabalho se impde

nesta relagdo. Ainda assim, como j& descrito neste estudo a partir da analise das
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narrativas dos jovens, a crenca tidapor estes individuos de que suas possibilidades
no mundo do trabalho serdo ampliadas j& constitui, por si s6, um motivo para que se
lancem em busca de uma matricula no projeto oferecido por esta ONG,afinal, como
os proprios definiram, o mais dificil neste flerte inicial com o mundo do trabalho é
conseguir entrar na empresa.

Durante o desenvolvimento do grupo focal, houve momentos em que, para
manter a coesdo e participacdo dos sujeitos e trazer ao trabalho um carater de
pessoalidade, optou-se por permitir certo desvio de rota em relagéo ao tema central,
como ensina Gatti, 2005.

Diante desta perspectiva, notou-se entre os participantes uma inquietude em
relagdo a tematica da maioridade penal - ea maioria dos presentes pediu para emitir
opinido sobre o assunto — o que foi permitido. Dos doze jovens presentes, dez
fizeram questdo de marcar posi¢céo contra a redugéo, sendo que alguns, como M.,
gue se definiu como radicalmente contra a medida, entre outras falas, assinalou o

seguinte:

Bom, eles estéo visando muito o lado imediato, eles ndo pensam no futuro no
caso. Outra coisa, isso ai, pode ser resolvido com trabalho de base, trabalho
de educacao, entendeu? Aos poucos vai modificando essa estrutura em que
falam, "ah, € menor, mas para cometer 0s crimes isso aquilo", mas eu

nao vejo assim, ndo vejo por esse lado. Até porque, por exemplo, favela, vocé
vé o local totalmente largado para |a, entende? Eles simplesmente néo ligam,
fica 14, ficam a margem da sociedade, como muro, entendeu? Entdo, acredito
eu que nao deveria haver esse tipo de politica imediatista em cima da

populacéo. (M, 18 anos, trabalha em uma empresa de elevadores)

Dois jovens se abstiveram de emitir opini&o sobre o tema, enquanto outros
dois posicionaram-se a favor da reducéo, reproduzindo a cantilena midiatica vigente
nos grandes meios de comunicagao, onde expressiva parcela dos comunicadores, a
despeito de promover uma discussdo ampla sobre o tema, costuma pregar que
aquele jovem que “gosta” de roubar e matar também merece ser punido como

qualquer outra pessoa, opinido que ganha eco em boa parte da populagéo.

Este desvio de rota em relagdo tema central da pesquisa ocorrido durante a

realizagéo do grupo focal foi logo corrigido, mas teve o efeito de revelar outra opiniéo
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importante dos participantes a respeito do proprio curso e, portanto, retomando a
consonéancia com a proposta central do estudo. Este posicionamento fica explicitado
na fala da jovem que identificaremos aqui como J. Ela resumiu assim seu
pensamento:
Achamos importante que acontecam mais momentos como esse durante o
curso aqui no CAMP. Existem momentos assim, mas sao poucos. Na maior
parte do tempo, ficamos aprendendo coisas técnicas, como se comportar na
empresa. Isso ajuda muito, mas temos que ter mais oportunidade para

mostrar nossas opinides, nossos pensamentos. Eu acho isso! (J. 19 anos,

trabalha em uma empresade Telecomunicacdes )

E possivel identificar, seja na narrativa da jovem ou em dados empiricos
identificados no decorrer deste estudo uma das demandas impostas pelo mercado
de trabalho no que se refere ao comportamento esperado dos candidatos que
pretendem disputar as vagas oferecidas pelas empresas. Via de regra, as
organizagcOes desejam receber candidatos preparados para enquadrar-se nas
disposi¢cdes hierarquicas estabelecidas, pessoas que estejam preparadas para saber
ouvir, saber como, o qué e a hora de falar ou abordar um determinado assunto,

cumprir ordens, moldar-se as regras institucionais vigentes, entre outras demandas.

Neste sentido, enquanto agente mediador entre o0s interesses dos
empregadores, dos jovens e da propria instituicdo formadora, o curso oferecido aos
jovens assume o papel de preparar os alunos a partir de uma dimenséo diferente da
escola regular, complementar a ela e, ao mesmo tempo, capaz de atender aos

anseios do empregador.

A partir desta perspectiva, o curriculo formador oferecido aos jovens cumpre a
funcdo de incluir teméticas cujas abordagens costumam tomar como referéncia a
demanda do empregador, visando moldar o candidato as necessidades daquele que
detém o poder, que aqui aparece na condi¢cdo da vaga oferecida. Nesse sentido,
temas contidos no curriculo formador, tais como relagcbes humanas, ética e outras

disciplinas técnicas ganham roupagens a feicdo da dindmica imposta pelo mercado.

Na sequéncia do grupo focal, o proximo a contar a sua trajetdria foi C., que

comecou sua narrativa dizendo o seguinte:
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Quando eu nasci, meus pais moravam em Benfica. (...) Minha mae
engravidou de mim muito jovem, com dezesseis anos, meu pai ja tinha uns
vinte e quatro, vinte e cinco anos - e minha mae foi expulsa de casa nesse
periodo (...) essa histéria ndo foi muito bem contada para mim(...) meu pai
ficou com a minha mae, construiram uma casa em cima da casa da minha

avo, em Benfica.

Meu pai trabalha ha doze anos em uma indlstria que costuma contratar
jovens aprendizes aqui do CAMP Mangueira. Na verdade ele é terceirizado.
Ele abriu uma pequena empresa que trabalha para esta empresa maior. Eu ja
gueria trabalhar na mesma empresa do meu pai, mas ndo sabia como.Um dia
- eu estava com dezessete anos - fui até a portaria da fabrica e ele me
apresentou um rapaz que hoje é efetivado |a. Gabriel era 0 nome dele. Meu
pai falou, "aqui, ele é aprendiz la da manutencéo”, e eu sempre quis trabalhar
na manutencdo justamente porque fiz segundo grau como Técnico de
Automacao Industrial, no SENAI. Entéo, eu falei: "é isso que eu vou tentar
pai. Ndo que eu consiga 0 que eu quero, mas € um dinheiro que vai me
ajudar. E ali, eu fiz a entrevista, ndo tinha vaga de manutencéo, que € que eu

gueria. Surgiu uma vaga na area de Seguranca do Trabalho. Eu disse: quero!

Hoje eu estou aqui, consegui a vaga na empresa, ensino médio concluido,
ingressei na faculdade e ja estou no segundo semestre de engenharia de

producdo. (C, 18 anos, trabalha em uma multinacional de logistica)

Tal como C., outros jovens participantes do grupo focal, revelaram ter tido
como base a trajetéria dos pais ou de outros familiares na busca por uma
oportunidade de trabalho, aspirando, no entanto, algar uma posi¢cdo de maior status

social na idade adulta.

Nesse contexto, o conceito de “habitus’criado por Bourdieu (1978)assume
importante lugar no territério da pratica, na medida em que influencia de modo
significativo as decisdes a serem tomadas pelos jovens em um momento marcante
na vida do individuo, qual seja o da busca pelo primeiro emprego, vez que o
pertencimento do sujeito a um determinado coletivo, classe ou grupo social contribui
para determinar os tipos de estratégias de ascensao social que se dardo com base

naquilo que o sujeito vé, pratica e vivencia.
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Este € o caso de L.,uma jovem que se apresentou como moradora da
Mangueira e revelou ter procurado o CAMP Mangueira pela certeza de que a
instituicdo ofereceria uma oportunidade real de trabalho através do Programa Jovem
Aprendiz posto que sua mde, que hoje atua como enfermeira,também havia

conseguido a primeira chance de trabalho por intermédio da mesma ONG.

Esta narrativa, como a de outros jovens durante a pesquisa, permite
identificar que as trajetérias dos familiares e o campo social onde o sujeito esta
inserido terdo influéncia decisiva nas decisfes a serem tomadas ao longo da vida,
ainda que estes jovens acreditem que seu esfor¢co pessoal terd mais influéncia na

posicao social futurado que sua origem ou condigdo socioeconémica.

Neste sentido, convém destacar a perspectiva apresentada por Dubar

(1991), segundo a qual:

“As categorias sociais, interiorizadas no decorrer do ciclo de vida
(niveis escolares, categorias profissionais, posi¢cdes -culturais...),
constituem o material a partir do qual os individuos inventam para si
identidades singulares, para unificar suas existéncias e tentar fazer
valer sua pretensdo em um ou outro campo da pratica social.”(Dubar,
1991, p.5)

A jovem contou que seus pais e avés maternos sempre foram moradores da
Mangueira ao passo que os avos paternos vieram de Vassouras, no Sul Fluminense,

para trabalhar no Rio, estabelecendo-se na Comunidade da Mangueira.

Sobre sua opgéo pela ONG enquanto curso complementar, L. contou que
sempre foi incentivada pelos pais a procurar por cursos profissionalizantes — e por
este motivo, optou pela area de turismo durante o ensino médio que fez no Centro

Federal Tecnoldgico (CEFET) do bairro de Sdo Cristévao.

Mesmo tendo cursado uma escola federal, como é o CEFET, a escolha por
uma formacdo complementar na ONG CAMP Mangueira, se deu, também, por

incentivo de outros membros de sua familia (além de sua mée), tais como tios e
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primos, que ja haviam seguido o mesmo caminho que agora ela repetia. Nesse

sentido, cabe aqui destacar um trecho de sua narrativa, onde a jovem afirma:

Para conseguir uma oportunidade, é preciso de uma abertura de
portas, e aqui ajudam a abrir estas portas. Minha prima (fez o curso
aqui) ja foi efetivada. Isso Ajudou. E porque (o curso) ajuda a ganhar
experiéncia, porque vocé nado consegue entrar no mercado sem
experiéncia. Eu ja vi estagio pedir experiéncial Entéo, assim... E muito

dificil'(L,19 anos, trabalha em uma empresa de transporte e logistica)

Estimulados a verbalizar suas opinibes sobre a possibilidade de conseguir
uma oportunidade de primeiro emprego e, ato continuo, demonstrar como estes
cursos séo percebidos pelos participantes e qual o significado atribuido & formacéo
para o trabalho, os sujeitos deram variados depoimentos, tais como os descritos

abaixo:

Eu acho que nao (consigo algo melhor sem um curso complementar
como esse) porque aqui, de qualquer forma a gente também esta
aprendendo, acho que até mais do que na escola. (M, 19, trabalha em

uma instituicdo de ensino federal)

()

Mesmo com o técnico e ensino médio, as condi¢bes para conseguir
uma oportunidade eram muito precarias. (C.19 anos, trabalha em

uma inddstria)

()

S6 com o ensino médio? Nao, ndo tem como (...) assim... Nao te
prepara para disputar. Nao é s6 que nao prepara (...). Sei lal... Vocé
nao conhece todas essas empresas, ndo vai saber para qual botar (o
curriculo) (...)Nao é sé vocé escolher uma empresa, jogar 0 seu
curriculo |4 que vocé vai ser chamado. Entendeu? Tem que ter apoio!

(J. 19 anos, trabalha em uma empresa de telecomunicacdes)
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()

Para conseguir algo s6 com o segundo grau, acho que depende da
area e do lugar que vocé quer trabalhar. Ah, por exemplo, esses
trabalhos que ela citou (inferiores), eu acho que da com o ensino
médio, mas uma area superior... Uma empresa melhor, ai ndo. (M3

19 anos, trabalha em uma instituicdo de ensino federal)

As opinides contidas nas narrativas transcritas ganharam eco entre todos os
participantes, assim como € comum para dez dos dozeatores a necessidade de
conciliar ensino — fundamental, médio ou superior, com o trabalho na empresa como
jovem aprendiz e o curso de qualificagdo profissional oferecido pela ONG, que, a
despeito da formacéo geral para o trabalho, prepara o aluno, de um modo geral,

para ocupar uma posicao semelhante a de auxiliar administrativo.

A narrativa seguinte foi de uma jovem de 19 anos, natural de Jodo Pessoa, na
Paraiba, a quem identificaremos como V. Ela conta que veio para o Rio de Janeiro
com sua mée, quando tinha pouco mais de um ano de idade e que, por isso, ndo
teve contato com o pai. Ela e sua mae vieram para a casa da avé materna, também
natural da Paraiba e que ja viera para o Rio de Janeiro em fluxo migratério nos anos
de 1970. Morou em regides populares dos bairros do Grajau, Colégio e Barros Filho,
onde viveu a maior parte do tempo e, finalmente, no bairro da Penha, onde, aos

dezessete anos, conheceu seu esposo, com quem esté casada até hoje.

Ela conta que o marido, que ja havia participado do Programa Jovem
Aprendiz, foi quem a incentivou a procurar a ONG para conseguir uma oportunidade
na empresa em que estd hoje, uma conhecida operadora de planos de saude.
Tendo como principal aspiragdo profissional no momento a efetivagdo na
empresaapos o fim do periodo de seu contrato, a jovem mencionou em sua narrativa
frases que assumem um significado de vitéria pessoal e de possibilidade de
ascensdao social, na medida em que, na sua Otica, atuar em uma empresa maior e
que garanta beneficios sociais € uma aspiracdo de qualquer jovem que pretende

melhorar de vida:
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Diante desta perspectiva, convém destacar da narrativa da jovem o seguinte

trecho:

Quando eu entrei no Programa Jovem Aprendiz eu ja tinha o objetivo
de trabalhar na empresa em que estou hoje. Eu sempre dizia: Ah!...
Eu ainda vou trabalhar 1a! (V, 19 anos, trabalha em uma operadora de

planos de saude )

J& sobre a necessidade de fazer um curso complementar ao ensino médio
para a obtencdo de uma oportunidade de emprego, a jovem emitiu opinido

semelhante a de outros participantes, ao afirmar:

Emprego para quem tem apenas 0 ensino médio em escola publica
até existe, mas so6 do tipo Subway ou ficar entregando panfleto. (V, 19

anos, trabalha em uma operadora de planos de saude )

O desenvolvimento do grupo focal foi bastante intenso na medida em que os
proprios jovens ja se apresentavam para narrar suas experiéncias, trajetérias e

opinides sobre a temética proposta.

O proximo participante, que aqui identificaremos como T, explicou ter nascido
em Laranjeiras e ser morador, atualmente, do bairro do Engenho Novo, na Zona
Norte do Rio. Seu pai ébancario e a mée trabalha em uma loja num shopping da

Zona Sul da cidade. Tem dois irméos, sendo um gémeo e uma irma mais nova.

Sobre sua trajetéria, o jovem explicou que seus pais — hoje separados,
sempre cobraram bastante dele e de seus irméos que estudassem e fizessem as
tarefas escolares, por ser esta uma condi¢ao essencial para a obtencdo de um bom
emprego quando necessario. Conseguiu uma vaga ainda no ensino fundamental na
Fundag&o Bradesco e permaneceu no mesmo estabelecimento até a concluséo do
ensino médio. Sobre a entrada no Jovem Aprendiz, o participante revela que n&o
pensava muito em procurar trabalho, até que, aos dezessete anos, sentiu-se
pressionado pelos pais a procurar um emprego. Sobre esta “presséo”, o jovem deu o

seguinte depoimento:
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Um dia meu pai falou assim: "olha, vocé vai ter que comecgar a
trabalhar porque eu ndo posso ficar te dando as coisas, ndo posso
mais ficar te sustentando a vida toda, vocé tem que pensar em
trabalhar, vocé estd com dezessete anos para dezoito, entdo vocé
tem que comecar a trabalhar!” (T, 19 anos, trabalha em uma empresa

de telecomunicacgdes)

A partir desta conversa com 0 pai, 0O jovem conta que comegou a Se
preocupar com o assunto e, embora ainda ndo se sentisse preparado para o desafio
do mundo do trabalho, reconheceu que poderia “ficar para trds” caso nao partisse

em busca de uma oportunidade real de trabalho.

Essa dimenséo, exemplificada pelo receio do jovem em n&o conseguir uma
oportunidade e acabar “ficando para tras”, ficou evidenciada em capitulo anterior
deste estudo, a partir da perspectiva levantada por Novaes, 2007, segundo a qualos
jovens, mesmo os de classes sociais distintas, costumam expressar inseguranca e
apreensdo ao falar de suas proprias expectativas em relac@o ao trabalho, quer seja
em relacdo ao presente ou ao futuro. Tendo este sentimento, segundo a autora, sido

classificado por alguns estudiosos como o chamado “medo de sobrar”.

Continuando sua narrativa, o participante explica que conheceu o Programa
Jovem Aprendiz através de seu irmdo gémeo que, assim como ele mesmo, também

conseguiu uma oportunidade de trabalho por intermédio da ONG CAMP Mangueira.

Apos participar de um concorrido processo seletivo, obteve uma vaga de
Jovem Aprendiz em uma grande empresa do ramo de telecomunicagdes, onde
espera ser efetivado ao final do contrato. Sua rotina ndo tem sido simples, explica o
jovem, que precisa conciliar as jornadas na empresa com as do curso e do ensino
regular (primeiro no nivel médio e agora na faculdade). Para tanto, assegura que é
necessario acordar antes das 05h para sair de casa e chegar na empresa no bairro
de Botafogo as 07h, trabalhar, ir ao curso no CAMP e, em seguida,ir a faculdade, de

onde retorna para casa, chegando apds as 23h, diariamente.

Rotina semelhante, de conciliar trés jornadas, quais sejam a do curso de

capacitacao profissional, do trabalho como jovem aprendiz e do ensino regular,

7

vivem outros participantes do grupo focal. Esse € o caso de L, que mora no
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municipio de Sdo Jodo de Meriti, na Regido Metropolitana da capital fluminense, o
que o faz acordar por volta das 04h para chegar ao trabalho, de onde segue para o
curso e, em seguida para a faculdade, chegando a casa por volta das 24h,

constantemente.

Sobre sua trajetoria, 0 jovem conta que nasceu na cidade de S&o Jodo de
Meriti, na Baixada Fluminense, onde mora até hoje com os pais. Filho Unico, ele diz
que desde muito pequeno acostumou-se a acordar bem cedo, posto que sua mée,
que trabalhava como Auxiliar de Servigos Gerais em uma escola particular no bairro
do Méier, Zona Norte da cidade do Rio de Janeiro, costumava leva-lo para o
trabalho e o seu horério de saida de casa sempre foi por volta das 04h — como

acontece hoje.

O entrevistado continua a narrativa, explicando que em relagdo a sua
trajetdria escolar, considera-se um privilegiado, uma vez que sua mae, por trabalhar
nesta escola particular que atende jovens da classe média, conseguiu uma bolsa de
estudos que lhe proporcionou um ensino fundamental de boa qualidade. Ja em
relagdo ao ensino médio, o jovem relata que fez um processo seletivo para umcurso
profissionalizante na area de mecénica industrial na Fundacdo de Apoio a Escola
Técnica (FAETEC), colégio da rede estadual, situado no bairro de Quintino, também

na Zona Norte do Rio.

Ao ser perguntado sobre o concorrido processo seletivo para obtengédo da
vaga no referido curso do ensino médio, o jovem atribuiu boa parte de seu sucesso
ao fato de ter estudado em uma boa escola durante o ensino fundamental. Sobre

este aspecto, o jovem disse:

A escola em que minha mée trabalhava e onde eu estudei era um Externato.
Saiamos bem cedo de casa, porque minha mae nao tinha com quem me
deixar. Entdo ela me acordava por volta das 04h e me levava. Eu ndo tenho
0 que reclamar do ensino, era um ensino bem rigoroso, bem rigoroso

mesmo. E até hoje continua assim. Eu sei, porque ela continua trabalhando
4. Minha m&e me acompanhou o periodo todo na escola, desde o jardim até
a antiga oitava série, entdo eu nao tenho do que reclamar s6 agradecer por
ter tido um ensino bem rigoroso, mas assim... um ensino que fez total

diferenca na minha vida, total diferenca.(...) eu tinha essa visdo da
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rigorosidade nas outras pessoas que estudavam em outros colégios. Eu via

gue isso era bom e s6 com um ensino forte vocé consegue uma coisa boa.

(C. 18 anos, trabalha em uma industria )

Em todos os relatos colhidos no grupo focal, foi possivel identificar que, a
despeito de os jovens entrarem nas empresas como aprendizes para atuar, quase
sempre, na posicdo de auxiliares administrativos (0 curso se apresenta como
“formagéo para o mercado de trabalho”, mas tem escopo semelhante a funcdo de
auxiliar administrativo) — os protagonistas deste estudo conferem a esta atividade
valor e posicéo social maiores do que outras profissbes mencionadas, quais sejam

aguelas oferecidas por redes de restaurante ou vagas de vendedor e balconista.

A possibilidade de trabalhar em locais com melhor estrutura, tendo acesso a
itens como uma mesa, um computador e salas bem estruturadas confere um
significado de status social diferenciado para estes atores, seja em relagdo a outros
jovens que nao tiveram a mesma oportunidade, seja em relagéo a outros membros
da familia que atuaram em posicbes requerentes de maior esforco fisico do

trabalhador.

A partir da perspectiva apresentada pelos jovens de que a ONG, enquanto
mediadora da relagc&o entre o Programa Jovem Aprendiz e as empresas, acaba por
ser a entidade que promove a abertura de portas para o primeiro emprego, a
questao que se seguiu para discussao no grupo buscou investigar se haveria outros

fatores que os levariam a estar ali, matriculados no curso.

Dos doze participantes, cinco disseram que fariam o curso pelo preparo que
este oferece aos alunos, trés disseram que sim, pela necessidade e esperanca de
ter seu préprio dinheiro(caso fossem contratados), dois ndo souberam responder e
dois revelaram que prefeririam que houvesse modalidades diferentes de cursos,
posto que ndo se consideram totalmente identificados com o curriculo voltado para a

area “administrativa” — que € como enxergam o curso oferecido pela instituicdo.

Sobre a necessidade de ter seu préprio dinheiro, uma das participantes
declarou: Sou casada, tenho que ajudar o esposo! (V, 19 anos, trabalha em uma

operadora de planos de saude )

Quando guestionados por este pesquisador sobre se sentem falta de outras

modalidades de curso, novamente uma unanimidade, ja que todos os presentes,
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embora reconhecendo a importancia de estarem ali, naquele curso, foram revelando,
um a um, que gostariam de um portfélio maior de opgfes a escolha, j& que nem
todos se viam atraidos pela area administrativa,em razdo de suas diferentes

aspiracgoes.

Nesse sentido, assumiram ter optado por entrar no projeto pelo desejo de ver
as portas de alguma empresa abertas, para, uma vez contratados, tentarem a

chance de mudar internamente para areas de suas respectivas afinidades.

Sobre o fato de fazer um curso diferente de sua feicdo ou desejo, um dos
jovens demonstrou um importante senso critico no que se refere a baixa variedade
de cursos oferecidos pelas instituicbes conveniadas ao programa Jovem Aprendiz

gue conheceu:

(...) todos esses projetos socioeducativos para ingressar no trabalho
(que tenho visto), sdo voltados para area administrativa.(...) entéo,
tendo projetos voltados para cada area que vocé va querer seguir, eu

acredito que seja o essencial (C.19 anos, trabalha em uma industria)

Opini&o e senso criticos semelhantes no que tange ao portfélio de cursos foi
compartilhada no grupo focal por M, um jovem de 18 anos, morador da Comunidade
do Jacarezinho (regido da cidade também estigmatizada como violenta e de baixo
IDH). Ele relata que seus pais vieram do Nordeste em busca de melhores
oportunidades, casaram-se e fixaram residéncia na cidade. Seus pais sempre 0
incentivaram a estudar, por acreditar ser esta a chance de uma mudanga de vida.

Atualmente vive com o0s pais, uma irma e a avo.

Assim como os demais integrantes do grupo focal, M. considera que 0 curso
oferecido pela ONG, contribui para melhorar as chances de se conseguir a primeira

oportunidade.

N&o obstante, o jovem fez questdo de esclarecer que tanto ele, como outros
colegas ali — assegurou — gostariam que houvesse cursos que oferecessem
possibilidades de entrada nas empresas em condi¢cdes melhores que as que séo

oferecidas atualmente.
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Como forma de explicar seu pensamento, o jovem relatou:

(...) vocé ndo vé essa quantidade (maior) de cursos para uma pessoa de

baixa renda, em projetos como esse, entendeu?

Beleza, aqui o CAMP oferece o auxiliar administrativo, mas... por exemplo,
um curso de designer. Curso de designer é duzentos e quarenta ou duzentos
e cinquenta reais, entendeu? Vocé ndo vé um curso de designer para pobre,
vocé nao vé isso, encaminhado para um jovem de baixa renda. (...) vocé ndo
vé cursos que elevam o jovem, entende? (...) Como eu te falei, o mercado é
muito competitivo, ndo s6 eu falei, mas como o colega ali falou, que o

mercado esta muito competitivo.

(...) s6 botam o jovempara trabalhar, mas trabalhar em um cargo inferior.
Vocé ndo vé o avango da pessoa (de baixa renda), vocé praticamente, deixa,
“ah. Beleza, jA mora em zona pobre, vou aproveitar" - e vai ser mais uma mao

de obra, barata. (M. 18 anos, trabalha em uma empresa de elevadores)

A partir da dimenséo proposta na narrativa por este jovem, convém trazer a

perspectiva, apresentada por Macedo, 2006, segundo o qual:

(...)essas propostas de educacao basica, formacgéo técnico-profissional e  os
programas de qualificacao e requalificacdo profissional sdo orientadas pelos
organismos internacionais (Banco Mundial), bem como por institutos que
formulam as politicas educacionais empresariais, que tém um peso
unilateralde insercdo de nossa sociedade no processo de globalizacdo e
reestruturacdo produtiva e, sobretudo, constituem-se como tabua de salvagéo
para 0s que correm riscos de desemprego ou para os desempregados, ou

seja, “alivio da pobreza”. (Macedo, 2006, p. 87 apud Frigotto 2001)

Outro trago comum entre os participantes do grupo focal foi o fato de que
todos revelaram que o apoio de algum membro da familia, quais sejam os pais, avos
ou até mesmo, cdnjuges, apresentou-se como fator preponderante para que
saissem em busca de um curso de qualificagdo complementar ao ensino regular. Tal
apoio reconhecem os jovens, jA os coloca em situacdo de vantagem em relagéo a

outros jovens que nao conseguiram ter este suporte.
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O fator apoio familiar, mencionado pelos participantes acaba por tornar mais
claro o caréater seletivo que se impde a dindmica da busca por oportunidades de
emprego neste grupo de estudo. Tal afirmativa ganha mais for¢a ainda quando se
recorda que a propria localizacéo da instituicdo pesquisada se da em uma area que,
por sua caracteristica popular e de grande concentracdo de jovens carentes de
oportunidades, deveria ser a demandante quase que exclusiva de alunos candidatos
ao programa jovem aprendiz e, portanto, postulantes as vagas oferecidas pelas

empresas conveniadas, o0 que ndo acontece no campo da pratica.
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10 CONCLUSAO

Ao iniciar este estudo havia um conjunto de questdes cujas respostas se
pretendia conhecer por intermédio da interagdo com um grupo de jovens que
buscam aumentar suas chances de empregabilidade, a partir da frequéncia em um
curso de qualificacdo profissional oferecido por uma das inUmeras Organizacdes
Nao Governamentais que mantém parcerias com empresas no ambito da Lei.
10.097/2000.

Apos a realizagdo de um grupo focal com os protagonistas deste trabalho foi

possivel colher posi¢des bastante claras a respeito dos temas propostos.

Quando se desejou identificarpor que 0s jovens procuram CUrsos
complementares ao ensino regular, mesmo sabendo-se que esta jornada extra, sera
por vezes exaustiva, a interpretagdo das narrativas colhidas no grupo focal
demonstrou que, no entendimento dos jovens, os certificados oferecidos pela
maioria das instituicbes publicas regulares de ensino médio ja ndo séo suficientes
para Ihes proporcionar a tdo mencionada “abertura de portas” nas organizagbes em

que desejam atuar.

A mencéo de Novaes (2007) ao chamado “medo de sobrar” - sentimento que
as juventudes normalmente exprimem em relagéo ao receio de ndo conseguir uma
oportunidade no mundo do trabalho que gere uma possibilidade de ascenséo social -
ganha uma espécie de atualizagdo ou nova versdo a partir das narrativas colhidas
neste estudo, vez que um dos sentimentos expressos nas falas dos sujeitos que
dele participaram, foi de que “o importante é estar dentro”, como que numa
explicagdo de que necessitam adentrar ao ambiente das empresas, ter a
oportunidade de mostrar seu valor para — em consequéncia disso — seguir

avancando em suas respectivas trajetorias.

Ficou evidenciado na leitura e analise destas mesmas narrativas que, para o0s
sujeitos, a escola regular ndo estaria dando conta de atender a demanda gerada, em
primeiro lugar, pelos proprios jovens que de forma pragmética, demonstram como
principal interesse ter a sua carteira assinada e sua propria renda sendo esta para

qual finalidade fore, em seguida, pelo capital — representado pelas empresas, que
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almejam receber aprendizes com conhecimentos técnicos suficientes para Ihes fazer
ao mesmo tempo cumprir a legislagdo que as obriga a reservar um percentual de
vagas para os jovens e, concomitantemente, obter maior produtividade destes novos
trabalhadores, que devem ser encaminhados pelos entes formadores, devidamente

doutrinados e enquadrados a l6gica imposta pelo mercado.

As relagbes de trabalho impostas pelo capital na maior parte das
organizag0des, sobretudo no mundo privado, impde ao aspirante a uma oportunidade
0 enquadramento em uma légica de respeito a hierarquia, disciplinamento e
aproveitamento das habilidades do individuo para o cumprimento de tarefas que

gerem o0s resultados esperados, quais sejam o aumento de produtividade e o lucro.

Do ponto de vista do atendimento as demandas do capital e, portanto, das
necessidades das empresas conveniadas ao Programa Jovem Aprendiz, é possivel
concluir, a partir da leitura das falas dos protagonistas, que Organizagdes N&o
Governamentais como a investigada neste trabalho, assumem importantes fungdes,
tanto compensatdrias quanto complementares na tarefa da construcdo de

passarelas entre as empresas e 0s jovens em busca de emprego.

N&o fica claro se os eventuais hiatos no aprendizado que os jovens acumulam
ao longo de suas trajetérias escolares do ensino fundamental ao médio conseguem
ser sanados pela grade de “reforco escolar” oferecida pela instituicdo investigada,
mas identifica-se nas falas dos jovens que este tempo de estudo extra é encarado

como um elemento complementar aos saberes que ja possuem.

Nesse jogo de complementaridade, caberia a escola regular a funcédo de dotar
o jovem da devida formagdo humanista e propedéutica, tdo essenciais ao
aprendizado para a cidadania, para a vida como um todo - e & sociedade civil, por
intermédio de parcerias como a preconizada pelo Programa Jovem Aprendiz e
investigadas nesta pesquisa, a tarefa de oferecer as juventudes a formagéo para o
trabalho desejada pelas empresas, sempre no sentido de garantir aos jovens,

sobretudo os das classes populares, o direito social inalienavel ao trabalho.

Levando-se em conta a importancia da participacdo da sociedade civil na
tarefa de construcdo de pontes entre os jovens que se propdem trabalhadores e as

empresas, com base nas narrativas dos sujeitos investigados, € possivel concluir
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como necessaria a existéncia de mais unidades de Organizacbes semelhantes,
devidamente distribuidas pela cidade, de modo a evitar que estes jovens alunos-
trabalhadores precisem fazer deslocamentos téo distantes e tantas vezes por dia
para darem conta dos compromissos assumidos, podendo ser considerados estes
deslocamentos e as longas jornadas aos quais séo submetidos estes individuos um
importante exemplo de descumprimento do direito destes no sentido de terem mais

tempo para si mesmos, para o lazer e para o convivio com familia e amigos.

Desejavel seria que a propria escola regular, publica, se apresentasse como
alternativa de mediacdo entre quem tem as vagas e aqueles que as almejam. No
entanto, reconhecendo a partir das falas dos sujeitos deste estudo que este cenario
ndo esta posto e que, portanto, esse vacuo foi preenchido pelas instituicdes
formadoras, como a ONG CAMP Mangueira, que assumiram esse viés mediador,
resta entendido que, se mais parcerias entre empregadores e sociedade civil
houvesse — sendo estas espalhadas por diferentes localidades da regido
metropolitana - estaria constituida uma importante agdo para melhorar a qualidade
de vida dos jovens que necessitam transitar em busca de oportunidades de

formagdao adicional para o trabalho.

E essencial lembrar, no entanto, que aquilo que esta posto no que se refere
as relacdes entre capital e trabalho - que se estabelecem também para 0s jovens
trabalhadores, mesmo na condi¢@o de aprendizes — € um cendrio em que o detentor
do poder, ou seja, aquele que oferece a vaga, anseia por receber novos
trabalhadores que serdo considerados tanto melhores quanto enquadrados em suas
matrizes de comportamento, que, via de regra, assumem significados tais como:
doutrinacéo, forte respeito as hierarquias, disciplina, competitividade, foco em lucro

e resultados operacionais, entre outros itens.

A escola cabem papéis diferentes dos mencionados, quais sejam o de prover
uma educacéo que dé enfoque a questbes como democracia, respeito as liberdades
individuais, respeito a diversidade, cidadania, solidariedade, entre outros temas.

Diante desta dualidade de enfoques, entende-se que é possivel delegar a
instituicdbes que assumem o carater de complementaridade o papel de aplicar a

formagao que incluam as pautas demandadas pelos empregadores.
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Por outro lado, é preciso aumentar e qualificar o portfélio de cursos oferecidos
por estas instituicbes com vistas ao atendimento, tanto das demandas destes jovens
trabalhadores, quanto as do mundo do trabalho, pois, como apresentado neste
estudo, tanto no contexto de influéncia, quanto no contexto da producé&o do texto de
uma politica publica, os diversos atores envolvidos procuram fazer os devidos

ajustes na concepg¢do da politica para sua eventual implementagao.

No que tange ao Programa Jovem Aprendiz, € possivel entender que se
procurou produzir um texto legislativo que garantisse aos jovens - enguanto sujeitos
de direito - uma formacé&o para o trabalho que respeitasse a continuidade de seus

estudos.

Por outro lado, ainda no contexto de influéncia e produgéo do texto, identifica-
se, claramente, o atendimento a agenda do capital, como se vé em um trecho
segundo o qual a capacitagéo profissional oferecida ao jovem deve ser adequada as

necessidades do “mercado” de trabalho.

Assim, os artigos 6° e 7° da Lei 10.097/2000, que trata da formag&o técnico-

profissional dos alunos, expressam:

Art. 62 Entendem-se por formac#o técnico-profissional metédica para os
efeitos do contrato de aprendizagem as atividades tedricas e praticas,
metodicamente organizadas em tarefas de complexidade progressiva
desenvolvidas no ambiente de trabalho.

Paragrafo Gnico. A formagdo técnico-profissional metddica de que trata o
caput deste artigo realiza-se por programas de aprendizagem organizados e
desenvolvidos sob a orientacdo e responsabilidade de entidades qualificadas
em formagao técnico-profissional metddica definidas no art. 8° deste Decreto.

Art. 72 A formac&o técnico-profissional do aprendiz obedecera aos seguintes
principios:

| - garantia de acesso e frequiéncia obrigatdria ao ensino fundamental;
Il - horéario especial para o exercicio das atividades; e
Il - capacitacéo profissional adequada ao mercado de trabalho.

Paragrafo Unico. Ao aprendiz com idade inferior a dezoito anos é
assegurado o respeito a sua condi¢ao peculiar de pessoa em
desenvolvimento.
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Por um lado, a propria legislagdo assume a dianteira no sentido de assegurar
a “entidade mercado” o atendimento as suas demandas ao expressar que a
capacitacao profissional do jovem aprendiz deve ser adequada a ele, mas, ao

mesmo tempo ndo especifica de modo claro que adequacéo é esta.

Diante deste vacuo a interpretagéo fica a cargo de quem oferece os cursos de
formagdo, que por sua vez, dialoga com o mercado no sentido de atenderem

mutuamente suas demandas num ciclo que se retroalimenta.

Do ponto de vista do ente formador, que tem um custo para formar este
capital humano, quanto menos onerosas forem as grades curriculares, quanto menor
a necessidade de equipamentos sofisticados para implantagdo dos cursos for

necessario, mais simples sera sua criagdo e manutengéo.

Assim, ndo obstante o papel fundamental que estas instituicdes formadoras
tém cumprido no sentido de aumentar as chances de inUmeros jovens das classes
populares no mundo do trabalho, € fato que a maioria dos cursos abre as portas pelo
andar de baixo, restando aqueles que melhor interpretaram os codigos de conduta e
ética ensinados ao longo de suas respectivas formacdes o papel de galgar novos

andares nas escadarias das organizagfes contratantes.

Diante desta perspectiva cabe relembrar aqui, a proposta de um dos
entrevistados que, em sua narrativa, revelou que seu desejo era o de ver ofertado
um curso de webdesigner — este que poderia  proporcionar aos jovens a
possibilidade de serem contratados — ao término do periodo como aprendizes — em
posicBes superiores as de Auxiliar Administrativo, como normalmente s&o
contratados os aprovados por esta ONG, o que por si sO, configuraria uma
possibilidade de mobilidade social com reflexos diretos nas trajetorias de vida dos

sujeitos.

Ficou evidenciado, ainda, que os jovens que conseguem incluir em suas
trajetérias de vida esta estrada da formacdo complementar e que, portanto,
frequentam regularmente os cursos séo aqueles que dispdem de melhor estrutura e
apoio familiar, vez que para fazer longos deslocamentos em um periodo em que o
candidato ainda néo foi contratado, por exemplo, o jovem que faz o curso precisa

dispor de recursos para alimentacdo e passagem — e isSsoO ja exclui os menos
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favorecidos dentre as classes populares que configuram o publico principal de

programas como o Jovem Aprendiz.

Por fim, as narrativas colhidas ao longo deste estudo demonstram o esforgo
que estes jovens trabalhadores tém empreendido em suas caminhadas em busca de
oportunidades no mundo do trabalho. Suas histdrias mostram o quanto em
qualidade de vida e bem estar vem perdendo em longos deslocamentos e duras

jornadas.

Se as regras do jogo sugerem um jovem trabalhador que se ajuste aos
codigos impostos por quem detém as vagas — e se optarmos por seguir um modelo
de complementaridade — com organizagdes da sociedade civil ensinando estes
codigos — como esté na legislagdo, entdo que se valorize a escola regular, publica,
aquela que iré preparar individuos para a cidadania plena, para a solidariedade, para

o respeito as diferencgas, entre tantas caracteristicas humanistas.

Dotados de uma boa formag&o, nossos jovens estardo aptos a decifrar
quaisquer cédigos de conduta que Ihes forem apresentados em qualquer que seja o
ambiente. Estardo aptos a escolher o jogo que desejarem jogar e, assim, seguir

mudando suas respectivas trajetorias.
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APENDICE

APENDICE A — TERMO DE LIVRE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO (TCLE)

UNIVERSIDADE

Estacio de Sa

UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

MESTRADO EM EDUCACAO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o(a) Sr (a) para participar da Pesquisa “Trajetérias de um grupo
de jovens aprendizes em busca de qualificagéo profissional”’, sob a responsabilidade
do pesquisador Jean Pierre Morais Capuchinho e sob a orientagdo da Prof.2 Dr.2
Laelia Moreira, na qual pretende-se, por meio de entrevistas, individuais ou em
grupo, ouvir os relatos de jovens aprendizes a respeito de suas trajetérias em busca

de formagéo para o trabalho

Sua participacdo no presente estudo é voluntéria e se darq por meio do
preenchimento de um formulario para caracterizag@o do perfil do entrevistado a fim
de conhecermos o nivel de relacionamento com o tema em questdo. Além disso,
faremos uma entrevista conduzida de forma individualizada ou em grupo, contendo
questdes relacionadas ao tema da qualificagéo profissional para jovens. Essa etapa

pode ser escrita e/ou gravada.

Se, depois de consentir em sua participagdo, o Sr (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer
fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo

e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo terd nenhuma despesa e
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também ndo receberd remuneracdo pelas informagbes que prestar. Os resultados

da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade n&o serd

divulgada, sendo gquardada em siqilo. Para qualquer outra informacéo, o (a) Sr (a)

poderd entrar em contato com o pesquisador JEAN PIERRE MORAIS
CAPUCHINHO no enderego comercial, situado a Rua Professor Alvaro Rodrigues,
352, Botafogo, Rio de Janeiro— RJ, ou pelos telefones 21 3019 0198 e 21 99258
5557, ou, se preferir, podera também entrar contato com o Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) — da Universidade Estécio de Sa (UNESA), em horario comercial
(de 9h as 16h, de terca a sexta) no endere¢co Rua do Riachuelo 27, 3° andar —
Lapa — Rio de Janeiro - RJ, pelo e-mail cep.unesa@estacio.br ou pelo telefone
(21) 3231-6139.

Consentimento Pos—Informagéo

Eu, , fui

informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracéo, tendo entendido perfeitamente a sua explicagdo e a relevancia da
pesquisa na area de educacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto,
sabendo que n&o vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Este documento
€ emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo pesquisador,

ficando uma via com cada um de nés.

Data: / /

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENDICE B - TERMO DE AUTORIZACAO DA INSTITUICAO PESQUISADA

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DE PESQUISA

Autorizamos o pesquisador Jean Pierre Morais Capuchinho, aluno do curso
de Mestrado em Educacdo da UNESA, a realizar entrevistas com jovens aprendizes
nas dependéncias do CAMP MANGUEIRA.

Ressaltamos que a participacdo dos alunos devera ser acompanhada por um
de nossos representantes e/ou tutores. A participagdo dos alunos nas entrevistas
devera ser estritamente voluntaria e precedida de autorizagdo a ser concedida tanto
pelo entrevistado, quanto pelo representante desta instituicdo, podendo ser
conduzida de forma individualizada, em grupo ou por meio de formulério, de acordo

com a necessidade do pesquisador.

Se, depois de consentir em participar, esta instituicdo ou qualquer um dos
entrevistados desistir, ambos poderdo, em qualquer tempo, retirar Seu
consentimento para participagdo da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos
dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo para esta instituicdo ou para

o aluno ora entrevistado.

O CAMP MANGUEIRA e nenhum de seus alunos ou colaboradores arcarao,
em hipétese alguma, com nenhuma despesa decorrente da realizagdo desta

pesquisa e também ndo receberdo remuneracao pelas informagdes prestadas.

Os resultados da pesquisa, apos analisados e publicados, deverdo, se assim

desejarmos, preservar a identidade da instituicdo e de seus alunos.

Situac6es ndo previstas neste termo de autorizacdo poderéo ser incluidas a
qualquer tempo, podendo servir como motivo de desisténcia da participacido desta

instituicdo ou do entrevistado.

Assinatura do responsavel pela instituicdo pesquisada

Local e data: / /
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APENDICE C - FICHA-ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM OS JOVENS
APRENDIZES DO CAMP MANGUEIRA COM TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: Trajetorias de um grupo de jovens aprendizes em busca de
qualificagéo profissional

Pesquisador responséavel: Jean Pierre Morais Capuchinho
Endereco: Av. Prof Alvaro Rodrigues, 352, Botafogo — RJ. CEP 212280-080

E-mail: jcapuchinh@gmail.com

Instituicdo: Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade Estécio de
S4& (PPGE/UNESA)

Orientadora: Profa. Dra. Laélia Carmelita Portela Moreira.

Prezado estudante,

Trabalho na Area de Treinamento & Desenvolvimento de uma empresa que
mantém convénio com a ONG CAMP Mangueira. Estou realizando atualmente uma
pesquisa de mestrado sobre o tema dos jovens aprendizes que estdo em busca de
formagéao profissional.

Vocé esta sendo convidado a colaborar voluntariamente com a pesquisa que
pretende analisar as trajetérias dos jovens aprendizes e 0s motivos de suas
participagdes em cursos profissionalizantes.

Agradecgo desde ja a colaboragéo e informo que ao responder as perguntas
formuladas no questionario vocé estara contribuindo para a compreensdo dos
motivos que levam jovens como vocé, a buscarem outras alternativas de estudo,
além do ensino médio.

As informagfes fornecidas serdo confidenciais e de conhecimento apenas
deste pesquisador e da Orientadora responséavel.

Garantimos o seu anonimato, informando que vocé ndo serd identificado no
questionério e nem sera citado na divulgagéo e/ou publica¢éo dos resultados.

Caso tenha alguma duvida sobre o preenchimento do questionério ou sobre a
pesquisa, disponibilizamos o e-mail jcapuchinho@gmail.com.
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Ressalto que, ndo havera nenhum custo para o participante em qualquer fase
do estudo e que vocé pode se recusar a participar bem como retirar seu
consentimento, em qualquer fase da pesquisa.

Muito obrigado por sua participagao!

ROTEIRO

1. Nome, idade e local onde mora.

2. Conte um pouco de sua trajetéria, de sua historia, desde quando nasceu até

chegar aqui no curso.

3. Qual a sua idade quando ingressou no CAMP Mangueira?

4. Vocé participou de algum processo seletivo para ensino profissionalizante —

tipo Faetec, IFRJ ou Senac, antes de procurar o CAMP Mangueira?

5. Em caso negativo, por que ndo procurou outro curso profissionalizante para o

ensino médio?

6. Onde fez o ensino fundamental?

7. O que o levou a procurar o curso do CAMP Mangueira?

8. Como teve conhecimento da existéncia do CAMP Mangueira?

9. Qual curso esta fazendo atualmente no CAMP Mangueira?
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10.Quais suas expectativas em relacéo ao curso?

11.Vocé tem encontrado dificuldades em trabalhar e estudar ao mesmo tempo?

Quais?

12.Qual outro curso gostaria de fazer aqui no CAMP ou mesmo no ensino

meédio, se houvesse oportunidade?

13. Atualmente vocé esta contratado como Jovem aprendiz em alguma empresa

conveniada ao CAMP?

14.Em quantas empresas vocé participou de processo seletivo até ser contratado

pela atual?

15.Se sua escola atual, de ensino médio, oferecesse um convénio com
empresas, ainda assim, vocé estaria aqui no CAMP Mangueira fazendo o

curso que faz aqui?

16.Suas expectativas com relagéo ao curso que escolheu aqui no CAMP festéo
sendo atendidas?

17.Em qual(is) area(s) da empresa em que estd no momento, vocé pretende

atuar se for contratado em definitivo?

18.Suas expectativas com relacdo ao ensino médio estdo sendo atendidas? A

escola € como vocé esperava?

19.Vocé ja se sentiu vitima de algum tipo de preconceito na empresa onde atua?

20. Vocé se sentiu bem recebido ao ingressar na empresa onde esta

atualmente?
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21.Vocé tem encontrado alguma dificuldade para se manter no curso?

22.Vocé conhecia o Programa Jovem Aprendiz?

23.Terminado o ensino médio e o curso no CAMP Mangueira, vocé pretende

continuar estudando, fazer uma faculdade? Qual curso?
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ANEXOS

ANEXO A

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°® 10.097, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.

Altera dispositivos da Consolidagéo das

Mensagem de veto Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os arts. 402, 403, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 da Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943,
passam a vigorar com a seguinte redagao:

"Art. 402. Considera-se menor para os efeitos desta Consolidagéo o trabalhador de
quatorze até dezoito anos." (NR)

"Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo
na condi¢cédo de aprendiz, a partir dos quatorze anos." (NR)

"Paragrafo Unico. O trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais
prejudiciais a sua formacgédo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social
e em horarios e locais que nao permitam a freqiéncia a escola." (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada."

"Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado por
escrito e por prazo determinado, em que 0 empregador se compromete a assegurar
ao maior de quatorze e menor de dezoito anos, inscrito em programa de
aprendizagem, formacdo técnico-profissional metddica, compativel com o seu
desenvolvimento fisico, moral e psicologico, e 0 aprendiz, a executar, com zelo e
diligéncia, as tarefas necesséarias a essa formacdo." (NR) (Vide art. 18 da Lei n°
11.180, de 2005)




115

"§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupfe anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqiéncia do aprendiz a escola, caso
ndo haja concluido o ensino fundamental, e inscricdo em programa de
aprendizagem desenvolvido sob a orientacdo de entidade qualificada em formagé&o
técnico-profissional metddica." (AC)*

"§ 2° Ao menor aprendiz, salvo condi¢do mais favoravel, sera garantido o salario
minimo hora." (AC)

"§ 3° O contrato de aprendizagem n&o podera ser estipulado por mais de dois anos."
(AC)

"§ 4° A formacdo técnico-profissional a que se refere o caput deste artigo
caracteriza-se por atividades tedricas e préaticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho." (AC)

"Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza séo obrigados a empregar e
matricular nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem numero de
aprendizes equivalente a cinco por cento, no minimo, € quinze por cento, no
maximo, dos trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas funcdes
demandem formagdao profissional." (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada.”

"8 1°-A. O limite fixado neste artigo ndo se aplica quando o empregador for entidade
sem fins lucrativos, que tenha por objetivo a educacgéo profissional.” (AC)

"§ 1° As fragOes de unidade, no célculo da percentagem de que trata o caput, daréo
lugar & admisséo de um aprendiz." (NR)

"Art. 430. Na hipétese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem nédo oferecerem
cursos ou vagas suficientes para atender a demanda dos estabelecimentos, esta
poderd ser suprida por outras entidades qualificadas em formacdo técnico-
profissional metddica, a saber:" (NR)

"l — Escolas Técnicas de Educacéao;" (AC)

"Il — entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a assisténcia ao

adolescente e a educacédo profissional, registradas no Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente." (AC)

"§ 1°As entidades mencionadas neste artigo deverdo contar com estrutura
adequada ao desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma a manter
a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados.”
(AC)

"§ 2°Aos aprendizes que concluirem os cursos de aprendizagem, com
aproveitamento, seréa concedido certificado de qualificagc&o profissional." (AC)
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"§ 3°0 Ministério do Trabalho e Emprego fixarda normas para avaliagdo da
competéncia das entidades mencionadas no inciso Il deste artigo.” (AC)

"Art. 431. A contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa onde se
realizara a aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no inciso Il do art. 430,
caso em que nao gera vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servi¢os."
(NR)

"a) revogada;"

"b) revogada;"

"c) revogada.”

"Paragrafo unico." (VETADO)

"Art. 432. A duragdo do trabalho do aprendiz ndo excedera de seis horas diarias,
sendo vedadas a prorrogagao e a compensacao de jornada." (NR)

"§ 1° O limite previsto neste artigo poderd ser de até oito horas diarias para os
aprendizes que ja tiverem completado o ensino fundamental, se nelas forem
computadas as horas destinadas a aprendizagem tedrica." (NR)

"§ 2° Revogado."

"Art. 433. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o
aprendiz completar dezoito anos, ou ainda antecipadamente nas seguintes
hipoteses:" (NR)

"a) revogada;"

"b) revogada.”

"l — desempenho insuficiente ou inadaptagéo do aprendiz;" (AC)

"Il — falta disciplinar grave;" (AC)

"lll — auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; ou" (AC)

"IV — a pedido do aprendiz." (AC)

"Paragrafo unico. Revogado."

"8§ 2° Ndo se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 desta Consolidagdo as hipéteses
de extingdo do contrato mencionadas neste artigo." (AC)

Art. 2°0 art. 15 da Lei n°8.036, de 11 de maio de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte § 7°:
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"8 7° Os contratos de aprendizagem terdo a aliquota a que se refere o caput deste
artigo reduzida para dois por cento." (AC)

Art. 3°Sdo revogados oart. 80, 0.8 1°do art. 405, os arts. 436 e 437 da
Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de
1° de maio de 1943.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Francisco Dornelles

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000*
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ANEXO B

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°5.598, DE 1° DE DEZEMBRO DE 2005.

Regulamenta a contratacdo de aprendizes e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art.
84, inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no Titulo I, Capitulo 1V,
Secdo IV, do Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943 - Consolidagdo das Leis
do Trabalho, e no Livro I, Titulo I, Capitulo V, da Lei n°®8.069, de 13 de julho de
1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente,

DECRETA:

Art. 1° Nas relacdes juridicas pertinentes a contratacdo de aprendizes, sera
observado o disposto neste Decreto.

CAPITULO |
DO APRENDIZ
Art. 2° Aprendiz é o maior de quatorze anos e menor de vinte e quatro anos

gue celebra contrato de aprendizagem, nos termos do art. 428 da Consolidacdo das
Leis do Trabalho - CLT.

Paragrafo unico. A idade maxima prevista no caput deste artigo ndo se aplica a
aprendizes portadores de deficiéncia.

CAPITULO Il
DO CONTRATO DE APRENDIZAGEM

Art. 3° Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado
por escrito e por prazo determinado ndo superior a dois anos, em que o empregador
se compromete a assegurar ao aprendiz, inscrito em programa de aprendizagem,
formacdo técnico-profissional metédica compativel com o seu desenvolvimento
fisico, moral e psicoldgico, e o aprendiz se compromete a executar com zelo e
diligéncia as tarefas necessarias a essa formagéo.
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Paragrafo Unico. Para fins do contrato de aprendizagem, a comprovacao da
escolaridade de aprendiz portador de deficiéncia mental deve considerar, sobretudo,
as habilidades e competéncias relacionadas com a profissionalizagao.

Art. 4° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotagdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula e frequéncia do aprendiz a
escola, caso ndo haja concluido o ensino fundamental, e inscricdo em programa de
aprendizagem desenvolvido sob a orientacdo de entidade qualificada em formagé&o
técnico-profissional metddica.

Art. 5° O descumprimento das disposi¢des legais e regulamentares importara a
nulidade do contrato de aprendizagem, nos termos doart. 9°da CLT,
estabelecendo-se o0 vinculo empregaticio diretamente com o empregador
responsavel pelo cumprimento da cota de aprendizagem.

Paragrafo Unico. O disposto no caput ndo se aplica, quanto ao vinculo, a
pessoa juridica de direito publico.

CAPITULO lI
DA FORMACAO TECNICO-PROFISSIONAL E DAS
ENTIDADES QUALIFICADAS EM FORMACAO
TECINICO-PROFISSIONAL METODICA
Secéo |

Da Formacéo Técnico-Profissional

Art. 6° Entendem-se por formacéo técnico-profissional metddica para os efeitos
do contrato de aprendizagem as atividades tedricas e préaticas, metodicamente
organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de
trabalho.

Paragrafo Unico. A formacao técnico-profissional metédica de que trata o caput
deste artigo realiza-se por programas de aprendizagem organizados e
desenvolvidos sob a orientagcdo e responsabilidade de entidades qualificadas em
formag&o técnico-profissional metddica definidas no art. 8° deste Decreto.

Art. 7° A formacdo técnico-profissional do aprendiz obedecera aos seguintes
principios:

| - garantia de acesso e frequéncia obrigatoria ao ensino fundamental;
Il - horério especial para o exercicio das atividades; e
Il - capacitagéo profissional adequada ao mercado de trabalho.

Paragrafo Unico. Ao aprendiz com idade inferior a dezoito anos é assegurado o
respeito a sua condigéo peculiar de pessoa em desenvolvimento.
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Secéo ll
Das Entidades Qualificadas em Formag&o Técnico-Profissional Metddica

Art. 8% Consideram-se entidades qualificadas em formac&o técnico-profissional
metodica:

| - os Servigos Nacionais de Aprendizagem, assim identificados:

a) Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI,

b) Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC,;

c) Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR;

d) Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte - SENAT; e

e) Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo - SESCOOP;

Il - as escolas técnicas de educacao, inclusive as agrotécnicas; e

Il - as entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivos a assisténcia ao
adolescente e a educacdo profissional, registradas no Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente.

§ 1° As entidades mencionadas nos incisos deste artigo deverdo contar com
estrutura adequada ao desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma
a manter a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e avaliar os
resultados.

§ 2° O Ministério do Trabalho e Emprego editard, ouvido o Ministério da
Educacédo, normas para avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas no
inciso Ill.

CAPITULO IV
Secéo |
Da Obrigatoriedade da Contratagéo de Aprendizes

Art. 99 Os estabelecimentos de qualquer natureza s&o obrigados a empregar e
matricular nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem numero de
aprendizes equivalente a cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no
maximo, dos trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas funcdes

demandem formagéao profissional.

§ 1° No célculo da percentagem de que trata o caput deste artigo, as fraces
de unidade daréo lugar a admisséo de um aprendiz.
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§ 2° Entende-se por estabelecimento todo complexo de bens organizado para
0 exercicio de atividade econdmica ou social do empregador, que se submeta ao
regime da CLT.

Art. 10. Para a definicdo das fungbes que demandem formacgéo profissional,
devera ser considerada a Classificagdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), elaborada
pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

§ 1° Ficam excluidas da definicdo do caput deste artigo as funcGes que
demandem, para o seu exercicio, habilitacdo profissional de nivel técnico ou
superior, ou, ainda, as fun¢des que estejam caracterizadas como cargos de diregao,
de geréncia ou de confianga, nos termos do inciso |l e do paragrafo Unico do art.
62 e do §2°do art. 224 da CLT.

§ 2° Deverdo ser incluidas na base de calculo todas as funcGes que
demandem formagéo profissional, independentemente de serem proibidas para
menores de dezoito anos.

Art. 11. A contratacdo de aprendizes devera atender, prioritariamente, aos
adolescentes entre quatorze e dezoito anos, exceto quando:

| - as atividades préticas da aprendizagem ocorrerem no interior do
estabelecimento, sujeitando os aprendizes a insalubridade ou a periculosidade, sem
que se possa elidir o risco ou realiza-las integralmente em ambiente simulado;

Il-a lei exigir, para o desempenho das atividades praticas, licenca ou
autorizacéo vedada para pessoa com idade inferior a dezoito anos; e

Il - a natureza das atividades praticas for incompativel com o desenvolvimento
fisico, psicologico e moral dos adolescentes aprendizes.

Paragrafo Unico. A aprendizagem para as atividades relacionadas nos incisos
deste artigo devera ser ministrada para jovens de dezoito a vinte e quatro anos.

Art. 12. Ficam excluidos da base de céalculo de que trata o caput do art.
9° deste Decreto os empregados que executem 0s servicos prestados sob o regime
de trabalho temporério, instituido pela Lei n°®6.019, de 3 de janeiro de 1973, bem
como os aprendizes j& contratados.

Paragrafo Unico. No caso de empresas que prestem servicos especializados
para terceiros, independentemente do local onde sejam executados, os empregados
serdo incluidos na base de calculo da prestadora, exclusivamente.

Art. 13. Na hipotese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem né&o
oferecerem cursos ou vagas suficientes para atender a demanda dos
estabelecimentos, esta poderd ser suprida por outras entidades qualificadas em
formacéo técnico-profissional metddica previstas no art 8°.

Parégrafo Unico. A insuficiéncia de cursos ou vagas a que se refere o caput
serd verificada pela inspecao do trabalho.
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Art. 14. Ficam dispensadas da contratagdo de aprendizes:
| - as microempresas e as empresas de pequeno porte; e

Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a educagéo
profissional.

Secéo ll
Das Espécies de Contratacdo do Aprendiz

Art. 15. A contratacdo do aprendiz deverd ser efetivada diretamente pelo
estabelecimento que se obrigue ao cumprimento da cota de aprendizagem ou,
supletivamente, pelas entidades sem fins lucrativos mencionadas no inciso Il do art.
8° deste Decreto.

§ 1° Na hipotese de contratacdo de aprendiz diretamente pelo estabelecimento
que se obrigue ao cumprimento da cota de aprendizagem, este assumira a condicao
de empregador, devendo inscrever o aprendiz em programa de aprendizagem a ser
ministrado pelas entidades indicadas no art. 8° deste Decreto.

§ 22 A contratagdo de aprendiz por intermédio de entidade sem fins lucrativos,
para efeito de cumprimento da obrigacéo estabelecida no caput do art. 9, somente
devera ser formalizada ap0s a celebragdo de contrato entre o estabelecimento e a
entidade sem fins lucrativos, no qual, dentre outras obrigacdes reciprocas, se
estabelecera as seguintes:

| - a entidade sem fins lucrativos, simultaneamente ao desenvolvimento do
programa de aprendizagem, assume a condi¢cdo de empregador, com todos os 6nus
dela decorrentes, assinando a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do aprendiz
e anotando, no espaco destinado as anotacdes gerais, a informacdo de que o
especifico contrato de trabalho decorre de contrato firmado com determinado
estabelecimento para efeito do cumprimento de sua cota de aprendizagem ; e

Il - 0 estabelecimento assume a obrigagdo de proporcionar ao aprendiz a
experiéncia préatica da formacgdo técnico-profissional metddica a que este sera
submetido.

Art. 16. A contratac@o de aprendizes por empresas publicas e sociedades de
economia mista dar-se-a de forma direta, nos termos do § 1° do art. 15, hipétese em
que serd realizado processo seletivo mediante edital, ou nos termos do § 2° daquele
artigo.

Parégrafo Unico. A contratacdo de aprendizes por 6rgdos e entidades da
administragdo direta, autdrquica e fundacional observard regulamento especifico,
néo se aplicando o disposto neste Decreto.

CAPITULO V

DOS DIREITOS TRABALHISTAS E OBRIGACOES ACESSORIAS
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Secéo |
Da Remuneragao

Art. 17. Ao aprendiz, salvo condigcdo mais favoravel, serd garantido o salério
minimo hora.

Paragrafo Unico. Entende-se por condicdo mais favoravel aquela fixada no
contrato de aprendizagem ou prevista em convengdo ou acordo coletivo de trabalho,
onde se especifique o salario mais favoravel ao aprendiz, bem como o piso regional
de que trata a Lei Complementar n® 103, de 14 de julho de 2000.

Secéo ll
Da Jornada

Art. 18. A duracéo do trabalho do aprendiz ndo excederé seis horas diarias.

§ 1° O limite previsto no caput deste artigo podera ser de até oito horas diarias
para os aprendizes que ja tenham concluido o ensino fundamental, se nelas forem

computadas as horas destinadas a aprendizagem tedrica.

§ 2° A jornada semanal do aprendiz, inferior a vinte e cinco horas, nao
caracteriza trabalho em tempo parcial de que trata o art. 58-A da CLT.

Art. 19. Sdo vedadas a prorrogacdo e a compensacao de jornada.

Art. 20. A jornada do aprendiz compreende as horas destinadas as atividades
tedricas e praticas, simultineas ou ndo, cabendo a entidade qualificada em
formacao técnico-profissional metddica fixa-las no plano do curso.

Art. 21. Quando o menor de dezoito anos for empregado em mais de um
estabelecimento, as horas de trabalho em cada um serao totalizadas.

Paragrafo Unico. Na fixagdo da jornada de trabalho do aprendiz menor de
dezoito anos, a entidade qualificada em formacdo técnico-profissional metddica
levara em conta os direitos assegurados na Lei n°8.069, de 13 de julho de 1990.

Secao Il
Das Atividades Tedricas e Praticas

Art. 22. As aulas tedricas do programa de aprendizagem devem ocorrer em
ambiente fisico adequado ao ensino, e com meios didaticos apropriados.

§ 1° As aulas tedricas podem se dar sob a forma de aulas demonstrativas no
ambiente de trabalho, hipdtese em que é vedada qualquer atividade laboral do
aprendiz, ressalvado 0 manuseio de materiais, ferramentas, instrumentos e
assemelhados.
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§ 2° E vedado ao responsavel pelo cumprimento da cota de aprendizagem
cometer ao aprendiz atividades diversas daquelas previstas no programa de
aprendizagem.

Art. 23. As aulas préaticas podem ocorrer na propria entidade qualificada em
formacdo técnico-profissional metédica ou no estabelecimento contratante ou
concedente da experiéncia pratica do aprendiz.

§ 1° Na hipotese de o ensino pratico ocorrer no estabelecimento, sera
formalmente designado pela empresa, ouvida a entidade qualificada em formagé&o
técnico-profissional metddica, um empregado monitor responsavel pela coordenagéo
de exercicios praticos e acompanhamento das atividades do aprendiz no
estabelecimento, em conformidade com o programa de aprendizagem.

§ 2° A entidade responséavel pelo programa de aprendizagem fornecera aos
empregadores e ao Ministério do Trabalho e Emprego, quando solicitado, cépia do
projeto pedagdgico do programa.

§ 3° Para os fins da experiéncia pratica segundo a organizac&o curricular do
programa de aprendizagem, o empregador que mantenha mais de um
estabelecimento em um mesmo municipio podera centralizar as atividades préticas
correspondentes em um Unico estabelecimento.

§ 4° Nenhuma atividade pratica podera ser desenvolvida no estabelecimento
em desacordo com as disposi¢coes do programa de aprendizagem.

Secéao IV
Do Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Art. 24. Nos contratos de aprendizagem, aplicam-se as disposicbes da Lei
n°8.036, de 11 de maio de 1990.

Paragrafo Unico. A Contribuicdo ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico
corresponderéa a dois por cento da remuneragéo paga ou devida, no més anterior, ao
aprendiz.

Secgéao Vv
Das Férias

Art. 25. As férias do aprendiz devem coincidir, preferencialmente, com as férias
escolares, sendo vedado ao empregador fixar periodo diverso daquele definido no
programa de aprendizagem.

Secéao VI

Dos Efeitos dos Instrumentos Coletivos de Trabalho
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Art. 26. As convencdes e acordos coletivos apenas estendem suas clausulas
sociais ao aprendiz quando expressamente previsto e desde que n&o excluam ou
reduzam o alcance dos dispositivos tutelares que lhes séo aplicaveis.

Secéao VI

Do Vale-Transporte

Art. 27. E assegurado ao aprendiz o direito ao beneficio da Lei n° 7.418, de 16
de dezembro de 1985, que institui o vale-transporte.

Secéao VI
Das Hipoteses de Extingdo e Rescisdo do Contrato de Aprendizagem

Art. 28. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o
aprendiz completar vinte e quatro anos, exceto na hipétese de aprendiz deficiente,
ou, ainda antecipadamente, nas seguintes hipéteses:

| - desempenho insuficiente ou inadaptagéo do aprendiz;

Il - falta disciplinar grave;

Il - auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; e

IV - a pedido do aprendiz.

Paragrafo Unico. Nos casos de extingdo ou rescisdo do contrato de

aprendizagem, o empregador devera contratar novo aprendiz, nos termos deste
Decreto, sob pena de infrag&o ao disposto no art. 429 da CLT.

Art. 29. Para efeito das hipoteses descritas nos incisos do art. 28 deste
Decreto, serdo observadas as seguintes disposicdes:

|- o desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz referente as
atividades do programa de aprendizagem serd caracterizado mediante laudo de
avaliacdo elaborado pela entidade qualificada em formacdo técnico-profissional
metodica;

Il - a falta disciplinar grave caracteriza-se por quaisquer das hip6teses descritas
no art. 482 daCLT; e

lll - a auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo sera
caracterizada por meio de declarag&o da instituicdo de ensino.

Art. 30. N&o se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 da CLT as hipdteses de
extingdo do contrato mencionadas nos incisos do art. 28 deste Decreto.

CAPITULO VI
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DO CERTIFICADO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL DE APRENDIZAGEM

Art. 31. Aos aprendizes que concluirem os programas de aprendizagem com
aproveitamento, sera concedido pela entidade qualificada em formag&o técnico-
profissional metédica o certificado de qualificacédo profissional.

Paragrafo Unico. O certificado de qualificagdo profissional deverd enunciar o
titulo e o perfil profissional para a ocupacéo na qual o aprendiz foi qualificado.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32. Compete ao Ministério do Trabalho e Emprego organizar cadastro
nacional das entidades qualificadas em formacdo técnico-profissional metddica e
disciplinar a compatibilidade entre o conteddo e a duracdo do programa de
aprendizagem, com vistas a garantir a qualidade técnico-profissional.

Art. 33. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 34. Revoga-se o Decreto n® 31.546, de 6 de outubro de 1952.

Brasilia, 1° de dezembro de 2005; 184° da Independéncia e 117° da Republica.

LUIZINACIO LULA DA SILVA
Luiz Marinho

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 2.12.2005

ANEXO C —

GRADE CURRICULAR - Capacitacdo ao Mercado de Trabalho

Objetivo Geral: Contribuir para formacao socio-educativa de adolescentes e
jovens, visando a preparacdo dos mesmos para sua insercdo ao Mercado de
Trabalho, como: Estagiario de nivel médio ou Aprendiz na area administrativa.

Disciplina: Ambientacdo / Legislacdo (Servico Social)
Conteldos:
Historico do Camp/ Programa;
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Misséo, Visao, Valores da Instituicéo;
Objetivos do Curso de Capacitagdo ao Mercado de Trabalho;
Metodologia do Curso;

Formas de encaminhamento;
Estdgio - Lei 11.788/08

Legislacao

Tipos de Estagio

Direitos e Deveres

Documentos

Atividades/Areas

Acompanhamento

Desligamento

Aprendizagem — Lei 10.097/00
Legislacao

Aprendizagem X Aprendiz
Aprendizagem Teorica
Aprendizagem Pratica

Direitos e Deveres do aprendiz
Acompanhamento

Desligamento

Disciplina: Informéatica Basica(Docente)
Contelidos:
Word/Excel; Utilizacdo de e-mail via internet

Disciplina: Ambiente Corporativo(Docente)
Conteudos:

Comunicacéao Eficaz (pessoal e por telefone)
Marketing Pessoal.

Relacbes Interpessoais.

Disciplina: Organizacdo e Administracdo de Empresas (Basico) — (Docente)
Conteudos:

Conceitos sobre o Mercado Corporativo.

O Ciclo das atividades das Empresas.

Como as empresas se constituem.

Tipos de empresas.

Objetivos da Organizagao.

Principios de uma Organizacéo.

Disciplina e ordem.

A importancia do organograma de uma empresa (hierarquia, departamentos e
cargos).

Finalidades das areas: comercial, financeira, contabil, juridica e recursos humanos.
Documentos comerciais e seus preenchimentos.

Conceitos sobre Arquivos.

Nomenclatura administrativa.

Disciplina: Processo Seletivo(Psicologia)

Conteudos:

Orientagdo sobre processo seletivo: etapas, entrevista, dinamica de grupo.
Elaboracé&o de curriculo.
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Procedimentos Metodoldgicos:
Apresentacdes de conceitos.
Atividades individuais e de grupo.
Aplicacao de teste.
ApresentacOes dos Conceitos.
Pesquisas

Simulagdes de entrevistas
Exercicios individuais/ Grupo.
Apresentacdes de Projetos.
Palestras.

Recursos Materiais:

Sala de videos.
Laboratério de Informatica.
Palestra de profissionais.

Horéario

Manha: 8h as 12h / Intervalo: 10h10min as 10h30min
Tarde: 13h as 17h / Intervalo: 14h30min as 14h50min

PROGRAMA DE APRENDIZAGEM - CURSO: QUALIFICACAO PROFISSIONAL
DE NIVEL BASICO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO

CARGA HORARIA PREVISTA PARA O PROGRAMA TEORICO
Distribuicdo da carga horaria: Teoria: 552 horas.

ARCO OCUPACOES

a) Arquivador

b) Almoxarife

c¢) Continuo (Office-Boy/Office-Girl)

d) Auxiliar de Escritorio/Administrativo

1. Administragao

Arquivo: Desenvolver junto ao aprendiz a importancia da organizacdo de
documentos na realizacdo das atividades praticas do ambiente corporativo, neste
moédulo o mesmo aprendera a manusear documentos variados, conservando,
arquivando-os e desarquivando-os quando necessario.

Auxiliar_de escritério/administrativo: Possibilitar ao aprendiz o conhecimento de
diversas atividades administrativas, habilitando-o para o exercicio pratico destas,
neste médulo o mesmo aprenderda a atender telefone com postura e vocabulario
corretos, atendimento ao publico, anotar recados, digitar planilhas eletronicas, textos
no Word, enviar e-mail e tratar documentos.

Almoxarife: Designar ao aprendiz a responsabilidade pelo depésito e distribuicao de
materiais dentro e fora do ambiente corporativo, registrar entrada e saida de
materiais.
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Continuo/Office _boy - qirl: Apresentar conceitos béasicos das Praticas
Administrativas a serem desenvolvidas nos respectivos setores do ambiente
organizacional, distribuir correspondéncias, malotes e documentos internamente

para os (menores de 18 anos).Ja no caso de maiores de idade é incluido
sinalizacao de transito.

GRADE CURRICULAR
Mdédulo Bésico:

Legislacdo: Informar ao Aprendiz os seus direitos e deveres em relacdo a
Legislacdo no qual o jovem esta inserido: (Lei da Aprendizagem), fazendo a relacéo
teoria x pratica.

Etica_e Cidadania: Contribuir para a formacdo sdcio-educativa dos jovens,
tornando-o conhecedor de seus direitos e deveres.

Ambiente Corporativo: Criar condigbes para que o jovem se envolva de forma ativa

na gestdo de sua carreira profissional e desenvolva habilidades essenciais para
integracdo ao ambiente corporativo.
Saude e Prevencdo: Valorizar o comportamento preventivo e responsabilidade

social adequados e os impactos provocados na qualidade de vida e produtividade.
Seguranca do Trabalho: Compreender a importancia da prevencéo de acidentes e

doencas ocupacionais, assim como o cumprimento de regras de saude, higiene e
seguranca do trabalho.
Informatica I: Habilitar ao aprendiz na edicéo, criagdo de documentos, planilhas e

elaboracao de slides para executar atividades de cunho administrativos.
Linqua Portuguesa: Desenvolver no Aprendiz a capacidade de leitura,

interpretacdo, assim como melhoria na qualidade e enriquecimento do nivel
vocabular, utilizando a melhor forma de escrever e expressar na sua carreira
profissional.Matematica: Possibilitar ao aprendiz uma visdo ampla dos topicos
fundamentais da matematica, que podera ser aplicada em suas rotinas
administrativas.

Modulo Especifico:

Praticas Administrativas I(Auxiliar de
escritério/administrativo) Objetivo: apresentar conceitos basicos das Préticas
Administrativas a serem desenvolvidas nos respectivos setores do ambiente
organizacional.

Praticas Administrativas Il (Continuo Office boy/Office girl)_Objetivo: possibilitar ao
aprendiz o conhecimento de diversas atividades administrativas, habilitando-o para o
exercicio pratico destas;




130

Praticas Administrativas Ill (Arquivista) Objetivo: desenvolver junto ao aprendiz a
importancia da organizagdo de documentos na realizacdo das atividades praticas do
ambiente corporativo.

Praticas _Administrativas 1V (almoxarife) Objetivo: designar ao aprendiz a
responsabilidade pelo depdsito e distribuicdo de materiais dentro e fora do ambiente
corporativo.

Matemética Comercial: Possibilitar ao aprendiz a realizar célculos referentes a
area financeira da empresa, ferramenta esta que podera ser realizada também em
ambiente administrativos ndo necessariamente financeiros adequando-se a
necessidade de cada aprendiz em sua rotina.

Informética II: Habilitar ao aprendiz na elaboracdo de planilhas de célculos, no

desenvolvimento de bancos de dados e na projecdo de relatérios de cunho
administrativos utilizando recursos tecnoldgicos.
Linquagem e Comunicagéo: Praticar com o0 jovem a compreensao da leitura junto

com a elaboracdo de textos através do conhecimento praticado em sala de aula,
estimulando e contribuindo para organizagao de suas ideias.

Estatistica: Proporcionar ao jovem conhecimento necessario da disciplina referente
a sua rotina administrativa.

Redirecionamento Profissional: Criar condicdes para que o jovem desenvolva

instrumentos necessérios a candidatura de um emprego ao término do contrato de
aprendizagem.



